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MUNICIPIO DE VIANA DO CASTELO

Regulamento n.° 1251/2023

Sumario: Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil de Viana do Castelo.

Joaquim Luis Nobre Pereira, Presidente da Camara Municipal de Viana do Castelo, torna
publico que a Camara Municipal, em sua reunido de 13 de junho de 2023, aprovou o Projeto de
Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil e Viana do Castelo disponivel para consulta na
pagina eletrénica do municipio, www.cm-viana-castelo.pt, € nos termos do artigo 101.° do Cddigo
do Procedimento Administrativo, o submete a discussao publica, pelo prazo de 30 dias, a contar
da publicagdo do mesmo no Diario da Republica, para recolha de sugestdes.

As sugestdes deverao ser formuladas por escrito, dirigidas ao Presidente da Camara Muni-
cipal de Viana do Castelo, podendo ser apresentadas no SAM da Camara Municipal, enviadas
por correio para a Camara Municipal de Viana do Castelo, Passeio das Mordomas da Romaria,
4904-877 Viana do Castelo, ou por correio eletronico, para consultapublica@cm-viana-castelo.pt,
dentro do prazo suprarreferido.

2 de novembro de 2023. — O Presidente da Camara, Luis Nobre.
317022411
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Incéndios dos Grupos Altri e The Navigator Company

Agéncia para a Gestdo Integrada de Fogos Rurais
Associacdo de Guias de Portugal

Associagdo Humanitdria de Bombeiros Voluntarios

Area de Intervencdo

Atrelados de Intervengao Operacional

Ante Mortem

Autoridade Maritima Nacional

Autoridade Maritima Nacional - Capitania do Porto de Viana do Castelo
Autoridade Maritima Nacional - Policia Maritima
Autoridade Nacional da Aviagao Civil

Autoridade Nacional de Comunicacdes

Autoridade Nacional de Controlo do Trafego Maritimo
Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegao Civil
Agéncia Portuguesa do Ambiente

Agentes de Protecdo Civil

Associacdo de Radioamadores do Alto Minho
Administracdo Regional de Saude do Norte

Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica
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EML-DVI
ERAS
ERAVmrp
ERSAR

ESO
LivEx

FFAA
FS
GNR

Comandante das Operagdes de Socorro
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Divisdo de Ambiente e Alteragdes Climaticas (CMVC)

Divisdo de Coesdo Social (CMVC)

Divisado de Valorizacdo do Espaco Publico (CMVC)

Divisdo de Desenvolvimento Econémico (CMVC)
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ICNF Instituto da Conservagdo da Natureza e das Florestas, I.P.
INEM Instituto Nacional de Emergéncia Médica, I.P.

INMLCF Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, I.P.
IP Infraestruturas de Portugal, S.A.

IPMA Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera, I.P.
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PJ Policia Judiciaria

POM Plano Operacional Municipal

PSP Policia de Seguranga Publica
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PCDis Posto de Comando Distrital

PCMun Posto de Comando Municipal
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PMA Posto Médico Avangado
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POC-CE Programa da Orla Costeira Caminha-Espinho

PT Ponto de Transito

REPC Rede Estratégica de Protecdo Civil

ROB Rede Operacional de Bombeiros

REN Redes Energéticas Nacionais
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RESULIMA RESULIMA - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Sélidos, S.A.
SCM Santa Casa da Misericérdia

SCMVC Santa Casa da Misericdrdia de Viana do Castelo

SF Sapadores Florestais

SEF Servigo Estrangeiros e Fronteiras
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SNS Servico Nacional de Saude

SEPNA Servigo Prote¢do da Natureza e Ambiente

SIG Sistemas de Informacdo Geografica

SIOPS Sistema Integrado Operac¢des de Protegdo e Socorro
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uocC Unidade Organica de Comunicac¢do (CMVC)
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VTTP Veiculo Transporte de Pessoal
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ZA Zona de Apoio

ZCAP Zona de Concentracdo e Apoio a Populagdo

ZCR Zona de Concentracdo e Reserva

Zl Zona de Intervencdo

ZRR Zona de Rececdo de Reforgos

ZRnM Zona de Reunido de Mortos

FA Zona de Sinistro

T Zona de Transi¢ao
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mudanca de localizagdo de um cemitério

e Decreto-Lei n.2 253/95, de 30 de setembro
Sistema Nacional para a Busca e Salvamento Aéreo

e Decreto-Lei n? 15/94, de 22 de janeiro
Sistema Nacional para a Busca e Salvamento Maritimo

e Decreto-Lei n.2 43/2002, de 2 de margo

Define a organizagdo e atribuigées do Sistema da Autoridade Maritima
(SAM) e cria a Autoridade Maritima Nacional

e Decreto-Regulamentar n.2 86/2007, de 12 de dezembro

Articulacdo, nos espagos maritimos soberania e jurisdicdo nacional, entre
autoridades de policia

e Lei n.2 44/86, de 30 de setembro, com as altera¢des introduzidas pela Lei
Organica n.2 1/2011, de 30 de novembro, e pela Lei Organica n.2 1/2012, de
11 de maio

Lei do Regime do Estado de Sitio e do Estado de Emergéncia

e Lein.275/2013, de 12 de setembro, com as alterag¢des introduzidas pela Lei
n.2 25/2015, de 30 de margo, pela Lei n.2 69/2015, de 16 de julho, pela Lei
n.2 7-A/2016, de 30 de marg¢o, pela Lein.242/2016, de 28 de dezembro e pela
Lei n.2 50/2018, de 16 de agosto

e Estabelece o regime juridico das autarquias locais, aprova o estatuto das
entidades intermunicipais, estabelece o regime juridico da transferéncia de
competéncias do Estado para as autarquias locais e para as entidades
intermunicipais e aprova o regime juridico do associativismo autarquico
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LEGISLACAO CONCORRENTE

e Decreto-Lei n.2 124/2006, de 28 de junho, alterado pelo Decreto-Lei n.2
15/2009, de 14 de janeiro, pelo Decreto-Lei n.2 17/2009, de 14 de janeiro,
pelo Decreto-Lei n.2 114/2011 de 30 de novembro, pelo Decreto-Lei n.2
83/2014, de 23 de maio, pela Lei n.2 76/2017, de 17 de agosto, pela
Declaragdo de Retificagdo n.2 27/2017, de 2 de outubro, pelo Decreto-Lei n.2
10/2018, de 14 de fevereiro e pelo Decreto-Lei n.2 14/2019, de 21 de janeiro

Aprova o Sistema Nacional de Defesa da Floresta Contra Incéndios

e Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 45-A/2020, de 16 de junho
Aprova o Plano Nacional de Gestao Integrada de Fogos Rurais (PNGIFR)

e Decreto-Lei n.2 220/2008, de 12 de novembro, alterado pelo Decreto-Lei
224/2015 de 09 de outubro, que o republica

Regime Juridico da Seguranca Contra Incéndio em Edificios

e Portaria n.2 1532/2008, de 29 de dezembro

Regulamento Técnico de Seguranga Contra Incéndio em Edificios

e Decreto-Lei n.2 150/2015, de 05 de agosto
Prevengao de Acidentes Graves com Substancias Perigosas

e Decreto-Lein.2108/2018 de 3 de dezembro
Estabelece o Regime Juridico da Protec¢dao Radioldgica

e Decreto-Lei n.2 41-A/2010, de 29 de abril, com as altera¢des introduzidas
pelo Decreto-Lei n.2 206-A/2012, de 31 de agosto, pelo Decreto-Lei n.2 19-
A/2014, de 7 de fevereiro e pelo Decreto-Lei n.2 246-A/2015, de 22 de
outubro

Aprova o Regulamento do Transporte Terrestre, Rodoviario e Ferroviario,
de Mercadorias Perigosas

e Lein.258/2005, de 29 de dezembro, alterada pelo Decreto-Lei n.2 245/2009,
de 22 de setembro, pelo Decreto-Lei n.2 60/2012, de 14 de margo, pelo
Decreto-Lei n.2 130/2012, de 22 de junho, pela Lei n.2 42/2016, de 28 de
dezembro e pela Lei n.2 44/2017, de 19 de junho

Lei da Agua: medidas de protecdo contra cheias e inundag¢ées; medidas de
protecdo contra secas; medidas de proteg¢do contra acidentes graves de
poluicdo; medidas de protecao contra rotura de infraestruturas hidraulicas

e Decreto-Lei n.2 115/2010, de 22 de outubro

Estabelece um quadro para a avaliacdo e gestao dos riscos de inundagdes,
com o objetivo de reduzir as suas consequéncias prejudiciais

e Decreto-Lei n.2 344/2007, de 15 de outubro

Regulamento de Seguranca de Barragens, com as alteracdes introduzidas
pelo Decreto-Lei n.2 21/2018, de 28 de margo
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LEGISLACAO CONCORRENTE

Decreto-Lei n.2 76/2016, de 9 de novembro

Aprova o Plano Nacional da Agua

Lei n.2 58/2007, de 4 de setembro

Aprova o Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territério

Lei n.2 31/2014, de 30 de maio, com as alteragbes introduzidas pela Lei n.2
74/2017, de 16 de agosto

Lei de Bases Gerais da Politica Publica de Solos, de Ordenamento do
Territorio e de Urbanismo

LEGISLAGCAO DIVERSA

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 87/2013, de 11 de dezembro

Aprova o Plano Nacional de Emergéncia de Protegao Civil

Resoluc¢do do Conselho de Ministros n.2 56/2003, de 8 de abril

Redefine as condi¢des de instalagdo do SIRESP - Sistema Integrado das
Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal e determina a adogao de
varias medidas concretas necessdrias a respetiva implementagao

Lei n.2 5/2004, de 10 de fevereiro, alterada e republicada pela Lei n.2
51/2011, de 13 de setembro, posteriormente alterada pela Lei n.2 10/2013,
de 28 de janeiro, pela Lei n.2 42/2013, de 3 de julho, pelo Decreto-Lei n.2
35/2014, de 7 de margo, pela Lei n.2 82-B/2014, de 31 de dezembro, pela Lei
n.2 127/2015, de 3 de setembro, pela Lei n.2 15/2016, de 17 de junho e pelo
Decreto-Lei n.2 92/2017, de 31 de julho.

Lei das Comunicagoes Eletronicas

Lein.217/2012, de 26 de abril, alterada pelo Decreto-Lei n.2 160/2013, de 19
de dezembro e pela Lei n.2 16/2014, de 4 de abril

Estabelece o Regime Juridico aplicavel a presta¢ao de servicos postais, em
plena concorréncia, no territério nacional, bem como de servigos
internacionais com origem ou destino no territério nacional

Decreto-Lei n.2 448/99, de 4 de novembro, alterada e republicada em anexo
ao Decreto-Lei n.2 160/2013, de 19 de novembro

Bases da Concessao do Servigo Postal Universal

Decreto-Lei n.2 53/2009, de 2 de mar¢o

Define as regras aplicaveis aos servigos de amador e de amador por satélite,
bem como a definicdo do regime de atribuicdo de certificados e
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autorizagdes especiais aos amadores e de licenciamento das esta¢Ges de
uso comum

LEGISLACAO DIVERSA

e Decreto-Lei n.2 47/2000, de 24 de marco

Regime Juridico aplicavel a utilizagao do Servigo Radio Pessoal - Banda do
Cidadao

e Regulamento n.2 303/2019, de 1 de abril

Regulamento relativo a Seguranca e a Integridade das Redes e Servigos de
Comunicagoes Eletrdnicas

OUTRAS REFERENCIAS

e Normas Operacionais Permanentes (NOP) da ANEPC

e Diretivas Operacionais Nacionais da ANEPC
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REGISTO DE ATUALIZACOES

AUTORIDADE QUE

APROVOU DATA DE APROVACAO

VERSAO TIPO DE ALTERACAO

13 versio Execucdo do PMEPC de Viana CNPC 30-04-2015
do Castelo

23 versdo Revisdo do PMEPC de Viana CNPC
do Castelo

REGISTO DE EXERCICIOS

Tipo de exercicio

. AGENTES, ENTIDADES E
JCPXCENAR'Oor«sAwlsmosENvowmos

HISTORICO DE ATIVACAO PMEPC DE
VIANA DO CASTELO

DATA ‘ LOCAL DA OCORRENCIA TIPO DE OCORRENCIA
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PARTE I - ENQUADRAMENTO
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1. INTRODUCAO

O PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO
(PMEPCVC), adiante designado por PMEPC de Viana do Castelo, ou simplesmente, Plano,
é um documento formal no qual as autoridades de protecdo civil nos seus diversos niveis,
definem as orientacdes relativamente ao modo de atuacdo dos varios organismos,

servicos e estruturas a empenhar em operacoes de Protecao Civil.

De acordo com o definido na Lei de Bases da Protecdo Civil, o Plano tem um ambito de
aplicacdo territorial correspondente a todo o Municipio de Viana do Castelo.

O Concelho de Viana do Castelo localiza-se no Noroeste de Portugal, na Regido Norte
(NUT I1) e Sub-regido do Alto Minho (NUT IIl). Tem uma area total de 319 km? (DGT), com
uma populagdo residente de cerca de 85.784 habitantes (INE 2021), correspondendo a

uma densidade populacional de 268,9 hab/km?2.

E limitado a Norte pelo Municipio de Caminha, a Sul por Esposende e Barcelos, a Este
por Ponte de Lima e a Oeste pelo Oceano Atlantico.
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Figura 1 - ENQUADRAMENTO GEOGRAFICO
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O concelho de Viana do Castelo tem atualmente 27 freguesias, em virtude da
reorganizacdo administrativa ocorrida ao abrigo da Lei n2 11-A/2013, de 23 de janeiro.

AREA % SOBRE

FREGUESIA
(HECTARES) O TOTAL

Unido das Freguesias de Barroselas e Carvoeiro 1.867,54 5,85
Unido das Freguesias de Cardielos e Serreleis 768,1 2,41
;Jrll;éoorecil?:) I;rggel;)sias de Geraz do Lima (Santa Maria, Santa Leocadia 1.906,06 5,97
Unido das Freguesias de Mazarefes e Vila Fria 1.028,1 3,22
Unido das freguesias de Nogueira, Meixedo e Vilar de Murteda 2.740,94 8,59
Unido das Freguesias de Subportela, Deocriste e Portela Susa 1.710,15 5,36
Unido das Freguesias de Torre e Vila Mou 635,45 1,99
&r:)iic:e:i;ie;:;eﬂ:as;aeslade Viana do Castelo (Santa Maria Maior e 1.432,49 4,49
Afife 1.302,84 4,08
Alvardes 910,69 2,85
Amonde 624,54 1,96
Areosa 1.411,18 4,42
Carrego 1.420,46 4,45
Castelo do Neiva 694,49 2,18
Chafé 785,09 2,46
Darque 901,49 2,83
Freixieiro de Soutelo 1.177,57 3,69
Lanheses 959,57 3,01
Montaria 2.243,14 7,03
Mujaes 489,86 1,54
Outeiro 1.882,57 5,90
Perre 1.308,82 4,10
Santa Marta de Portuzelo 741,22 2,32
S3o Romao de Neiva 702,33 2,20
Vila Franca 714,6 2,24
Vila Nova de Anha 940,05 2,95
Vila de Punhe 602,67 1,89
TOTAL 31.902,01 100,00

Quadro 1 — FREGUESIAS DO CONCELHO DE
VIANA DO CASTELO
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O Diretor do PMEPC de Viana do Castelo é o Presidente da Camara Municipal de Viana
do Castelo. No seu impedimento ou sempre que o entenda, o seu substituto legal, é o
Vice-Presidente ou o Vereador(a) com o Pelouro da Protecao Civil.

Compete ao diretor assegurar a direcao, coordenacao e controlo do PMEPC de Viana do
Castelo e das medidas excecionais de emergéncia, com vista a minimizar a perda de
vidas e bens e os danos ao ambiente, assim como o restabelecimento, tao rapido quanto
possivel, das condigdes minimas para a normalidade.

No ambito dos instrumentos de planeamento e ordenamento do territdrio, este Plano
articula-se com:

e O Plano Diretor Municipal (PDM) de Viana do Castelo, que estabelece a estrutura
espacial e a classificacdo bdsica do solo, assim como parametros de ocupacdo e
desenvolve a qualificacdo do solo.

No ambito dos Planos de Protec¢ao Civil e outros, este Plano articula-se com:
e Plano Distrital de Emergéncia de Protecao Civil (PDEPC) de Viana do Castelo;

e Plano Municipal da Defesa da Floresta Contra Incéndios (PMDFCI) de Viana do
Castelo;

e Planos Municipais de Emergéncia de Protecdo Civil (PMEPC) dos concelhos
contiguos: PMEPC de Barcelos; PMEPC de Caminha; PMEPC de Esposende e
PMEPC de Ponte de Lima;

e Programa da Orla Costeira Caminha-Espinho (POC-CE);

e Plano de Emergéncia de Salvamento Maritimo da Capitania do Porto de Viana do
Castelo.

O PMEPC de Viana do Castelo foi elaborado respeitando a Diretiva relativa aos Critérios
e Normas Técnicas para a Elaboracdo e Operacionalizacdo do Plano de Emergéncia de
Protecdo Civil - Resolugdo n.2 30/ 2015, de 07 de maio, da Comissdo Nacional de
Protecdo Civil (CNPC).

O PMEPC de Viana do Castelo estd estruturado em trés partes, designadamente:

e PARTE I: ENQUADRAMENTO;
e PARTE II: EXECUCAO;

e Parte lll: INVENTARIOS, MODELOS E LISTAGENS.

A PARTE | do PMEPC de Viana do Castelo tem como objetivo fazer uma apresentacao
geral do documento.
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A PARTE Il visa definir o Modelo de Resposta Operacional a acidentes graves e
catdstrofes.

A PARTE Ill apresenta um conjunto de documentacdo de apoio a resposta operacional.
O PMEPC de Viana do Castelo apresenta ainda em anexo:

e Cartografia de suporte as operagdes de emergéncia de protec¢do civil, de base
topografica;

e Programa de medidas a implementar para a prevencdo e mitigacao dos riscos
identificados e para a garantia da manutencdo da operacionalidade do PMEPC
de Viana do Castelo;

e Comunicagoes.

Nos termos do n.2 12 do artigo n.27 da Resolugdo n.2 30/2015, de 07 de maio, da
Comissdao Nacional de Prote¢do Civil (CNPC), o PMEPC de Viana do Castelo entra
formalmente em vigor no 12 dia util seguinte ao da publicacdo da deliberagdo de
aprovacao no Didrio da Republica, e sera revisto no maximo apds 5 anos da sua entrada
em vigor ou atualizado sempre que se considere necessario.

O conteudo referente a lista de contactos e ao inventario de meios e recursos sera
permanentemente atualizado em dominio digital na plataforma municipal de
alojamento dos planos de emergéncia de protecdo civil, e anualmente no suporte de

papel.
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2. FINALIDADE E OBJETIVOS

% FINALIDADE

O PMEPC de Viana do Castelo tem por finalidade enfrentar a generalidade das situagdes

de emergéncia que se admitem no territério do concelho de Viana do Castelo, sendo

aplicado perante a ocorréncia de acidentes graves e catastrofes especificas.

% OBIJETIVOS

Os principais Objetivos do Plano sdo apresentados no quadro seguinte.

OBJETIVOS DO PMEPC DE VIANA DO CASTELO

Providenciar, através de uma resposta concertada, as condi¢des e os meios
indispensaveis a minimizacdo dos efeitos adversos de um acidente grave ou
catdstrofe

Definir orienta¢Oes relativamente ao modo de atuagdo dos varios organismos,
servigos e estruturas a empenhar em operagdes de protegao civil

Definir a unidade de direcdo, coordenagdo e comando das a¢des a desenvolver

Coordenar e sistematizar as acGes de apoio, promovendo maior eficicia e
rapidez de intervencao das entidades intervenientes

Inventariar meios e recursos disponiveis para acorrer a um acidente grave ou
catastrofe

® o000 @®

Minimizar a perda de vidas e bens, atenuar ou limitar os efeitos dos acidentes
graves ou catdstrofes e restabelecer o mais rapidamente possivel, as condicoes
minimas de normalidade

Assegurar a criacdo de condicdes favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente
e coordenado de todos os meios e recursos disponiveis num determinado
territério, sempre que a gravidade e dimensdo das ocorréncias o justifique

Habilitar as entidades envolvidas no plano a manterem o grau de preparagao e
de prontiddo necessdrio a gestao de acidentes graves ou catastrofes

® ® @

Promover a informacdo das populac¢Oes através de a¢des de sensibilizagdo, tendo
em vista a sua preparagao, a assunc¢ao de uma cultura de autoprotecao e o
entrosamento na estrutura de resposta a emergéncia

Quadro 2 - OBJETIVOS DO PMEPC DE VIANA DO CASTELO

24




PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO

2023

3. TIPIFICACAO DOS RISCOS

O PMEPC de Viana do Castelo procura identificar todos os riscos passiveis de se

manifestarem no concelho, sendo de origem natural, tecnolégicos ou mistos.

No quadro seguinte, desenvolvido com base nos critérios do caderno técnico

PROCIV n.2 9, sdo listados os riscos analisados na execu¢ao do Plano, com a respetiva

correspondéncia de grau de risco.

TIPIFICAGAO DO RISCO

com a atmosfera

Riscos Naturais Tipo de fenémeno Probabilidade | Gravidade Risco
Ondas de Calor Média-Alta Acentuada Elevado
Vagas de Frio Média Moderada Moderado
Condi¢des Secas Média-Baixa Moderada Moderado
Meteoroldgicas -
Adversas Tempestades Média Moderada Moderado
Ventos Fortes Baixa Acentuada Moderado
Tornados Baixa Acentuada Moderado
Cheias Média-Baixa Reduzida Baixo
Hidrologia Inundagdes Média-Baixa Reduzida Baixo
Tsunamis Baixo Acentuada Moderado
Geodinami . .
eodinamica Sismos Baixa Moderada Moderada
Interna
Geodinami . - .
eodinamica Movimentos de massas em vertentes Média Reduzida Moderado
Externa
Biologia Pandemias Média-Baixa Critica
Riscos . p - . .
P Tipo de fenémeno Probabilidade Gravidade Risco
Tecnoldgicos
Vias de
Col de Tunei t jadut .
Comunicagdo e ° ap39 € 1uneis, pontes, viadutos € Baixa Moderada Moderado
outras infraestruturas
Infraestruturas
Acidentes Rodoviarios Elevada Moderada Elevado
Acidentes Ferroviarios Média Moderada Moderado
o § Acidentes Aéreos Baixo Acentuada Moderado
v o
% g Acidentes no Transporte/
§ 5 Armazenamento Terrestre de Mercadorias Média-Alta Acentuada Elevado
= g Perigosas
= £
© Aci T Mariti
udentes.no ra.nsporte aritimo de Média Moderada Moderado
Mercadorias Perigosas
Acidentes em Gasodutos Baixa Acentuada Moderado
Infraestruturas Acidentes em Areas Industriais Média Moderada Moderado
Industriais e
Espago Urbano Incéndios Urbanos Elevada Moderada Elevado
Riscos Mistos Tipo de fenémeno Probabilidade Gravidade Risco
Relacionado N .
! Incéndios Rurais Elevada Acentuada m

Quadro 3 - TIPIFICACAO DOS RISCOS

Na anadlise elaborada verificou-se que os incéndios rurais e as pandemias apresentam o
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nivel de risco mdximo - risco extremo - pelo que merecem particular atencao, no sentido
de se implementarem medidas de prevencdo e mitigacdo no concelho.

As ondas de calor e os incéndios urbanos encontram-se no patamar de risco seguinte:
risco elevado. Os extremos de temperatura maxima sdo, durante o verao, o fenémeno
de dmbito meteorolégico mais preocupante.

Também os acidentes rodoviarios e os acidentes no transporte/armazenamento
terrestre de mercadorias perigosas se inserem no patamar de risco elevado, uma vez
gue este é um concelho com uma grande malha urbana e fortemente industrializado.

Os restantes riscos analisados sdo de nivel moderado, excetuando as cheias e
inundagdes, que apresentam risco baixo.

Relativamente as cheias e inundacdes, historicamente, estes sdo fendmenos com uma
probabilidade de ocorréncia relativamente baixa no concelho, ndo havendo registos
recentes sobre situagdes que encerrem uma gravidade elevada.

De notar, no entanto, que os ultimos anos tém vindo a ser marcados por um aumento
da ocorréncia destes fendmenos, criando alguns constrangimentos, particularmente na
cidade de Viana do Castelo.

As alteragdes climdticas fomentam a ocorréncia de fendmenos climaticos extremos,
como a precipitacdo excessiva ao longo de curtos periodos de tempo, o que contribui
para a ocorréncia de cheias e inundagdes.

Face ao histdrico existente, considera-se que o risco de cheias e inundag¢des no concelho
é baixo. No entanto, esta é uma questdao que devera continuar a ser monitorizada - em
contexto de alteragdes climaticas - podendo levar a um incremento no nivel de risco
associado, numa futura revisdao do PMEPCVC.

A figura seguinte ilustra a classificacdo do risco associada aos principais fendmenos que
se podem manifestar no territdrio de Viana do Castelo, desta feita sob a forma de uma
matriz de risco.
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GRAU DE GRAVIDADE

Residual Reduzido Moderado Acentuado
IUR / ARO /
Elevado
w ATT
(=)
< L
a Médio-Alto
=
g VFR / TEM /
8 Médio MMV AFE / ATM /
< AAI
(-9
u ’ . .
(=] Médio-Baixo CHE / INU SEC
o)
g VFO/TOR/
Baixo SIS / COL TSU / AAE /
AGO

Risco Baixo Risco Moderado Risco Elevado

AAE - Acidentes Aéreos | AAI - Acidentes em Areas Industriais | AFE - Acidentes Ferroviarios | AGO -
Acidentes em Gasodutos |ARO - Acidentes Rodoviarios | ATM - Acidentes no Transporte Maritimo de
Mercadorias Perigosas |ATT - Acidentes no Transporte / Armazenamento Terrestre de Mercadorias
Perigosas |CHE - Cheias | COL - Colapso de Tuneis, Pontes, Viadutos e Outras Infraestruturas | INU -
Inundagdes | IUR - Incéndios Urbanos | IRU - Incéndios Rurais | MMV - Movimentos de Massa em
Vertentes | OCA - Ondas de Calor | PND - Pandemias | SEC - Secas | SIS - Sismos | TEM - Tempestades |
TOR - Tornados | TSU - Tsunamis | VFO - Ventos Fortes | VFR - Vagas de Frio |

FIGURA 2 - MATRIZ DE RISCO
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4. CRITERIOS PARA A ATIVACAO

A ativagao do Plano Municipal de Emergéncia de Protec¢ado Civil de Viana do Castelo deve
ser efetuada apenas em casos de iminéncia ou ocorréncia de acidentes graves ou
catastrofes que, pela sua dimensdo e gravidade, justifiqguem o acionamento de meios
publicos ou privados, de resposta operacional, para fazer frente a situacdes de acidente
grave ou catastrofe.

Com a ativagao do Plano Municipal de Emergéncia de Protegao Civil de Viana do Castelo
pretende-se assegurar a colaboracdo das vdrias entidades intervenientes, garantindo
uma mobilizagdo rapida e eficiente dos meios e recursos de protegao civil garantindo,
desta forma, uma maior eficacia na execugao das ordens e procedimentos previamente
definidos.

4.1. COMPETENCIA PARA A ATIVACAO DO PLANO

Nos termos da Lei n.2 65/2007, de 12 de novembro - que define o enquadramento
institucional e operacional da protecdo civil no ambito municipal, estabelece a
organizacdo dos servicos municipais de protecdo civil e determina as competéncias do
Coordenador Municipal de Protecdo Civil - na redacdo dada pelo Decreto-Lei n.2
44/2019, de 1 de abril - que concretiza o quadro de transferéncia de competéncias para
os érgaos municipais no dominio da protecao civil -, compete ao Presidente da Camara
Municipal ativar e desativar o Plano Municipal de Emergéncia de Protec¢ao Civil ouvindo,
sempre que possivel, a Comissdo Municipal de Protecdo Civil (CMPC), conforme
estabelecido no n.2 3 do seu artigo 6.2, sempre que natureza do acidente grave ou
catastrofe assim o justifique.

Ocorréncia ou
Convocagao da CMPC

iminéncia de te d ATIVACAO DO o
ocorréncia de P’:z:iz:rn:e J’a PMEPC POR PARTE el CE
acidente grave ou DO PRESIDENTE DA ativagdo do PMEPC

Camara Municipal

catastrofe CAMARA MUNICIPAL

Figura 3 - PROCESSO DE ATIVACAO DO PMEPC DE

VIANA DO CASTELO

Os meios a utilizar para publicitacdo da ativagdo do Plano Municipal de Emergéncia de
Protecdo Civil sdo os seguintes:

e Website da Camara Municipal de Viana do Castelo (https://www.cm-castelo.pt);
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e Orgdos de Comunicacdo Social (OCS);
e Editais;

e Instrucdes difundidas por altifalantes dos veiculos das forcas de segurancga,
corpos de bombeiros, etc.

A ativacdo e desativacdo do Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil de Viana
do Castelo (PMEPVC), sera comunicada ao Comando Sub-regional de Emergéncia e
Protecao Civil do Alto Minho (CSREPam) e aos municipios adjacentes.

A desativagao do Plano Municipal de Emergéncia de Protec¢do Civil de Viana do Castelo
(PMEPCVC) é publicitada no website da Camara Municipal de Viana do Castelo, nos
orgdos de comunicacdo social e por editais, sendo a mesma efetuada apenas quando
estiver garantida a seguranca das populacdes e as condicdes minimas de normalidade.

4.2. ATIVACAO DO PLANO

Os Planos Municipais de Emergéncia de Protecdo Civil sdo ativados quando existe a
necessidade de adotar medidas excecionais de prevencdo e resposta que ndo estejam
expressas na atividade normal de protecao civil, ou seja, na iminéncia ou ocorréncia de
um acidente grave ou catastrofe da qual se prevejam danos elevados para as populacdes,
bens e ambiente.

No quadro seguinte sdo apresentados os critérios para a ativacdo do Plano Municipal de
Emergéncia de Protegao Civil de Viana do Castelo.

CRITERIOS DE ATIVACAO DO PLANO \ CRITERIO

Feridos 24
Desalojados >5

Al n~a Isolados >10

Populagao
Desaparecidos >3
Mortos 22
HabitacBes Danos que inviabilizam o uso das

habitag¢des a curto prazo

pr - Danos que inviabilizam a utilizagao
Edificios Pubicos er .
Danos nos Bens dos edificios publicos a curto prazo

e Patrimonio Danos totais e irreversiveis em

Monumentos e Infraestruturas edificios e infraestruturas vitais que
Vitais derivado a ocorréncia requerem
medidas excecionais
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Servicos e

Infraestruturas | Servico de Telecomunicag¢des

Abastecimento de Agua >24 horas
Fornecimento de Energia >24 horas
>24 horas

Danos em Vias Rodoviarias e
Ferroviarias

Danos totais ou parciais das vias
essenciais a atividade do municipio

Incéndios Florestais

>12 horas

Destruicdo de Zonas Florestais

>100 hectares

Danos no

Derrame de Matérias Perigosas
Ambiente

Quando se verifica risco de impacte
ambiental e perigo para a populacdo

Descarga ou Derrame de Matérias
Perigosas nos Sistemas Aquiferos

Quando se considerar que esta
ocorréncia coloca em risco os
recursos ambientais importantes

Quadro 4 - CRITERIOS PARA ATIVACAO DO PLANO

Ndo obstante, o Plano pode ser ativado tendo por base outros critérios ndao contemplado

no quadro supramencionado.
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PARTE II - EXECUCAO
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1. ESTRUTURAS

As acbes a desenvolver no ambito do PMEPC de Viana do Castelo visam criar as
condig¢bes favordveis ao empenhamento rapido, eficiente e coordenado, de todos os
meios e recursos municipais ou resultantes de ajuda exterior solicitada, apoiando a
direcdo, o comando e a conduta das operagdes de Prote¢do Civil e Socorro de nivel
Municipal, através do respetivo Presidente da Camara.

Para tal, as a¢des serdo desenvolvidas aos diferentes niveis através das estruturas de
direcdo e coordenacado politica, estruturas de coordenagao institucional e estruturas de
coordenagdo operacional.

Estrutura de Direcao Politica —» Presidente da Camara Municipal (PCM)

Comissao Municipal de Protegao Civil
(CMPC)

—

> Centro de Coordenagao Operacional
Municipal (CCOM)

Posto de Comando Municipal
(PCMun)

Figura 4 - ESTRUTURA MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

Assim, a atuacdo mediante o presente Plano, pretende assegurar a criagdo de condi¢des
favordveis ao empenhamento rdpido, eficiente e coordenado de todos os meios e
recursos existentes no Municipio e prever o empenhamento de meios e recursos
externos em reforco dos existentes no Municipio, caso se esgote a sua capacidade de
resposta. Deverd ainda garantir permanentemente a direcdo e coordenacao das
operagoes.
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1.1. ESTRUTURA DE DIRECAO POLITICA

A Diregao Politica de Protegao Civil ao nivel municipal é assegurada pelo Presidente
da Camara Municipal de Viana do Castelo, sendo este a Autoridade Municipal de
Protecdo Civil (artigo 6.2 da Lei n.2 27/2006, de 3 de julho).

AUTORIDADE MUNICIPAL DE PROTEC;AO CIVIL
(Presidente da Camara de Viana do Castelo)

< COMPETENCIAS >

[ Desencadear a Situacao de Alerta de ambito Municipal

O Diretor do Plano é apoiado pelo Servico Municipal de Protecdo Civil (SMPC) e restantes
Servigcos da Camara Municipal e ainda pelos diversos Agentes de Protecao Civil (APC) e
as entidades com dever de cooperagdo, constantes deste plano, organizadas em Areas
de Intervencdo (Al), de acordo com as suas responsabilidades e caracteristicas.

O Presidente da Camara, enquanto Diretor do Plano, em caso de impedimento, ou
sempre que o entenda, poderd ter como substituto legal o Vice-Presidente ou o
Vereador(a) com o Pelouro da Protecdo Civil.

1.2. ESTRUTURA DE COORDENACAO POLITICA
A Coordenagao Politica do PMEPC de Viana do Castelo é assegurada pela Comissdo
Municipal de Protecdo Civil, tendo como principais competéncias e composicdo as

constantes dos n.2 2 do artigo 40.2 e 41.2 da Lei de Bases de Protecao Civil e do artigo
3.2 da Lei n.2 65/2007.
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1.2.1 COMPETENCIAS DA COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL
(CMPC de Viana do Castelo)

< COMPETENCIAS >

-
Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema da Protecdo Civil que

sejam desenvolvidas por agentes publicos
\_ J

-
Promover a realizagdo de exercicios, simulacros e treinos que contribuam e

atestem a capacidade e eficacia de todos os intervenientes em acdes de protecao
civil

J

( )
Promover e difundir informacdo em forma de comunicados e avisos, que se

mostrem adequados as populagbes, entidades, instituicbes e Orgdos de
L Comunicacao Social (OCS)

J

1.2.2 LOCAL DE FUNCIONAMENTO DA COMISSAO MUNICIPAL DE
PROTECAO CIVIL

O local predefinido das reunides de funcionamento da Comissdao Municipal de Protecdo
Civil, serd na Camara Municipal de Viana do Castelo (Centro Municipal de Protecdo Civil).

Em caso de impedimento ou necessidade de reunir noutro local, encontra-se definido
como espaco alternativo o Quartel da Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana do
Castelo.

Verificando-se necessidade, o Diretor do Plano pode designar outro local para o
funcionamento da Comissdo Municipal de Protecdo Civil, conforme o cendrio das
operagoes.
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Céamara Municipal de Viana do Castelo (Centro Municipal de Prote¢cdo Civil)

Passeio da Mordomas da
Romaria 4904 - 877 Viana do

Morada Castelo
41° 41.674'N , 8° 49.769'W
Telefone | 258 809 300
E-mail cmviana@cm-viana-castelo.pt
Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana do Castelo
Rua de Sdo Vicente 4900, Viana
Morada
do Castelo
Telefone | 258 840 400
E-mail bombeiros.central@cm-viana-castelo.pt

Quadro 5 - LOCAIS DE FUNCIONAMENTO DA CMPC
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1.2.3 COMPOSICAO DA COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL
(CMPC de Viana do Castelo)

< COMPOSICAO >

@
@
@
@|
@ |
@ | 4
@

Presidente da Camara Municipal de Viana do Castelo (que preside)

Coordenador Municipal de Protecéo Civil

Representante do Comando dos Bombeiros Sapadores de Viana do Castelo

Representante do Comando dos Bombeiros Voluntarios de Viana do Castelo

Representante do Comando do Destacamento Territorial da GNR de Viana do Castelo

Representante do Comando Distrital da PSP de Viana do Castelo

Representante da Capitania do Porto de Viana do Castelo (Autoridade Maritima

Representante do Comando da Policia Maritima de Viana do Castelo

Representante da Autoridade de Salde Local (Delegado de Salude do Municipio)

Representante do Conselho de Administracdo da Unidade Local de Saude do Alto

Representante do Diretor do Hospital Santa Luzia de Viana do Castelo

Representante do Centro Humanitario do Alto Minho da Cruz Vermelha Portuguesa

Representante do Instituto Nacional e Emergéncia Médica (INEM)

,
J

Representante das Juntas de Freguesia do Concelho de Viana do Castelo

,
\

‘
J

Representante das Infraestruturas de Portugal

r
\.

Representante das Redes Energéticas Nacionais

Representante da Altice Portugal, S.A.

Representante da Aguas do Alto Minho

Representante da Unido Distrital das IPSS de Viana do Castelo

Representante da Sequranca Social - Centro Distrital de Viana do Castelo

Representante da Santa Casa da Misericordia de Viana do Castelo

Representante do Instituto de Conservacao da Natureza e Florestas (ICNF)

' )

Representante da Associacdo de Radioamadores do Alto Minho
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Por deliberacdo da Comissdao Municipal de Protec¢do Civil (CMPC), podem ser criadas
subcomissdes permanentes nas areas de riscos naturais e tecnoldgicos, tendo em vista
0 acompanhamento sistematico de situac¢des e acdes de protecao civil.

A Comissdo, no ambito das suas funcdes, pode deliberar sobre a criacdo de Unidades
Locais de Protecdo Civil (ULPC) a escala da freguesia, sendo estas obrigatoriamente
presididas pelo Presidente da Junta de Freguesia.

Em termos de funcionamento, a Comissdo reunira por iniciativa do presidente, sempre
que necessario e no minimo duas vezes por ano.

Verificando-se a necessidade, a Comissdao pode-se reunir extraordinariamente, desde
que a pedido de pelo menos um terco dos seus membros.

As reunides de regime ordindrio sdo convocadas pelo presidente, com antecedéncia
minima de oito dias, seguindo por oficio e correio eletrdnico a respetiva convocatdria
discriminando o dia, hora e local da reunido.

Em caso extraordindrio, a convocatdria seguird por SMS para os respetivos membros da
Comissdo e, caso necessario, por contacto telefdnico.

Caso as tentativas de aviso se verifiquem ineficientes, podera um veiculo do SMPC ou
da CMVC deslocar-se a morada do membro da Comissdo para proceder ao aviso e
eventual transporte.
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1.3. ESTRUTURA DE COMANDO INSTITUCIONAL

A nivel municipal, a coordenacgado institucional é assegurada pelo Centro de Coordenacgao
Operacional Municipal (CCOM).

Para tal, o CCOM assume, no escaldao municipal, as atribuicdes do Comando Sub-regional
de Emergéncia e Protegdo Civil do Alto Minho previsto no Sistema Integrado de
Operacdes de Protecdo e Socorro (Decreto-Lei n.2 90-A/2022, de 30 de dezembro),
devidamente adaptadas ao escaldo municipal, sendo coordenado pelo Coordenador
Municipal de Protec¢ao Civil.

As competéncias do CCOM sdo as atribuidas pelo artigo 62 do Decreto-Lei n.2 90-A/2022,
de 30 de dezembro - SIOPS.

CENTRO DE COORDENACAO OPERACIONAL MUNICIPAL
(CCOM de Viana do Castelo)

@2

< ATRIBUICOES >

municipal

®

[ Monitorizar, integrar e avaliar a informacgao relativa a atividade operacional a nivel

®

assisténcia, intervengdo e apoio técnico ou cientifico nas dreas do socorro e
emergeéncia

estrutura hierdrquica e no respetivo nivel territorial, os meios necessarios ao
desenvolvimento das operacdes de protecdo e socorro

®

Assegurar, a nivel municipal, a ligagdo operacional e a articulagdo com os agentes

de protecdo civil e outras estruturas operacionais no ambito do planeamento,
{Garantir que as entidades integrantes do CCOM acionam, no ambito da sua}
( )

Difundir comunicados e avisos as populacdes e as entidades e instituicdes, incluindo

®

os 6rgdos de comunicagdo social

[
.

4 )
Avaliar a situagao e propor ao Comandante Sub-regional de Emergéncia e Protegao

Civil a adocdo de medidas e a mobilizagdo de meios humanos e materiais de reforco.

®

. J
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Para efeitos do presente Plano, os locais de reunido do CCOM s3o os mesmos locais
utilizados pela CMPC de Viana do Castelo.

Integram o CCOM os seguintes elementos, em conformidade com o Decreto-Lei n.¢
134/2006, de 25 de julho, revogado e substituido pelo Decreto-Lei n.2 90-A/2022, de 30
de dezembro, adaptado a realidade do Municipio de Viana do Castelo.

CENTRO DE COORDENAGAO OPERACIONAL MUNICIPAL DE VIANA DO CASTELO

COMPOSICAO

Servico Municipal de Protegao Civil de Viana do Castelo

Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana do Castelo

Bombeiros Voluntarios de Viana do Castelo

Gabinete Técnico Florestal

Policia de Segurancga Publica de Viana do Castelo

Guarda Nacional Republicana de Viana do Castelo

Capitdo do Porto de Viana do Castelo

Sapadores Florestais

Freguesias do Municipio

(representadas pelos respetivos Presidentes de Junta de Freguesia)

Outras entidades cuja participacdo, em funcdo da ocorréncia, seja requerida pelo
Coordenador do CCOM

Quadro 6 - COMPOSICAO DO CCOM DE VIANA DO CASTELO
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1.4. ESTRUTURA DE COMANDO OPERACIONAL

1.4.1. COMANDANTE DAS OPERACOES DE SOCORRO (COS)

A responsabilidade pela operacdo de protecdo e socorro, incumbe ao Comandante da
Operacdo de Socorro (COS).

A funcdo de COS é desempenhada, no teatro de operacdes, de acordo com a seguinte
evolugao:

a) Chefe da primeira equipa do agente de protecdo civil a chegar ao local da
ocorréncia;

b) Elemento mais graduado da Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana do
Castelo, Corpo de Bombeiros responsdvel pela area de atuagdo correspondente
ao Municipio de Viana do Castelo;

c) Elemento do Comando da Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana do
Castelo, Corpo de Bombeiros responsdvel pela area de atuagdo correspondente
ao Municipio de Viana do Castelo.

Na faixa litoral e nos espagos do dominio publico hidrico sob jurisdicdo da Autoridade
Maritima Nacional, o Capitdo do Porto de Viana do Castelo assume a func¢do de COS.
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1.4.2. POSTO DE COMANDO OPERACIONAL (PCO)

O Posto de Comando Operacional (PCO) é o 6rgdo diretor das operagdes no local de
ocorréncia, destinado a apoiar o COS na preparacao das decisdes e na articulagdo dos
meios no teatro de operagdes.

POSTO DE COMANDO OPERACIONAL

P
(PCO) (@y

< MISSAO >

Preparacgéo das acdes a desenvolver

Formulacgéo e transmissdo de ordens, diretrizes e pedidos

Controlo da execuc¢éo das ordens

Manutencao da capacidade operacional dos meios empregues

Gestao dos meios de reserva

Articulacdo com a CMPC através do Posto de Comando Municipal (PCmun)

eeooe®®

Preparacéo, elaboracao e difuséo de informacao publica

O PCO é organizado em trés células:
e Célula de Planeamento;
e Célula de Operagoes;
e Célula de Logistica.

Esta organizacdo permite um funcionamento mais ajustado e direcionado a cada
situacdo em concreto, sendo que cada célula tem um responsavel nomeado pelo COS.

O COS é ainda assessorado diretamente por trés oficiais:
e Oficial para a Seguranga;
e Oficial para as Relagdes Publicas;

e Oficial para a Ligagao com Outras Entidades.
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Oficial de Relacdes Publicas

Célula de Operacdes
(CELOP)

I Oficial de Operacdes

Célula de Logistica
(CELOG)

EPEPIN  Oficial de Logistica

Célulade Planeamento IS Oficial de Planeamento
(CEPLAN)

Figura 5 - ORGANIZACAO DO POSTO DE COMANDO
OPERACIONAL (PCO)

1.4.2.1. Célula de Operagoes (CELOP)

Compete a Célula de OperacgGes (CELOP), assegurar a execugao e implementacao das
decisdes operacionais estabelecidas no Plano Estratégico de Acdo (PEA) e a preparacgao
de elementos operacionais necessarios a tomada de decisdo do COS.

A CELOP pode integrar os seguintes nucleos:
e Nucleo de meios aéreos;
e Nucleo de emergéncia médica;

e Nucleo de coordenacgao ao apoio psicoldgico e social de emergéncia.

A CELOP é chefiada pelo Oficial de Operagdes, que pode propor ao COS a designagao de
um Adjunto.
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CELULA DE OPERACOES

G2
(CELOP) ({{ﬂy

< ATRIBUICOES > \

Ativar os nlcleos em funcéo da natureza e desenvolvimento da ocorréncia

Manter atualizado o quadro geral da operacao

Elaborar o esquema de Situacao Tatica (SITAC gréafico) e manté-lo atualizado

Propor ao COS a setorizagdo do TO

Transmitir as Ordens de Miss6es (ORMIS) aos comandantes de setor

Propor ao COS a mobilizagdo de meios de reforco em funcéo das previsdes do

planeamento
\_ J/

‘
J

Garantir o registo e permanente atualizacdo da fita do tempo

Garantir a articulacdo com o nucleo de meios aéreos

Propor ao COS a evacuacao de pessoas

Garantir o registo e permanente atualizagao da fita do tempo

Outras tarefas que se mostrem necessarias para o bom desempenho das missdes
da célula

1.4.2.2. Célula de Logistica (CELOG)

Compete a Célula de Logistica (CELOG) garantir a sustentacdo logistica do TO, de forma
a responder a todas as necessidades de suporte a operacionalizagdo dos meios e
recursos envolvidos na operacao.

A CELOG pode integrar os seguintes nucleos:
e Meios e recursos;

e Comunicacgodes e sistemas de informacao.

A CELOG é chefiada pelo Oficial de Logistica que pode propor ao COS a designac¢ido de um
Adjunto.
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CELULA DE LOGISTICA
(CELOG)

< ATRIBUICOES > \

Ativar os nucleos em funcéo da natureza e desenvolvimento da ocorréncia

( N\
Ativar as diferentes areas da ZCR e designar 0os seus responsaveis de acordo com o

plano logistico validado pelo COS
.

~
J

Elaborar e manter atualizado o quadro de meios

Elaborar o Plano de Comunicag¢tes (PLACOM)

Manter atualizada a informacao sobre as areas logisticas instaladas na ZCR

Elaborar plano de suporte a evacuagéo de pessoas

Garantir, por parte do Servico Municipal de Protecéo Civil (SMPC) da area do sinistro, o
apoio logistico a prestar as vitimas e as forcas de socorro
.

4 A

Elaborar, para aprovacgéo pelo COS, o plano logistico para responder a:

.

CNCRCTORCNCN N

[ Meios e recursos empenhados

>

A

Reserva estratégica de meios e recursos

Y

Apoio de servicos (alimentacdo, descanso, higiene, apoio sanitario, manutencao)

Y

Reabastecimentos

Y
A

Transportes

\ J

[ Outras tarefas que se mostrem necessarias ]
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1.4.2.3. Célula de Planeamento (CEPLAN)

Compete a Célula de Planeamento (CEPLAN) a recolha, avaliacdo, processamento e
difusdo das informagdes necessarias ao processo de decisdo do COS.

A CEPLAN pode integrar os seguintes nucleos:

e Informacodes;
e Antecipacgao;

e Especialistas.

A célula de planeamento é chefiada pelo Oficial de Planeamento que pode propor ao
COS a designag¢dao de um Adjunto.

CELULA DE PLANEAMENTO

2
(CEPLAN) ({{ﬂy

< ATRIBUICOES > \

( N
Ativar os nucleos de informacgdes, de antecipacéo e de especialistas em funcao da
natureza e desenvolvimento da ocorréncia

. J

Elaborar propostas de modalidades de acdo

\

4 N\
Avaliar as necessidades de evacuacdes, face aos cendrios previsiveis e planear a

sua execucgao

4 N\
Recolher, avaliar, processar e difundir as informacdes necessarias a tomada de
decisédo

. J

Prever a necessidade de meios e recursos de reforgo ou especializados

\ J

[ Manter atualizado o quadro de informacdes ]

Outras tarefas que se mostrem necessarias para o0 bom desempenho das missdes
da célula

D090 © 9@
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1.4.3. POSTO DE COMANDO MUNICIPAL (PCMUN)

Ao nivel municipal, é constituido um Unico Posto de Comando Municipal (PCMun), que
garante a gestdo exclusiva da resposta municipal e é responsavel pelo acionamento de
todos os meios disponiveis na drea do concelho e pela gestdao de todas as operagdes de
protecao civil e dos meios de reforco que lhe forem enviados pelo escaldo distrital.

O Posto de Comando Municipal (PCMun) é criado com o apoio do Servigo Municipal de
Protecgao Civil (SMPC).

POSTO DE COMANDO MUNICIPAL
(PCMun)

< MISSAO >

( )
Contribuir para a minimizacdo das perdas de vidas e para a atenuagdo dos

prejuizos a propriedade e ao ambiente
\_

®

VAN

Promover a criagcdo das condi¢des favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente
e coordenado de todos os meios e recursos disponiveis no concelho, bem como

de todos os meios de reforco que vierem a ser disponibilizados
g J

e Y

Mobilizar os meios e recursos necessarios

J

( )
Coordenar e promover a atuacdo dos meios de socorro, de forma a controlar o
mais rapidamente possivel a situacao

\_ J
( )
Promover permanentemente a informagéo sobre a evolucéo da situacéo, de modo

a promover a atuacao, em tempo util, dos meios de socorro

® ® e e

\_

VAN

Fornecer ao Comando Sub-regional de Emergéncia e Protecao Civil de Viana do
Castelo, pontos de situacdo regulares durante a intervencao e resultados obtidos,
bem como da retirada das varias forcas do TO

®

J
é « . . « . )
Promover a manutencdo da Lei e da Ordem e a circulagdo nas vias de acesso
necessarias para a movimentacao dos meios de socorro e evacuagao das zonas

de risco das pessoas afetadas
g J

®

Promover a movimentagcdo organizada e ordeira das populacdes deslocadas,
designadamente as evacuacdes, o alojamento tempordrio e a prestacdo dos
demais cuidados bésicos essenciais a manutencado dos niveis razoaveis de
sobrevivéncia (alimentacao, higiene, etc.)

®

J

( )
Promover a assisténcia e bem-estar as populagbes e promover a reunido de

familias
\ J

®
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POSTO DE COMANDO MUNICIPAL
(PCMun)

< MISSAO (conclus&o) >

-
Promover as evacuacdes priméarias e secundérias dos feridos e doentes e a

prestacdo dos cuidados médicos essenciais as populagfes das areas afetadas

-
Promover acdes de desobstrucdo, reparagdo e restabelecimento de agua,

comunicaces e energia
.

N

J

Promover o transporte de pessoas, bens, agua, alimentacao e combustiveis
Promover a salvaguarda do patriménio histdrico e cultural
Promover o apoio as acoes de mortuaria

( N
Promover o restabelecimento, tdo breve quanto possivel, dos servicos publicos
essenciais

\_

Coordenar a acdo das Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situagdo
(ERAS) e Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT), e tratar a informacgéo recebida,

encaminhando-a para as restantes estruturas nos diferentes escalfes
g

J

7

Dirigir e coordenar o emprego dos meios sob a sua responsabilidade

\.

N

J

O Posto de Comando Municipal (PCMun) é instalado em estrutura prépria, com
comunicac¢bes dedicadas, junto da CMPC, na Central Municipal de Operacdes de Socorro
(CMOS), no Quartel da Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana do Castelo
(CBSVC), ou em outras instalagcdes da Camara Municipal. Nas situacdes em que seja
desaconselhavel a utilizacdo de edificios para instalacdo do PCMun, ou que seja
aconselhdvel a sua instalacdo proxima da zona de sinistro, o PCMun sera instalado em
estrutura movel disponibilizada pelo Servigo Municipal de Protegao Civil (SMPC), ou pela
Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana do Castelo (CBSVC).

O PCMun reporta operacional e permanentemente ao Posto de Comando Distrital
(PCDis), se estiver em funcionamento, ou na sua auséncia ao Comando Sub-regional de
Emergéncia e Protecdo Civil do Alto Minho (CSREPam).

O responsavel pela coordenacdo do PCMun é o Coordenador Municipal da Protecao Civil
ou o seu substituto, indicado pelo Presidente da Camara.
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1.4.4. COORDENADOR MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL

O responsavel pela coordenagcdo do Posto de Comando Municipal (PCMun), é o
Coordenador Municipal da Protecao Civil ou o seu substituto indicado pelo Presidente
da Camara.

Tem por missdo dirigir e coordenar a intervengao das diversas areas que integram a
resposta a situacdes de emergéncia do Concelho de Viana do Castelo, mantendo em
simultdneo uma articulagdo operacional com o Diretor do Plano e com o Comandante
Sub-regional, através do Comando Sub-regional de Emergéncia e Protecao Civil do Alto
Minho (CSREPam).

O PCMun reporta operacional e permanentemente ao Posto de Comando Distrital
(PCDis), se estiver em funcionamento, ou na sua auséncia ao Comando Sub-regional de
Emergéncia e Protecdo Civil do Alto Minho (CSREPam).

O TO, organiza-se em setores a que correspondem zonas geograficas ou funcionais
conforme o tipo de acidente e as op¢des estratégicas consideradas. Cada um dos setores
tem um responsavel (Comandante de Setor), de acordo com a adequacdo técnica dos
agentes presentes no teatro de operac¢Oes e as suas competéncias legais, o qual se
articula permanentemente com o PCO / COS.

PCMun

(Posto de Comando Municinal)

|
|
P | ~o
-7 I S .
” < - I =~ ~
- A\ 4 S
Setor / PCO Setor / PCO Setor / PCO
Teatro de Teatro de Teatro de

Operacdes Operagdes Operagdes

Figura 6 - ORGANOGRAMA DO POSTO DE COMANDO
MUNICIPAL (PCMUN)
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2. RESPONSABILIDADES

No ambito do PMEPC de Viana do Castelo, os diversos servigos de protecao civil, agentes
de protecao civil (APC), organismos e entidades de apoio (OEA), estdo sujeitos a um
conjunto de responsabilidades que visam criar as condi¢cdes favoraveis ao rapido,
eficiente e coordenado reforco, apoio e assisténcia, tanto na resposta imediata a um
acidente grave ou catastrofe, como na recuperagao a curto prazo.

As estruturas de intervencado destas entidades funcionam e sdo empregues sob direcao
das correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis organicas ou estatutos,
sem prejuizo da necessdria articulagao operacional com os postos de comando.

2.1. RESPONSABILIDADES DOS SERVICOS DE PROTECAO CIVIL

Apresentam-se de seguida as responsabilidades dos servicos de protecao civil no ambito
municipal, de acordo com a legislagdo vigente e com o Despacho n.2 793/2023, de 16 de
janeiro, que estabelece a estrutura organica, nuclear e flexivel dos servicos municipais
de Viana do Castelo.

ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

CAMARA MUNICIPAL

e Prevenir no territério municipal os riscos coletivos e a
ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe deles
resultante;

e Atenuar na drea do Municipio os riscos coletivos e limitar
os seus efeitos no caso de ocorréncia de acidente grave ou
catastrofe deles resultante;

e Socorrer e assistir no territdrio municipal as pessoas e
outros seres vivos em perigo e proteger bens e valores

culturais, ambientais e de elevado interesse publico;
SERVICO MUNICIPAL ) ] ) )
DE PROTECAO CIVIL e Apoiar areposi¢cao da normalidade da vida das pessoas nas

areas do Municipio afetadas por acidente grave ou

(SMPC) catastrofe;

e O exercicio, em geral, de competéncias que a lei atribua ou
venha atribuir ao Municipio de Viana do Castelo,
relacionadas com as descritas nos pontos anteriores.

e Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de
protecdo civil e socorro, de acordo com as missdes
legalmente definidas;

e Evacuar e transportar pessoas, bens e animais, em
cooperacdo e coordenacao com a GNR e PSP;
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

e Apoiar os Teatros de Operagdes (TO), envolvendo
elementos guia para reconhecimento e orientagdao no
terreno das forgas operacionais em reforgo da sua zona de
atuacdo propria;

e Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as
populacdes e aos animais de companhia;

e Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia
as populagdes isoladas;

e Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de
dadivas;

e Estabelecer acolhimento temporario;

e Disponibilizar informacdo e assegurar a divulgacdo de
avisos as populagoes;

e Assegurar a instalacdo/desinstalacdo de Zonas de
Concentracdo e Apoio a Populacdo (ZCAP), Zonas de
Reunido de Mortos (ZRnM) e de Necrotérios Provisorios
(NecPro);

e Colaborar na gestdo técnica do funcionamento das Zonas

SERVICO MUNICIPAL de Concentragdo e Apoio a Populagdo (ZCAP);

DE PROTEGAO CIVIL

e Assegurar a sinalizagdo relativa a cortes de estradas
(SMPC)

municipais, decididos por precaucdao ou originados por
acidentes graves ou catastrofes, bem como as vias
(cont.) alternativas, sem prejuizo das obrigacdes das entidades
gue tém jurisdicdo sobre as mesmas, e em articulacdo com
a GNR e PSP, para que a gestdo da mobilidade seja o mais
eficiente possivel;

e Desobstruir as vias, remover os destrocos e limpar
aquedutos e linhas de dgua ao longo das estradas e
caminhos municipais;

e Efetuar levantamentos das areas afetadas e transmitir a
analise dos dados recolhidos ao Diretor do Plano.

e Promover agdes de avaliagao de danos e de necessidades
da populagao afetada;

e Assegurar, ao nivel municipal, a gestdo financeira e de
custos, bem como dos tempos de utilizacdo dos meios;

e Gerir os sistemas de voluntariado para atuacao imediata de
emergéncia, em articulagdo com as Juntas de Freguesia
(JF);

e Colaborar com a Direcdo-Geral de Alimentacdo e
Veterinaria (DGAV) no recenseamento e registo de animais
de companhia afetados e mortos.
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

e Apoiar a Comissao Municipal de Defesa da Floresta Contra
Incéndios, nomeadamente na implementagdo e
atualizagdao do PMDFCI e respetivo POM;

e Zelar pelo cumprimento da legislagdo em vigor referente a
implementacdo das faixas de gestdao de combustivel;

e Recuperar as areas ardidas e reconverter as espécies
florestais, controlando as espécies invasoras;

e Planear agbes de arborizagao e rearborizagao;

e Sensibilizar a populagdo para a gestao florestal e para a
prevengao contra incéndios;

e Inventariar, cartografar e sinalizar as infraestruturas
florestais de prevencdo e protecdo da floresta contra

incéndios;
GABINETE TECNICO e |dentificar e sinalizar as areas florestais com vista ao
FLORESTAL condicionamento de acesso, circulagdo e permanéncia;
(GTE) e Colaborar na divulgacdo de avisos a populacdo do indice de

risco de incéndio;
e Dar parecer sobre os planos de fogo controlado;

e Promover a constru¢dao e manutengao das infraestruturas
de prevencgdo e apoio ao combate a fogos florestais e
articular com outras entidades competentes a execugao de
programas de limpeza e beneficiacdo de matas e florestas;

e Valorizar o potencial florestal, ao nivel do recreio, lazer e
turismo;

e Assegurar o apoio técnico ao Comandante das Operacdes
de Socorro e a Comissao Municipal de Protegao Civil em
matéria de incéndios florestais;

e O exercicio, em geral, de competéncias que a lei atribua ou
venha atribuir ao Municipio de Viana do Castelo
relacionadas com os pontos anteriores.

e Desenvolver a¢des de prevencdo e combate a incéndios,
busca, salvamento e transporte de pessoas, animais e bens;

e Apoiar o socorro e transporte de acidentados e doentes,

COMPANHIA DE incluindo a emergéncia pré-hospitalar, no ambito do

deliladliter Sistema Integrado de Emergéncia Médica;
SAPADORES DE R - e ;
VIANA DO CASTELO . esgata{mr. vitimas e prestar os cuidados de socorro
necessarios;
(CBSVC)

e Prestar socorro as populacées em caso de incéndios,
inundacoes, desabamentos, abalroamentos e em todos os
acidentes, catastrofes ou calamidades;
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

e Prestar socorro a naufragos e efetuar buscas subaquaticas;

e Participar na evacuagdao primaria nas suas zonas de
intervengdo ou em reforgo;

e  Participar na montagem do PCO;

e Colaborar na desobstrucdo expedita de vias de
comunicacao e itinerarios de socorro;

e Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia
as populacdes isoladas;

e Colaborar na distribuicdo de dgua potdvel a populacio;

e Disponibilizar apoio logistico a populacdo e a outras forgas
operacionais;

e Colaborar na construcdo e/ou montagem/ desmontagem
de postos de triagem e/ou Postos Médicos Avancados;

e Colaborar, mediante disponibilidade, nas ag¢les de

COMPANHIA DE mortudria nomeadamente no transporte de cadaveres e no
BOMBEIROS apoio a Camara Municipal de Viana do Castelo, para a

SAPADORES DE montagem/desmontagem das ZRnM e dos NecPro;

VIANA DO CASTELO
e Apoiar os Teatros de Operagdes, envolvendo elementos
(CBSVC) guia para reconhecimento e orientagcdo no terreno das
forgas operacionais em reforco da sua zona de atuagdo
(Cont.) propria;

e Colaborar nas a¢des de informacao e sensibiliza¢do publica;
e Participar na reabilitacdao das infraestruturas;

e Colaborar na reposicdo da normalidade da vida das
populagdes atingidas;

e Exercer atividades de formacgdao civica, com especial
incidéncia nos dominios da prevencdao contra o risco de
incéndio e outros acidentes domeésticos;

e  Emitir, nos termos da lei, pareceres técnicos em matéria de
protecdo contra incéndios e outros sinistros;

e Participar noutras ac¢les, para as quais estejam
tecnicamente preparados e se enquadrem nos seus fins
especificos;

e Colaborar em outras atividades de protecao civil, no ambito
do exercicio das funcbes especificas que lhes forem
cometidas.
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

e Assegurar o processo de informacdo a populagao;

e Apoiar as rela¢gdes informativas com os oérgdos de
comunicagao social e dar assessoria a CMPC e ao PCMun;

UNIDADE ORGANICA e Coordenar as publicagdes e difusdo sobre a gestdo do
DE COMUNICACAO PMEPC em articulagdo com o SMPC, promovendo uma
eficaz difusdo informativa;

(UocC)

e Desenvolver processos de interligacdo com todas as
entidades, institui¢cdes, agentes e populacdo, assim como
apoiar as relagdes informativas com os 0rgdaos de
comunicagao social e de assessoria a CMPC e ao PCMun.

e Manter o Presidente da Camara informado de todas as

GABINETE anomalias que se verifiguem no campo da sanidade e

VETERINARIO salubridade pecudria da competéncia municipal, bem como
MUNICIPAL propor medidas que visem soluciona-las;

(GVM) e Colaborar com o SMPC e a DGAV no recenseamento e

registo de animais de companhia afetados e mortos.

e Coordenar a execuc¢do de todas as tarefas que se insiram nos
dominios de administracdo geral, dos recursos humanos,
patrimoniais e financeiros, bem como coordenar a elaboracao
de orcamentos, contas de geréncia, planos de atividades e
acompanhar a execucdo;

e Distribuir e gerir os materiais no seu dominio, com utilidade
nas operagdes da protecao civil e assegurar o abastecimento
de bens e servicos de forma articulada com a Divisao
Financeira (DF);

DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACAO
GERAL

(DAG) e Mobilizar meios préprios para auxiliar nas agoes;

e Assegurar, pela DF, os procedimentos contabilisticos
associados ao PMEPC de Viana do Castelo;

e Administrar, através da DF, os apoios financeiros e materiais
recebidos;

e Manter atualizado uma base documental com o registo e
controlo dos procedimentos.

e Avaliar e dar parecer do estado das estruturas afetadas pelo

acontecimento, através da Divisdo de Projeto (DP);
DEPARTAMENTO DE

OBRAS e Definir prioridades na estabilizacdo de infraestruturas, com o
(DO) apoio da Divisdo de Projeto (DP) e da Unidade Organica Vias e
Infraestruturas (UOVI) - Departamento de Servicos Integrados

(DSI);
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

DEPARTAMENTO DE
OBRAS

(DO)

(cont.)

Realizar obras de carater urgente;

Disponibilizar meios e pessoal para apoiar as operagdes de
SOCorro;

Gerir os recursos informaticos, garantido pela Unidade
Organica dos Sistemas de Informagdo Geografica (UOSIG) e
prestar apoio técnico informativo aos servigos;

Controlar as operagdes de dominio informatico, através da
UOSIG, promovendo todas as acGes na sua esfera que
preservem a integridade da informagdo que armazenam e a
resolu¢ao de anomalias, com vista na prestagao de um servigo
de contingéncia e reposi¢cdao da normalidade.

DEPARTAMENTO DE
SERVICOS
INTEGRADOS

(DSI)

Assegurar o apoio logistico e operacional aos diversos servicos
municipais;

Garantir a conservacdo dos equipamentos e infraestruturas
municipais, de vias e edificios publicos, dos equipamentos
elétricos, mecanicos e eletromecanicos, sustentabilidade
energética dos edificios e sua verificacdo;

Garantir a manutengdo do estado de conservag¢ao adequado
das infraestruturas municipais e a implementacdo eficiente
atempada das medidas corretivas que se mostrem
necessarias;

Assegurar a gestdo da rede de aguas pluviais, através da
Divisdo de Valorizagao do Espacgo Publico (DVEP);

Assegurar a gestdo e manutencdo da frota automovel
municipal e equipamentos associados.

DEPARTAMENTO DE
EDUCACAO,
CONHECIMENTO,
CULTURA E
PATRIMONIO

(DECCP)

Coordenar as ligacdes com instituicdes e entidades que
desenvolvam ac¢bes de apoio social;

Auxiliar acoes de apoio social, coordenar a distribuicdo de
alimentos, roupas e artigos de higiene as populac¢des;

Prestar aconselhamento e apoio psicoldgico as populacdes
afetadas;

Participar nas a¢Oes e gestdo dos centros de acolhimento;
Apoiar as atividades de assisténcia e acolhimento;
Coordenar os processos em regime de voluntariado;

Identificar, com critério de equidade, a necessidade de
emprego de meios de auxilio especiais;

Apoiar na utilizacdo de edificios escolares e desportivos
requisitados pela CMCP.
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

DEPARTAMENTO DE

Elaborar pareceres de ambito territorial;

Disponibilizar apoio técnico e material a CMPC,

VALORIZAGAO DO
ESPACO PUBLICO

EESILE nomeadamente, cartografia e bases de dados de suporte a
TERRITORIAL E iy  cartog P
SUSTENTABILIDADE eclsao;
(DGTS) e Gerir recursos informaticos no ambito da gestao territorial;
e Cooperar nas operagdes urbanisticas.
e Assegurar a conservagao e manutencado de coletores de aguas
. pluviais e sua desobstrucdo, a prevencao e fiscalizagdao de
DIVISAO DE

ligacdes ilicitas e drenagem de substancias proibidas;

Assegurar a conservacao e manutencdo da rede viaria e rede
das aguas pluviais;

(DVEP) o - -

e Promover a monitorizacdo da estabilidade de tuneis e
viadutos.

e Programar, organizar e dirigir de forma integrada e coerente
as atividades e iniciativas na area do ambiente, do litoral e do
mar;

DIVISAO DE e Monitorizar e controlar parametros ambientais relevantes

AMBIENTE E para o concelho;

A'-TER’ACOES e Articular-se com as entidades gestoras de abastecimento de

CLIMATICAS agua, saneamento de aguas residuais, recolha e tratamento de
(DAAC) residuos urbanos, "em alta" e "em baixa";

Desenvolver esforcos para salvaguardar a saude publica e a
sustentabilidade ambiental;

Apoiar o servico de veterinario municipal.

DIVISAO DE GESTAO
DE EQUIPAMENTOS

(DGE)

Gerir e executar tarefas de limpeza publica da area afetada;
Assegurar a remocao de destrocos e desobstrucdo das vias;
Articular com a GNR e PSP a sinalizacao das vias;

Garantir transportes, maquinas e veiculos necessarios para
execucao das atividades operacionais;

Articular com a DF para que as condi¢cdes em termos de meios
disponiveis para a execucdo dos trabalhos seja garantida;

Articular com o Ministério Publico o processo de enterro das
vitimas mortais;

Garantir oficinas e servicos auxiliares para as viaturas e
maquinas.

DIVISAO JURIDICA
(DJ)

Disponibilizar apoio técnico e juridico ao Diretor do Plano e a
CMPC.
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

e Explorar, manter e gerir as redes e sistemas de comunicagdes
de apoio a Protecao Civil Municipal;

e Proceder a gestdo da rede prdpria de comunicacdes de

seguranca e de socorro;
CENTRAL MUNICIPAL

DE OPERACOES DE | ® Assegurar a coordenagdo e o apoio logistico das operacdes de
SOCORRO seguranga, socorro e assisténcia;

(CMOS) e Assegurar o acompanhamento permanente da situagao do
municipio, recolher as informacGes de cardter operacional e
encaminhar os pedidos de apoio solicitados;

e Possibilitar a mobilizacdo rapida e eficaz do pessoal e meios
disponiveis a dire¢ao coordenada das operacgées de socorro.

JUNTAS DE FREGUESIA

e Efetivar o apoio as ocorréncias através do envolvimento de
elementos para reconhecimento e orientagdo, no terreno, de
forgas em reforco do municipio;

e Facultar meios de reconhecimento e orientagao;
e Apoiar logisticamente a area afetada;
e Efetuar levantamentos para aferir danos e populacdo afetada;

e Colaborar na divulgacao de avisos e informacao as populacdes
de acordo com orientacdes dos responsaveis municipais;

e Criar e auxiliar pontos de concentracdo de feridos e de

JUNTAS DE populagdo ilesa;
FREGUESIA e Recensear e registar a populacdo afetada;
(JF) e Colaborar com a Camara Municipal na sinalizagdo das estradas

e caminhos municipais danificados, bem como na sinalizagao
das vias alternativas, no respetivo espaco geografico;

e Colaborar com a Camara Municipal na limpeza de valetas,
aquedutos e linhas de agua, na desobstrucdo de vias, nas
demolicbes e na remocgao de destrocos, no respetivo espacgo
geografico;

e Gerir os sistemas de voluntariado para atuacdo imediata de
emergéncia, em articulagdo com a Camara Municipal/SMPC;

e Colaborar com a DGAV no recenseamento e registo de animais
de companhia afetados e mortos.

Quadro 7 - RESPONSABILIDADES DOS SERVICOS DE
PROTECAO CIVIL
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2.2. RESPONSABILIDADES DOS AGENTES DE PROTECAO CIVIL

O estatuto de Agente de Protecao Civil (APC) encontra-se definido no Artigo n.2 46
da Lei n.2 80/2015, de 3 de agosto, que republica a Lei n.2 27/2006, de 3 de julho, que
aprova a Lei de Bases da Protegao Civil.

Nos termos da Lei de Bases da Protegdo Civil, s3do Agentes de Protecdo Civil, de acordo
com as suas atribuicGes proéprias:

e Corpos de Bombeiros;

e Forcas de Seguranca;

e Forgas Armadas;

e Orgdos da Autoridade Maritima Nacional;

e Autoridade Nacional da Aviagao Civil;

e INEM, I. P., e demais entidades publicas prestadoras de cuidados de salde;

e Sapadores Florestais.

De acordo com o §2 do Artigo 462 da Lei n? 80/2015, de 3 de agosto, a Cruz Vermelha
Portuguesa exerce, em cooperagao com os demais agentes e de harmonia com o seu
estatuto préprio, fungdes de protecao civil nos dominios da intervencgao, apoio, socorro
e assisténcia sanitaria e social.

O quadro seguinte apresenta as entidades que, pela sua natureza, atribui¢des e
jurisdicdao préprias, possuem um papel de intervengdo nas operagdes de Protecdo Civil
a desenvolver no concelho de Viana do Castelo.

ENTIDADE DESCRICAO

Corpos de e Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana do Castelo

Bombeiros e Corpo de Bombeiros Voluntarios de Viana do Castelo

e GNR - Destacamento Territorial de Viana do Castelo
— Posto Territorial de Viana do Castelo
— Posto Territorial de Barroselas
— Posto Territorial de Lanheses

Forgas de e GNR - Destacamento de Transito de Viana do Castelo
Seguranga

e PSP - Comando Distrital de Viana do Castelo
— 1.2 Esquadra de Viana do Castelo
— Esquadra de Transito de Viana do Castelo

— Esquadra Int/Fisc Policial - Viana Castelo

— Esquadra de Investigacao Criminal - Viana do Castelo
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ENTIDADE DESCRIGAO

Orgios da
Autoridade
Maritima Nacional

e Capitania do Porto de Viana do Castelo

e Comando Local da Policia Maritima de Viana do Castelo

Forgcas Armadas (Ndo existem unidades militares em Viana do Castelo)

e Centro Humanitario do Alto Minho

Cruz Vermelha — Estrutura Operacional de Emergéncia (Viana do
Portuguesa Castelo)

— Estrutura Operacional de Emergéncia (Neiva)

] - e Unidade Local de Saude do Alto Minho (ULSAM)
Entidades Publicas
Prestadoras de — Hospital Santa Luzia de Viana do Castelo
Cuidados de Saude — Centro de Saude Viana do Castelo
— Centro de Saude Barroselas
— Centro de Saude Darque

Entidades Publicas | o Aytoridade de Satde Local
Prestadoras de

Cuidados de Saide | ® Centro Humanitario do Alto Minho da Cruz Vermelha

Portuguesa (CVP)

Autoridade
Nacional da (Ndo existem delegagbes no concelho de Viana do Castelo)
Aviagao Civil
e Equipa SF03-111 — Assembleia de Compartes dos Baldios
de Carvoeiro
Sapadores
P . e Equipa SF 08-111 — Associacdo Florestal do Lima (AFL)
Florestais

e Equipa SF 21-111 — Associagao para a Cooperagao Entre
Baldios (ACEB)

QUADRO 8 - AGENTES DE PROTECAO CIVIL COM PRESENCA
NO CONCELHO DE VIANA DO CASTELO

Para além dos APC identificados no quadro anterior - com presenca efetiva a nivel
municipal - hd ainda outros APC que intervém no ambito do PMEPC, nomeadamente:

e Autoridade Nacional da Aviacao Civil (ANAC) - Sede Nacional;
e Forcas Armadas;
e Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM).

Apresentam-se de seguida as responsabilidades dos APC.
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

CORPOS DE
BOMBEIROS

(CB)

COMPANHIA DE
BOMBEIROS
SAPADORES DE VIANA
DO CASTELO

(CBSVC)

BOMBEIROS
VOLUNTARIOS DE
VIANA DO CASTELO

(BVVC)

Despachar para o local da ocorréncia, e pela forma mais
expedita, os meios de socorro considerados mais
adequados e apetrechados com os equipamentos de
seguranca apropriados;

Transmitir de imediato ao Comando Sub-regional de
Emergéncia e Proteg¢do Civil do Alto Minho (CSREPam)
todas as informacgdes disponiveis sobre a ocorréncia em
causa;

Proceder as eventuais a¢des de busca, resgate e socorro;

Apoiar, sempre que necessario, as forcas de seguranca em
eventuais operac¢des de evacuagao de populacdes da area
afetada.

OUTROS

Colaborar na desobstrucdao expedita de vias de
comunicacao e itinerarios de socorro;

Participar na reabilitacdo das infraestruturas;
Colaborar nas acbes de informacao e sensibilizacdo publica;

Colaborar na reposicao da normalidade da vida das
populacdes atingidas.

FORCAS DE
SEGURANCA
(FS)

GUARDA NACIONAL
REPUBLICANA
(GNR)

Destacamento
Territorial de Viana do
Castelo

Destacamento de
Transito de Viana do
Castelo

ORDEM PUBLICA / SEGURANGA

Garantir a ordem e a tranquilidade publicas e a seguranca
e a protecdo das pessoas e dos bens na Zona de Intervencao
(Z1), prestando apoio a outras entidades e organismos
operacionais;

Garantir a vigilancia e a protecdo de pontos sensiveis,
nomeadamente infraestruturas rodoviarias, ferrovidrias e
portuadrias, edificios publicos e outras instalacGes criticas de
interesse publico ou estratégico;

Garantir a seguranca dos locais e equipamentos que
suportam a Rede SIRESP;

Garantir a seguranca fisica das equipas de
restabelecimento das comunicacdes da rede SIRESP e
assegurar a acessibilidade aos locais afetados da rede;

Proteger as propriedades de ambito privado e publico
contra possiveis agdes criminosas;

Exercer missdes de isolamento de areas e estabelecimento
de perimetros de seguranca;

Apoiar a seguranca portudria nas missées dentro do seu
posto territorial;
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

FORCAS DE
SEGURANCA
(FS)

GUARDA NACIONAL
REPUBLICANA
(GNR)

Destacamento
Territorial de Viana do
Castelo

Destacamento de
Transito de Viana do
Castelo

PROTECAO E SOCORRO

Proceder ao processo de identificacdo e credenciacdo do
pessoal envolvido nas agdes da Protegao Civil;

Exercer missdes de protecdo, socorro e auxilio dos cidadaos
e defender e preservar os bens que se encontrem em
situacGes de perigo, por causas provenientes da acdo
humana ou da natureza;

Garantir, através da UEPS, a execugdo de agdes de
prevencao e de intervengdo nas ocorréncias de incéndios
rurais, de matérias perigosas (ativacdo da Diretiva
Operacional Nacional (DON) n2 3 — NRBQ), de cheias, de
sismos, de busca, resgate e salvamento em diferentes
ambientes, bem como em outras situagdes de emergéncia
de protegao e socorro;

Exercer missdes de escolta de meios das forcas
operacionais em deslocamento para as operacgoes;

Colaborar nas ag¢des de alerta e mobilizagdo do pessoal
envolvido nas operagdes de socorro, bem como no aviso as
populacoes;

Disponibilizar apoio logistico as forcas de intervencao.

CIRCULAGAO E ACESSOS

Exercer missdes de restricdo, condicionamento da
circulacdo e abertura de corredores de emergéncia ou
evacuagao para as forgas de socorro;

Exercer missGes de condicionar o acesso, circulacdo e
permanéncia de pessoas e bens, na sua area de jurisdi¢ao
e controlo de fronteiras;

Coordenar, apoiar e assegurar a evacuagdo de populagdes
em perigo, apoiados pelas demais entidades.

VITIMAS

Disponibilizar a Equipa de Gestdo de Incidentes Criticos —
Apoio Psicossocial (EGIC Psicossocial);

Realizar acdes de pesquisa de individuos afetados, em
articulagdo com o “Centro de Recolha de Informacao”;

Coordenar as diligéncias da pesquisa de desaparecidos,
organizando um "Centro de Pesquisa e Localizagao", com o
objetivo de tratar a informacao sobre individuos afetados e
possivel identificacdo de vitimas;
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

e Promover as acOes de pesquisa de desaparecidos, a colheita de
informagdao Ante-mortem, bem como receber e guardar os
espoélios das vitimas, em articulagdo com o “Centro de Recolha
de Informacgdo”, ativado pelo Ministério Publico (MP);

Receber e guardar oespdlio das vitimas e processar as
informacgdes recolhidas com o Centro de Pesquisa de
Desaparecidos;

Colaborar, de acordo com as suas disponibilidades, na
recolha de informacgao Ante-mortem e Post-mortem;

Acionar meios para a identificacdo de vitimas, em
coordenacgao com o Instituto Nacional de Medicina Legal e
FORCAS DE Ciéncias Forense (INMLCF);

SEGURANCA Velar pela observincia das disposicdes legais no ambito

(FS) sanitdrio, incluindo o apoio através da realizacdo de acdes
de mortudria, nomeadamente na promogdo da seguranga
do transporte dos caddveres, bem como na remog¢ao dos
caddveres ou parte de cadaveres devidamente etiquetados
e acondicionados.

AMBIENTE
GUARDA NACIONAL e Assegurar a prevencdao, bem como, a coordenacdo e
AU execucdo da vigilancia e detecdo de incéndios rurais e de
(GNR) outras agressdes ao meio ambiente;
I.)estcacamef\to e Empenhar o SEPNA e as UEPS, na analise e detecdo de
Territorial de Viana do . .
zonas potencialmente contaminadas, nomeadamente ao
Castelo , , , N
nivel dos solos, dguas e atmosfera, na area de competéncia
Destacamento de territorial da GNR;
Transito de Viana do . e
Castelo e Assegurar um servico de estafetas para utilizagdo como

meio alternativo de comunicacao.

EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIACAO DA
SITUACAO (ERAS)

Participar na constituicdao de Equipas de Reconhecimento e
Avaliacdo da Situacdo (ERAS), com capacidade para
proceder ao reconhecimento do local do acidente e
avaliacdo da situacao;

Disponibilizar  elementos para integrar  Equipas
Responsaveis por Avaliacdo de Vitimas mortais e recolha de
prova (ERAVmrp), garantindo as condi¢des logisticas
destas.
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

AGENTES NUCLEARES, RADIOLOGICOS, BIOLOGICOS E/OU
QUIMICOS (NRBQ)

Garantir a execucdo de acbes de prevencio e de
intervencdo em caso de ocorréncia de incidentes com
agentes nucleares, radioldgicos, bioldgicos e/ou quimicos,
de acordo com o estipulado na Diretiva Operacional
Nacional (DON) n? 3 — NRBQ;

Garantir os corredores de emergéncia e de evacuacao;

Garantir a escolta e desembaracamento de transito aos
meios de socorro;

FORCAS DE
SEGURANCA
(FS)

Assegurar os perimetros de seguranca;

Colaborar nas a¢des de movimento de populagdes;

Colaborar na identificacdo das vitimas de desastre (DVI);

Colaborar no apoio psicossocial as vitimas e seus familiares;

Proceder a avaliagdo dos danos causados pelos agentes

GNR

NRBQ no meio ambiente;
GUARDA NACIONAL e Assegurar a intervencdo em acdes de reconhecimento e
REPUBLICANA investigagcdo de objetos suspeitos ou contendo agentes
(GNR) NRBQ;

Destacamento e Proceder a inativacdo de objetos que representem ou se

Territorial de Viana do suspeite representarem perigo de explosivo;
Castelo e Executar agbes de prevengao e de intervengdo de primeira
Destacamento de linha, em situacao de emergéncia de protecdo e socorro,
Transito de Viana do designadamente nas ocorréncias de matérias perigosas,
Castelo catdstrofes e acidentes graves, assegurando o

reconhecimento, avaliacdo da situacdo e intervencao
especializada.

OUTROS

e Empenhar meios cinotécnicos e de inativa¢ao de explosivos
e seguranca em subsolo na busca e resgate de vitimas;

e Ceder, se possivel, meios humanos e material para auxiliar
outros agentes e entidades.
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ORDEM PUBLICA / SEGURANGA

Assegurar a manutencdo da ordem nas suas dareas
territoriais de responsabilidade, salvaguardando a atuagao
de outras entidades e organismos;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e a
protecdo de infraestruturas sensiveis e de instalagdes de
interesse publico ou estratégico;

Garantir a seguranca fisica das equipas de
restabelecimento e dos locais e equipamentos das
comunicag¢Oes da rede SIRESP e assegurar a acessibilidade
FORCAS DE destas aos locais afetados da rede;

SEGURANCA Garantir a seguranca aeroportudria em todos os
(FS) aer6dromos na sua drea de competéncia territorial;

Apoiar a seguranca portuaria e das orlas fluvial e maritima,
na sua area de competéncia territorial;

ROLICIA

e Exercer missdes de isolamento de areas e estabelecimento
de perimetros de seguranca;

e Apoiar a implementacdo de medidas temporarias e/ou
excecionais no que concerne a restricio do uso de

} explosivos e engenhos pirotécnicos.
POLICIA DE
SEGURANCA PUBLICA PROTECAO E SOCORRO
(PSP)

Proteger, socorrer e auxiliar os cidaddos e defender e
Comando Distrital de preservar os bens em situagdes de perigo;
Viana do Castelo

Velar pela observancia dos processos de identificacao e

credenciacdo do pessoal ligado as operacoes de protecao

civil;

e Exercer missOes de escolta e seguranca de meios das forgas
operacionais em deslocamento para operagdes;

e Exercer missOes de apoio a evacuacdo de populacdes;

e Assegurar um servico de estafetas para utilizacdo como
meio alternativo de comunicacdo;

Colaborar nas ag¢des de alerta e mobilizacdo do pessoal
envolvido nas operagdes de socorro, bem como no aviso as
populagdes.

CIRCULAGAO E ACESSOS

e Exercer missdes de restricdo, condicionamento da
circulacdo e abertura de corredores de emergéncia ou
evacuacdo para as forgas de socorro.
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VITIMAS

Promover apoio psicossocial em colaboracdo com os
servicos da Seguranca Social.

Colaborar nas acdes de pesquisa de individuos afetados,
em articulacdo com o “Centro de Recolha de Informacdo”;

Promover as agdes de pesquisa de desaparecidos, a
colheita de informacao Ante Mortem, bem como receber e
guardar os espoélios das vitimas, em articulacdo com o
“Centro de Recolha de Informacao”, ativado pela Policia
Judicidria (PJ);

FORCAS DE
SEGURANCA e Velar pela observancia das disposi¢bes legais no ambito
(FS) sanitario, incluindo o apoio as a¢bGes de mortudria,

nomeadamente na promogao do transporte dos cadaveres
ou parte de caddveres devidamente etiquetados e
acondicionados;

POLICIA

AMBIENTE

Empenhar as Brigadas de Protecdo Ambiental (BriPA) do
Comando Distrital na detecdo, recolha e analise de locais
POLICIA DE ou zonas contaminadas.

SEGURANCA PUBLICA

(PSP) EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIACAO DA
SITUACAO (ERAS)
Comando Distrital de

Viana do Castelo

Participar, no seu ambito de atuacdo, na constituicao de
Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situagao (ERAS)
com capacidade para proceder ao reconhecimento do local
do acidente e a uma rapida avaliagao da situagao;

Disponibilizar  elementos para integrar  Equipas
Responsaveis por Avaliagdo de Vitimas mortais e recolha de
prova (ERAVmrp), garantindo as condigdes logisticas
destas.

AGENTES NUCLEARES, RADIOLOGICOS, BIOLOGICOS E/OU
QUIMICOS (NRBQ)

Garantir a execucdo de acbes de prevencdo e de
intervencdo em caso de ocorréncia de incidentes com
agentes nucleares, radioldgicos, bioldgicos e/ou quimicos,
de acordo com o estipulado na Diretiva Operacional
Nacional (DON) n? 3 — NRBQ;

Garantir os corredores de emergéncia e de evacuacao;

65



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO | 2023

ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

FORCAS DE
SEGURANCA

(FS)

POLICIA

POLICIA DE
SEGURANCA PUBLICA

(PSP)

Comando Distrital de
Viana do Castelo

Garantir a escolta e desembaracamento de transito aos
meios de socorro;

Assegurar os perimetros de seguranga;

Colaborar nas agdes de movimento de populacdes;
Colaborar na identificagdao das vitimas de desastre (DVI);
Colaborar no apoio psicossocial as vitimas e seus familiares;

Proceder a avaliagdo dos danos causados pelos agentes
NRBQ no meio ambiente;

Assegurar a intervencdo em acdes de reconhecimento e
investigacdao de objetos suspeitos ou contendo agentes
NRBQ;

Proceder a inativacdo de objetos que representem ou se
suspeite representarem perigo de explosivo.

OUTROS

Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de
vitimas;

Apoiar a DGAV na recolha e transporte de animais.

FORCAS ARMADAS

(FFAA)

ARTICULAGCAO COM ANEPC

Compete ao presidente da ANEPC, a pedido do
Comandante Operacional Nacional, solicitar ao Estado-
Maior-General das Forcas Armadas (EMGFA) a participacao
das Forgas Armadas em missdes de protecao civil.

Compete ao Presidente da Camara Municipal a solicita¢ao
ao presidente da ANEPC para a participacdo das FFAA em
missOes de protecao civil nas respetivas areas operacionais.

PROTEGAO E SOCORRO

Colaborar nas a¢des de prevengdo, auxilio no combate e
rescaldo em incéndios;

Auxiliar na criacdo de corredores de socorro;

Auxiliar nas operacoes de busca e salvamento, socorro
imediato e evacuacdo primaria;

Desobstruir expeditamente as vias de comunicagdo e
itinerarios de socorro;
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e Apoiar a evacuagdo de populagdes em perigo;

e Prestar cuidados de saude de emergéncia a nivel de
resposta operacional e ceder, se possivel, internamentos
em unidades de saude militar;

e Reforgar o pessoal civil nos campos da salubridade e da
salde, em especial na hospitalizagdo e evacuagdo de
feridos e doentes;

e Apoiar nos processos de indole sanitario, em articulagao
com as autoridades de saude.

LOGISTICA

e Apoiar logisticamente as forcas operacionais,
nomeadamente  em infraestruturas, montagem/
desmontagem de cozinhas e refeitérios de campanha;

FORCAS ARMADAS e Disponibilizar equipamentos e apoio logistico para as
(FFAA) operacdes, cedendo pessoal, bens e materiais;

e Ceder aprovisionamentos de alimentos, dgua, combustivel
e material diverso de utilidade para a missdo (material de
aquartelamento, tendas de campanha, geradores,
depdsitos de agua, etc.);

e Abastecer de 3agua as populagdes com necessidades
especiais de caréncia;

e Organizar e instalar abrigos e campos de deslocados;

e Apoiaroreforgo e restabelecimento das telecomunicagdes;

e Facultar infraestruturas para os meios aéreos, garantindo,
se possivel, apoio logistico e combustivel.

ENGENHARIA MILITAR

e Efetuar operagdes de engenharia militar de apoio as
operagoes;

e Apoiar e executar tarefas de reabilitagdio de
infraestruturas.

VITIMAS

e Efetuar a remocdo de caddveres para as zonas de reunido
de mortos municipal (ZRnM) e/ou deste para a zona de
necrotério provisorio (NecPro).
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FORCAS ARMADAS

(FFAA)

OUTROS

Disponibilizar meios para processos de reconhecimento,
avaliacdo e transporte de pessoal;

Colaborar em acbes de difusdo de informacdo e
sensibilizacdo junto as populacdes.

Executar reconhecimentos terrestres, aéreos e maritimos e
prestar apoio em comunicagodes.

ORGAOS DA
AUTORIDADE
MARITIMA NACIONAL

CAPITANIA DO PORTO
DE VIANA DO CASTELO

(AMN-CPVC)

COMANDO LOCAL DA
POLICIA MARITIMA DE
VIANA DO CASTELO

(AMN-PM)

PROTEGCAO E SOCORRO

Assumir o Comando das Operag¢ées de Socorro (COS) no
espaco de jurisdicdo maritima, articulando-se com o
Servico Municipal de Protecdo Civil (SMPC) e com o
comandante na conducdo das operacdes;

Planear e desencadear a¢ées de busca e salvamento, apoio
€ SOCorro;

Desempenhar fungdes nos dominios do alerta e do aviso,
nos espacos sob sua jurisdicdo;

Colaborar nas ag¢des de alerta e mobilizagdo do pessoal
envolvido nas operagdes de socorro, bem como no aviso as
populacdes;

Exercer missdes de apoio a evacua¢ao de populacdes em
perigo;

Exercer missOes de escolta e seguranca de meios das forcgas
operacionais em deslocamento para as operacgoes.

ORDEM PUBLICA / SEGURANGA

Intervir na drea de seguranca maritima, no que se refere ao
trafego de embarcacdes e a salvaguarda da vida humana no
mar;

Exercer missdes de isolamento de areas e estabelecimento
de perimetros de seguranca.

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e
protecdo de infraestruturas sensiveis, fixas e temporarias,
e de instalacbes de interesse publico ou estratégico
nacional contra atos de saque;
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e Assegurar a seguranca portudria, das orlas fluvial e
maritima e a manutenc¢do da ordem, nas suas zonas de
intervengdo, salvaguardando a atuagdao de outras
entidades e organismos operacionais;

Coordenar a execucdo de levantamentos hidrograficos de

L emergéncia e reconhecimento subaquatico.
ORGAOS DA

AUTORIDADE

p CIRCULAGAO E ACESSOS
MARITIMA NACIONAL

e Exercer missdes de restricdo, condicionamento da
circulacdo e abertura de corredores de emergéncia ou
evacuacdo para as forcas de socorro;

(AMN)

Condicionar o acesso, circulagdo e permanéncia de pessoas
e bens, na sua area de jurisdicao;

e Preservar a regularidade do Trafego Maritimo em
articulagdo com a Autoridade Nacional de Controlo do
Trafego Maritimo (ANCTM), em particular, atuando como
agente de protecado civil, em situacdes de sinistro maritimo,
socorro e emergeéncia;

Determinar o fecho e condicionamento da Barra do Porto
de Viana do Castelo, auscultada a Autoridade Portuaria -
Administracdo do Porto de Viana do Castelo, S. A. (APCV);

CAPITANIA DO PORTO
DE VIANA DO CASTELO

(AMN-CPVC)

Coordenar a rececdo de ajuda externa através de meios
navais;

e Executar reconhecimentos maritimos e fluviais;

Estabelecer o assinalamento maritimo de recurso nos locais
onde seja necessario;

VITIMAS

e Promover as a¢Oes de pesquisa e busca de desaparecidos,
a recolha de informacdo Ante Mortem, bem como receber
e guardar os espdlios das vitimas, em articulagdo com o
“Centro de Recolha de Informac¢do”, ativado pela PJ com a
colaboracdo da Policia Maritima;

COMANDO LOCAL DA
POLICIA MARITIMA DE
VIANA DO CASTELO

Velar pela observancia das disposi¢cdes legais no ambito
sanitdrio, incluindo o apoio as ac¢des de mortuaria,
nomeadamente na promocao do transporte dos caddveres
ou parte de cadaveres devidamente etiquetados e
acondicionados.

(AMN-PM)
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ORGAOS DA
AUTORIDADE
MARITIMA NACIONAL

(AMN)

CAPITANIA DO PORTO
DE VIANA DO CASTELO
(AMN-CPVC)

COMANDO LOCAL DA
POLICIA MARITIMA DE
VIANA DO CASTELO

(AMN-PM)

AMBIENTE

Coordenar eventuais operacées de combate a poluicdo
maritima por hidrocarbonetos ou outras substancias
perigosas na area portudria, conforme previsto no Plano
Mar Limpo;

Prestar em tempo real, informacdo relacionada com a
movimentacdo de embarcacdes e cargas transportadas,
mercadorias perigosas e poluentes;

Assegurar a vigilancia e detecdo de agressdbes ao meio
ambiente.

EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIACAO DA
SITUACAO (ERAS)

Participar, no seu ambito de atuacdo, na constituicdo de Equipas
de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS) com
capacidade para proceder ao reconhecimento do local do
acidente e a uma rapida avaliagdo da situacao;

Organizar equipas de reconhecimento e avaliagao de danos
e prejuizos nas instalacdes portuarias;

Disponibilizar  elementos para integrar  Equipas
Responsaveis por Avaliacdo de Vitimas mortais e recolha de
prova (ERAVmrp), garantindo as condicdes logisticas
destas.

OUTROS

Disponibilizar apoio logistico, no aplicavel,

Apoiar as comunicagdes;

Cooperar na recuperacgao das capacidades portuarias;

Efetuar a ligacdo com as empresas de transporte maritimo
conforme as necessidades;

Acompanhar em articulagdo com outras entidades a
evolucdao dos caudais dos rios em caso de cheias, cujos
trocos estejam integrados no espaco de jurisdicdo e intervir
em caso de necessidade;

Executar acOes de informacdo e sensibilizacdo da area de
seguranca maritima, no que se refere ao trafego de
embarcacoes e a salvaguarda da vida humana no mar;

Promover apoio psicossocial em colaboracdo com os
servicos da Seguranca Social.
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AUTORIDADE
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL

(ANAC)

1

AUTORIDADE NACIONAL DA AVIAGAO CIVIL

Participar na resposta da protecao civil e socorro, de acordo
com as missoes definidas;

Cooperar com os sistemas de protecdo civil e seguranca
interna;

Participar na coordenacgdo civil e militar no que refere a
utilizacdo do espaco aéreo e na realizagcao de missGes de
busca e salvamento;

Salvaguardar a seguranca aeronautica;

Assegurar o bom ordenamento das atividades no ambito da
aviacao civil;
Colaborar com as demais autoridades com competéncias

no setor da aviagao civil;

Cooperar com o Gabinete de Prevencdo e Investigacao de
Acidentes com Aeronaves e de acidentes Ferrovidrios
(GPIAAF).

ENTIDADES PUBLICAS
PRESTADORAS DE
CUIDADOS DE SAUDE

NS

ERVIGO NADONAL
DE SAUDE

CENTRO DE SAUDE
VIANA DO CASTELO

CENTRO DE SAUDE
BARROSELAS

CENTRO DE SAUDE
DARQUE

CENTRO
HUMANITARIO DO
ALTO MINHO DA CVP

UNIDADE LOCAL DE
SAUDE DO ALTO
MINHO

(ULSAM)

Minimizar as perdas de vidas humanas, limitando as
sequelas fisicas e diminuindo o sofrimento humano;

Prestar assisténcia médica e medicamentosa a populagao;

Assegurar a prestacdo de cuidados de saude as vitimas
evacuadas;

Prestar auxilio ao INEM, reforcando as equipas, materiais e
equipamento sempre que solicitado;

Garantir o atendimento e o acompanhamento médico a
populacdo afetada;

Colaborar nas ag¢des de saude publica, nomeadamente no
controlo de doencas transmissiveis;

Colaborar no apoio psicolégico a populacdo afetada;
Colaborar na resolucdo de problemas mortudrios;

Comunicar ao MP, junto dos NecPro, os dbitos ocorridos
nas unidades de cuidados de saude primarios (UCSP) e
garantir o encaminhamento dos cadaveres;

Estudar e propor vacinacdo de emergéncia;

Dirigir as acdes de controlo ambiental, de doencas e da
gualidade dos bens essenciais;
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ENTIDADES PUBLICAS
PRESTADORAS DE
CUIDADOS DE SAUDE

Adotar medidas de protecdo da salde publica nas areas

NS atingidas;

D g L Colaborar nas operacdes de regresso da populagdo as suas
areas, sempre que possivel e sanado o evento;

e Apoiar na organiza¢dao das comunicacdes em operacdes de

CENTRO DE SAUDE protecao e socorro;

VIANA DO CASTELO

Colaborar na prestacao de cuidados de emergéncia médica

CENTRO DE SAUDE pré-hospitalares, nomeadamente reforcando as suas

BARROSELAS equipas e/ou material/equipamento, sempre que

CENTRO DE SAUDE necessario e solicitado pelo INEM;

DARQUE e Colaborar nas  evacuacdes/transferéncias inter-

CENTRO hospitalares, quando necessdrias e solicitado pelo INEM;
HUMANITARIO DO e Organizar, aos diferentes niveis, a manutengdo dos

ALTO MINHO DA CVP habituais servicos de urgéncia;
UNIDADE LOCAL DE . Estyo!ar e propor agdes de vacinagdao de emergéncia, se
SAUDE DO ALTO aplicavel.
MINHO
(ULSAM)

ENTIDADES PUBLICAS
PRESTADORAS DE
CUIDADOS DE SAUDE

Coordenar e supervisionar o exercicio de autoridade de
saude no ambito municipal;

e  Fazer cumprir as normas que tenham por objeto a defesa
da saude publica, requerendo, quando necessario, o apoio

NS das autoridades administrativas e policiais;
ERVIGO NACONAL
DE SAUDE e Exercer a coordenacdo a nivel local da vigilancia e

investigacao epidemioldgica;

AUTORIDADE DE Levantar autos relativos as infragdes e instruir os respetivos
SAUDE LOCAL DO processos;

MUNICIiPIO DE VIANA
DO CASTELO

Colaborar com as unidades de saide municipais.
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Coordenar todas as atividades de saude em ambiente pré-
hospitalar, a triagem e evacuacgdes primarias e secunddrias,
a referenciacdo e transporte para as unidades de saude
adequadas;

e Assegurar a montagem/desmontagem de Postos Médicos

INSTITUTO NACIONAL Avancados (PMA);
DE EMFRGENCIA e Coordenar e realizar a triagem e o apoio psicolégico de
MEDICA

emergéncia a prestar as vitimas no local da ocorréncia, com
(INEM) vista a sua estabilizagido emocional e posterior
referenciacao para as entidades adequadas;

Assegurar um sistema de registo de vitimas desde o TO até
as unidades de saude de destino;

Garantir a articulagdo com todos os outros servicos e
i organismos, designadamente, do Ministério da Saude, bem

INEM como com os servigos prestadores de cuidados de saude,

ainda que ndo integrados no Servico Nacional de Saude;

e Assegurar um oficial de ligacdo no Posto de Comando
Operacional (PCO) (Municipal ou Distrital) para promover a
articulagdo e disponibilizar um apoio especializado na
gestdo dos meios e recursos na saude.

SAPADORES e Proceder a desobstrucdo de caminhos;
FLORESTAIS . . . o
e Executar agOes de prevengao, vigilancia, ataque inicial e
(SF) rescaldo aos incéndios rurais, sempre que solicitado;

e Manter e beneficiar a rede divisional e de faixas e mosaicos
de gestdo de combustiveis, bem como de outras
infraestruturas;

e Colaborar nas a¢ées de informacdo e sensibilizacdo.

CRUZ VERMELHA
PORTUGUESA e Participar nas acbes de apoio social e bem-estar das
(CVP) populagdes, através da distribuicao de dgua potdvel, roupa
e alimentos;
CENTRO

HUMANITARIO DO Colabo.raAr n.as missdes de .buAsca_ e sa!v?r.nento, apoio a
ALTO MINHO sobrevivéncia, socorro e assisténcia sanitdria;

Colaborar na evacuacdo de feridos e no transporte de
desalojados, ilesos, restante populacdo da area afetada;

CRUZ e Colaborar na instalacdo/desinstalagdo de postos de
VERMELHA triagem e/ou Postos Médicos Avancados e na estabilizacdo
PORTUGUESA fos

de vitimas;
[ ALTO MINHO|
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CRUZ VERMELHA e Colaborar na gestao de Zonas de Concentragao e Apoio das
PORTUGUESA Populagdes (ZCAP), através da integracao de elementos nas
(CVP) Equipas Técnicas constituidas para o efeito;
CENTRO e Colaborar na prestagao de apoio psicossocial, através de
HUMANITARIO DO equipas de psicélogos e de equipas de voluntarios com
ALTO MINHO formacgao para o efeito;
e Colaborar nas agdes de informacgao a populagao;
e Colaborar no enquadramento do pessoal voluntario que se
ofereca para intervir;
CRUZ
VERMELHA e Colaborar nas operacdes de transporte dos cadaveres para
A as Zonas de Reuniao de Mortos (ZRnM) e ou destas para os
| ALTO MINHO | Necrotérios Provisorios (NecPro).

Quadro 9 - RESPONSABILIDADES DOS AGENTES DE
PROTECAO CIVIL
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Considerando o tipo de fendmeno, impende, como designado no artigo n.2 46-A da Lei
de Bases da Protecdo Civil, o dever de colaboragao de entidades com capacidade de
apoiar os Agentes de Protecdo Civil, sendo que a conciliacdo e a cooperacdo entre estes
e os varios Organismos e Entidades de Apoio (OEA) promove uma resposta mais eficaz
na minimizacao e neutralizacdo de um acidente grave ou catdstrofe.

ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

e Disponibilizar recursos, meios e pessoal;

ASSOCIAGOES

HUMANITARIAS DOS e Apoiar logisticamente a sustentacdo das operacdes, na
BOMBEIROS area de atuacdo do seu CB, em articulagdo com o SMPC de

VOLUNTARIOS Viana do Castelo;
(AHBV) e Manter a capacidade de apoio logistico aos meios do seu

CB;
AHBV DE VIANA DO e Disponibilizar edificios e outras infraestruturas para fins de
CASTELO alojamento e apoio as populagdes;

e Apoiar na recolha de dadivas.

A AFOCELCA foi criada para auxiliar o combate aos incéndios
AGRUPAMENTO florestais que ponham em perigo as suas propriedades florestais

COMPLEMENTAR DE | atuando dentro destas e num perimetro envolvente por forma a

EMPRESAS PARA A | neutralizar qualquer foco nascente potencialmente perigoso, mas

PROTECAO CONTRA | também participa no combate de incéndios fora da sua area de
INCENDIOS DOS interesse em estreita colaboragdao com a ANEPC.

GRUPOS ALTRIETHE | 05 mejos da AFOCELCA podem ser requisitados através dos

NAVIGATOR organismos correspondentes, nomeadamente, o CNOS.
COMPANY L
Neste ambito, a AFOCELCA pode:
(AFOCELCA) o . )
e Colaborar e prestar apoio a primeira intervengao, através
'Q afocelca de meios aéreos, equipas helitransportadas e equipas
terrestres.
GERAL
e Apoiar as autoridades na disponibilizagdo de assisténcia e
informagdes técnicas com vista numa avaliacdo das
AGENCIA poténcias e reais consequéncias que advém em caso de
PORTUGUESA DO acidente grave ou catastrofe;
AMBIENTE e Prestar assisténcia na implementacdio de medidas
(APA) interventivas;

e Aprovar o envio de informacao relativa a avaliacdao e dados
de monitorizagdo as autoridades;

e Avaliar e apoiar na divulgacdo oficial do evento;
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e Desenvolver agdes de informacao e sensibilizagao;

e Prestar assessoria técnica especializada nas dreas da sua
competéncia e colaborar na implementagdao de medidas
destinadas a salvaguardar a qualidade dos recursos hidricos
e dos ecossistemas bem como a seguranca de pessoas €
bens.

BARRAGENS E ALBUFEIRAS

e Monitorizar o estado das massas de agua e a evolugao dos
niveis de agua nos rios e albufeiras, das descargas das
barragens e das observagdes meteoroldgicas;

e Articular com os concessiondrios a gestdo dos niveis das
albufeiras e dos caudais langados para jusante em situacao

AGENCIA de cheia e de seca, assim como com as Autoridades do
PORTUGUESA DO reino de Espanha;

AMBIENTE e Promover a gestdo dos caudais e dos volumes

(APA) armazenados, tanto nas albufeiras como nas dguas

subterraneas em funcdo dos seus usos, de situacdes de

escassez e do controlo do transporte sdlido;

(cont.)
e Fiscalizar as condicbes de seguranca das barragens,

designadamente nos aspetos estruturais, hidraulico-
operacionais e ambientais, enquanto Autoridade Nacional
de Seguranca de Barragens.

AGUA

e Assegurar de forma periddica a andlise e avaliagdo da
gualidade da dgua, de forma a aplicar medidas preventivas
ou um modelo de atuacdo eficaz;

e Propor medidas que contribuam para assegurar a
disponibilidade de agua para o abastecimento publico, em
colaboracdo com o regulador setorial e, para as atividades
vitais dos setores agropecuarios e industrial em situacdo de
seca;

e Acompanhar a evolucdo do estado das aguas, de forma a
aplicar e/ou propor a adog¢do das medidas necessarias a
reabilitacdo do meio hidrico e dos ecossistemas;

e Disponibilizar em tempo real, dados hidro meteoroldgicos
das estacoes com telemetria da rede de monitorizacdo do
Sistema Nacional de Informacdo de Recursos Hidricos
(SNIRH):
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ESTACOES METEOROLOGICAS
— 04E/01UG. Barroselas
— 03F/03UG. Geraz do Lima
— 03E/05UG. Montaria
— 03E/02UG. Nogueira
— 03E/04UG. Valadares
ESTACOES HIDROMETRICAS
— 03E/01H. Passagem

AGENTES NUCLEARES, RADIOLOGICOS, BIOLOGICOS E/OU
QUIMICOS (NRBQ)

e Colaborar nas a¢bes de planeamento no ambito dos
acidentes quimicos;

e Prestar apoio a decisdo no ambito da resposta a

AGENCIA emergéncias radioldgicas e nucleares;
PORTUGUESA DO e Informar sobre os aspetos radioldgicos relevantes para a
AMBIENTE emergéncia, incluindo sobre os efeitos reais ou potenciais
(APA) e sobre as condig¢des relativas a instalacdo ou as fontes

radioativas conhecidas;

e Apoiar nas acdes de detecao, aviso e alerta de incidentes

(conc.) que envolvam agentes nucleares, radioldgicos ou
bioldgicos;
e Participar nas acbes de intervencdo em casos de
emergéncia nuclear, radiolégica ou biolégica ou de
olle p exposicdo prolongada;
(L) . . ~ .
S e Propor medidas corretivas para protecao do ambiente e

das populagdes em situagdes de exposicdao de emergéncia
ou situacdes de exposicdo existente e assegurar a
coordenacao dos aspetos nucleares, radioldgicos ou
bioldgicos da remediacdo ambiental;

e Enviar pessoal para a zona do incidente e se necessario
coordenar no terreno as ac¢les relativas com aspetos
nucleares, radioldgicos ou bioldgicos.

OUTROS

e Acompanhar a realizacdo de obras de recuperacao de
infraestruturas hidraulicas afetadas;

e Inventariar as fontes potenciais de poluicdo dos recursos
hidricos e propor medidas de atuacdo em caso da sua
contaminacdo, nomeadamente através da recolha e andlise
de amostras de agua em situacbGes graves de poluicdo
hidrica;
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e Propor medidas que contribuam para assegurar os servigos
minimos de recolha e tratamento de residuos urbanos em
colaboragdo com o regulador setorial, e dos residuos
gerados pelas atividades vitais dos setores agropecudrios e
industrial em situacdo de emergéncia.

PROTEGAO E SOCORRO
e Apoiar no socorro e resgate de vitimas;

e  Participar nas a¢des de pesquisa de desaparecido.

LOGISTICA

e Colaborar na logistica de apoio as popula¢des afetadas e de
apoio social de emergéncia;

ASSOCIACOES DE
ESCUTEIROS?!

e Colaborar na montagem/desmontagem de cozinhas e
refeitdrios de campanha para assisténcia a emergéncia;

e Disponibilizar meios e materiais para executar as tarefas
gue lhe forem atribuidas, nomeadamente na distribuicdo
de agasalhos, roupas, bens alimentares, bem como
alojamento e apoia na organizacdo de acampamentos de
emergéncia;

e Apoiar na montagem/desmontagem de ZCAP;

e Apoiar a gestao de campos de deslocados.

e Participar no sistema de recolha de dadivas garantindo o
armazenamento, gestao e distribuicao dos bens recebidos.
OUTROS

e Apoiar nas operagdes de movimentagao das populagdes;

e Colaborar nas agdes de informacado e difusdao de avisos a
populagao;

e Colaborar, em articulagio com a Camara Municipal de
Viana do Castelo e a Seguranca Social, no enquadramento
de voluntarios a titulo individual ou de servicos publicos e
privados, nao especializado;

e Apoiar as radiocomunicacdes, de acordo com as
possibilidades.

AGENCIA PARA A
GESTAO INTEGRADA
DE FOGOS RURAIS

(AGIF)

e Prestar apoio técnico qualificado em eventos de elevado
risco, no seu ambito de atuacdo, por via de especialistas
com competéncias multidisciplinares.

1 Ver lista de contactos em I11-2

78



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO | 2023

ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

AUTORIDADE DE

SEGURANCA e Colaborar na ado¢dao de medidas de prote¢do da saude
A'-"V'E',\'TARE publica e de seguranga alimentar, de acordo com as
ECONOMICA missdes que Ihe estdo legalmente atribuidas.

(ASAE)

e Garantir a disponibilidade e utilizacao eficiente do espectro
radioelétrico;

e Apoiar e prestar suporte técnico aos organismos e servigos
responsaveis pelo estabelecimento e gestdo da rede
integrada de comunicacdes de emergéncia;

e Diligenciar prioridade na reposicao de servigos afetados a
entidades essenciais que sejam seus clientes, bem como
nos locais de sinistro;

e Avaliar, gerir e manter atualizada a informacdo da situacao
agregada de seguranca e integridade das redes e servigos
de comunicagdes eletrdnicas;

e Fornecer informacdo atualizada sobre a situacdo agregada
de seguranca e integridade das redes e servicos de
comunicacdes eletrdnicas;

AUTORIDADE
NACIONAL DE

COMUNICAGOES
e Receber e tratar as notificacdes de incidentes de seguranca

(ANACOM) para o setor das comunicagbes eletrénicas com impacto
significativo no funcionamento das redes e servigos;

e  Procurar minimizar o impacto das violagdes de segurancga e
de perda de integridade na rede, articulando com as

¢ empresas que se encontram neste segmento;

ANACOM e
s ° e Promoverainformacao ao publico da situagdo agregada de

c seguranca e integridade das redes e servicos de
comunicacdes eletrdnicas;

e Regular, supervisionar e representar o setor das
comunicagoes;

e Articular com as empresas que providenciam servicos no
ambito das comunicacGes uma resposta coordenada e
conjunta, de forma a restabelecer o servico;

e Comunicar o levantamento dos prejuizos causados nos
respetivos equipamentos;

e Garantir, de forma apta e adequada, o funcionamento do
servico postal universal e demais servicos concessionados
gue lhes compete prestar, nos termos do respetivo
contrato de concessao.
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e Apoiar nas acdes de evacuacdo das populacdes, pesquisa
de desaparecidos e gestdo de campos de deslocados;

CARITAS e Apoiar no voluntariado através da distribuicao de
PORTUGUESA alimentos, roupa, agasalhos e outros bens essenciais;
CARITAS DIOCESANA | o  Apoiar a recolha e armazenamento de dédivas;
DE VIANA DO _ . o _ )
CASTELO e Apoiar na disponibilizacdo de locais de alojamento para
deslocados;
e Apoiar nos dominios do apoio logistico e social;
*Céritas e Apoiar na prestagdo de servigos a criangas, idosos, pessoas
Diocesana de .
Viana do sem-abrigo e doentes;
Castelo
e Apoiar no acolhimento, acompanhamento e
encaminhamento de casos de caréncia socioecondémica.
COMISSAO DE
COORDENACAO E e Colaborar nas acdes de prevencdo, detec¢do e aviso/alerta
DESENVOLVIMENTO relativamente a atividades relacionadas com operacées de
REGIONAL DO NORTE gestdo de residuos e com a emissdo de poluentes para a
atmosfera.
(CCDRN)
e Realizar patrulhamentos, prestar os servigos de assisténcia
e protecdo, sempre que possivel e na sua area
concessionada;
e Assegurar as comunica¢des internas via telefone SOS,
sempre que possivel (e quando a rede SOS integra
) equipamento da concessdo), e disponibilizar a melhor
CONCESSIONARIAS informac3o, suportada pelos meios de telemética, quando
DE AUTOESTRADAS solicitados e disponiveis;

CONCESSAO NORTE e Disponibilizar informacdes sobre a manutencdo e
LITORAL recuperacdo de vias e da operacionalidade dos meios de

(AENL) que dispdem, sempre que solicitados;

e Disponibilizar meios e executar obras de reparacdo,
desobstrucdo de vias e/ou reconstrucdo, com meios
préprios ou cedidos, na sua drea concessionada, de acordo
com a respetiva capacidade técnica;

> ¢

e Promover a reposicdo das condi¢cdes de circulacdo e
assegurar a protecao das infraestruturas rodoviarias e a sua
funcionalidade, na sua area concessionada;

e Contribuir para a articulacdo entre a rede rodoviaria e
outros modos de transporte.

80



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO | 2023

ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

CORPO NACIONAL DE
AGENTES FLORESTAIS
(CNAF)

Apoiar a desobstrucdo de caminhos e vias de circulagao;

Apoiar na organizacdo das comunicacdes em operacoes de
protecao e socorro;

Executar acdes de prevencao, vigilancia, ataque inicial e
rescaldo aos incéndios rurais, sempre que solicitado;

Manter a rede de combate aos incéndios preservada, com
acdes de manutencgao regulares;

Manter e beneficiar a rede divisional e de faixas e mosaicos
de gestdo de combustiveis, bem como de outras
infraestruturas;

ENTIDADES DE

Empenhar-se na evacuacao da populacdo escolar;

Disponibilizar as instala¢des e equipamentos;

SANEAMENTO DE
AGUAS RESIDUAIS3

2
2klLe e Apoiar nas ag¢des de logistica, com recursos humanos para
a elaboracdo de refei¢cdes para apoio aos APC.
e Garantir o funcionamento das infraestruturas de
abastecimento de dgua, recolha, transporte, tratamento e
controlo de rejeicdo de dguas residuais nas ZA;
e Comunicar se a agua disponibilizada é apenas para uso
geral ou se pode também ser para consumo humano;
e Assegurar o controlo da qualidade da agua na rede de
ENTIDADES distribuicdao e nos pontos de utilizacdao, em conformidade
GESTORAS DE com as orienta¢des do regulador setorial (ERSAR);
SISTEMAS DE e Garantir as reservas estratégicas para a manutenc¢do da
ABASTECIMENTO DE e o st gicas p ¢
AGUA E prestagao do servigo;

Disponibilizar apoio logistico as Forgas de Intervencao;

Assegurar a divulgacdo de avisos as populacbes
relacionados com a prestacdo do servico, em articulagao
com o regulador (ERSAR) e autoridade de saude;

Garantir a reposicao dos servigos, com nivel prioritario,
junto dos consumidores sensiveis/hipersensiveis e/ou
criticos, com destaque para unidades de servicos, unidades
de salde e unidades produtivas estratégicas;

2 Ver lista de contactos em IlI-2
3 Ver lista de contactos em IlI-2
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ENTIDADES
GESTORAS DE
SISTEMAS DE

ABASTECIMENTO DE

AGUAE
SANEAMENTO DE
AGUAS RESIDUAIS

(conc.)

Garantir a afetacdo e operacionalidade de recursos
humanos, materiais, maquinas e/ou equipamentos;

Garantir a operacionalidade de piquetes regulares e em
emergéncia, para eventuais necessidades extraordindrias
de implementar as medidas necessarias por forma a
superar as situagdes anémalas que possam comprometer a
saude publica;

Garantir a avaliacdo de danos e a identificacdo da
necessidade de ag¢les prioritdrias para o rapido
restabelecimento da operacionalidade dos sistemas
afetados;

Garantir a avaliacdo de situa¢cdes que tenham provocado
ou possam provocar danos ambientais, bem como da
elaboragao de propostas que visem a implementac¢do das
respetivas medidas de mitigacao;

Efetuar a monitorizag¢dao dos resultados para a avalia¢cdo da
eficadcia das medidas das ac¢Ges/medidas de mitigacdo
concretizadas;

Assegurar o controlo da qualidade da descarga dos
efluentes das ETAR em conformidade com as orientacdes
do regulador ambiental (APA);

Avaliar e quantificar os danos materiais e clientes afetados,
definindo prioridades quanto ao restabelecimento das
condig0es iniciais;

Repor a prestacdo do(s) servico(s) junto dos clientes, em
fase de retorno a normalidade.

ENTIDADES
GESTORAS DE
SISTEMAS DE

RECOLHA E

TRATAMENTO DE

RESiDUOS*

Garantir a definicdo de circuitos e frequéncias de recolha
de residuos urbanos que garantam os servigos minimos aos
utilizadores do servico;

Garantir a avaliacdo de danos e intervengdes prioritarias
nas infraestruturas de tratamento e destino final de
residuos, para o rapido restabelecimento da sua operacao,
de forma a se garantir em permanéncia a rececdo dos
residuos recolhidos;

4 Ver lista de contactos em IlI-2
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e Garantir a operacionalidade de piquetes regulares e em
emergéncia, para eventuais necessidades extraordindrias
de intervengao na frota de recolha e nas unidades de
tratamento de residuos;

e Garantir reservas estratégicas, humanas e materiais, que

ENTIDADES garantam a capacidades de manutengdo da prestagao de
GESTORAS DE servico;
SISTEMAS DE e Repor, com caracter prioritario, a prestagdo do servigo
RECOLHAE junto dos utilizadores;
TRATAMENTO DE
RESIDUOS e Assegurar o controlo da qualidade de descarga dos
efluentes das estacdes de tratamento de lixiviados em
(conc.) conformidade com orienta¢des do regulador (APA);

e Assegurar a divulgacdo de avisos as populacdes sobre a
prestacdo do servico, em articulagdo com o regulador
(ERSAR) e com a autoridade de saude, quando aplicavel;

e Manter e fornecer informagdo ao regulador e populagdo
sobre servico, seguranca e integridade do sistema.

e Assegurar, em articulacdo com a REN (Redes Energéticas

Nacionais) a manutengao e restabelecimento, dentro dos
PRODUCAO padrdes de seguranca, da rede de exploracdo enquadrada
na Zona de Sinistro (ZS);

@ produgdo e Efetuar levantamentos para apurar prejuizos causados;

e Recuperar, assim que possivel, o normal funcionamento do
sistema de exploracao.

EDP e Assegurar a manutencdo e o restabelecimento da
distribuicao de energia elétrica, tendo em conta, na medida
do possivel, as prioridades definidas;

E-REDES N '

e Efetuar o levantamento dos danos e prejuizos ocorridos;

e Recuperar os danos sofridos pelas redes e pelas
©-REDES subestacdes e postos de transformacado de distribuicdo;

e Apoiar os agentes de protecdo civil, os operadores de
servicos essenciais, nas acdes necessarias ao rapido
restabelecimento dos seus servicos.
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e Adotar as medidas necessarias nos servigos telefénicos
acessiveis ao publico, que prestam, para assegurar o acesso
ininterrupto aos servigos de emergéncia;

e Assegurar a divulgacdo de informacdo a populagdo, via
SMS, em articulacdo com a ANEPC;

e Prestar o servico de mensagens escritas a entidades que
sejam seus clientes para o envio de mensagens de
notificacdo;

e Adotar as medidas adequadas a gestao e redugao do risco
para a seguranga das suas redes ou servigos;

e Adotar as medidas adequadas para garantir a integridade
das respetivas redes, assegurando a continuidade da
prestacdo dos servicos que se suportam nas referidas

redes;
e Assegurar a recuperagdo dos servigos em caso de
EMPRESAS QUE .
destruicao;
OFERECEM REDES DE
COMUNICACOES e Assegurar o restabelecimento das comunicagbes nas
PUBLICAS OU respetivas redes e servicos;
SERVICOS DE

e Notificar a ANACOM dos incidentes de seguranca para o
setor das comunicacdes eletrdnicas que tenham impacto
significativo no funcionamento das suas redes e servigos;

COMUNICACOES
ELETRONICAS

ACESSIVEIS AO )
PUBLICO® e Informar o publico, pelos meios mais adequados, dos

incidentes de seguranca nos termos determinados pela
ANACOM, em conformidade com a legislacdao em vigor;

e Assegurar a maior disponibilidade possivel dos servigos
telefénicos acessiveis ao publico, em situacées de rutura da
rede, de emergéncia ou de forca maior;

e Garantir prioridades de acesso aos enderecos
correspondentes a servicos e entidades essenciais;

e Assegurar a deslocagdo das Unidades Moveis (ligeiras 4x4 e
pesadas), de forma a garantir 4G nos locais de sinistro, de
acordo com as disponibilidades dos prestadores;

e Assegurar a avaliacdo e as intervengdes técnicas imediatas
para a manutencdo e o0 restabelecimento das
comunicagdes, nas suas redes ou servigos;

e Assegurar a recuperagao dos seus servicos em caso de
destruicao de ativos;

5 Ver lista de contactos em IlI-2
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e Possibilitar a deslocacdo de equipas técnicas aos locais
EMPRESAS QUE prioritarios num quadro estratégico para restabelecimento
OFERECEM REDES DE do servico;
COMUNICACOES
PUBLICAS OU

e Repor os servicos afetados de entidades essenciais que
sejam seus clientes;

SERVICOS DE
COMUNICACOES e Proceder ao levantamento dos prejuizos causados nos
ELETRONICAS respetivos equipamentos;
ACESSIVEIS AO , ) «
- e Colaborar, quando tecnicamente possivel, na reducdao ou
PUBLICO S . L. .
eliminagdo do trafego de comunicag¢des existente nas zonas
de sinistro;
(conc.) e Possibilitar, quando justificavel, o desvio de trafego de
servico telefénico em 60 minutos.
EMPRESAS DE
DISTRIBUICAO DE e Assegurar a manutencao e o funcionamento do servico de
GASE distribuicao de gas e combustiveis liquidos e gasosos, tendo
COMBUSTIVEIS em conta, na medida do possivel, prioridades definidas;
LiQuiDOos E e  Garantir prioridades de distribuigdo as forcas operacionais.
GASOSOS®

e Assegurar a disponibilizacdo de transportes rodovidrios
para apoio a movimentacdo das populagbes ou para
transporte de forgas operacionais;

EMPRESAS DO SETOR e Assegurar a disponibilizacdo de transportes de mercadorias
DOS TRANSPORTES para apoio as forcas operacionais;

RODOVIARIOS ’ e Manter o PCMun informado relativamente ao estado da
rede de transportes;

e Apoiar nas operagbes com vista a reposicdo da
normalidade.

e Garantir, na medida possivel, a organizacdo de comboios
sanitarios;

EMPRESAS DO SETOR e Garantir o apoio necessario as forcas operacionais para o
DOS TRANSPORTES desenvolvimento de agbes de busca e salvamento;

A 8
FERROVIARIOS e Disponibilizar os meios ferrovidrios considerados

necessarios a constituicio de comboios, tendo em vista a
evacuacdo de pessoas.

6 Ver lista de contactos em I1I-2
7 Ver lista de contactos em IlI-2
8 Ver lista de contactos em IlI-2
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EMPRESAS DE
SEGURANCA
PRIVADA?

Articulando-se com as forcas de seguranga, devem
assegurar a prote¢do de pessoas e bens, atuar como agente
preventivo da pratica de crimes;

Assegurar a vigilancia de bens modveis e imdveis,
contribuindo para prevencdo da entrada de artigos
suscetiveis com capacidade para desencadear atos de
violéncia;

Apoiar na seguranca de estabelecimentos publicos e
infraestruturas sensiveis, em complemento das Forgas de
Seguranca, nos espacos que lhe sejam consignados.

ENTIDADE
REGULADORA DOS
SERVICOS DE AGUAS
E RESIDUOS

(ERSAR)

Acompanhar as entidades gestoras de sistemas de
abastecimento de 3agua, de drenagem e tratamento de
aguas residuais e de recolha e tratamento de residuos a
operar no Municipio, na gestdo do evento;

Coordenar a definicdo dos meios necessarios e dos
procedimentos a implementar numa situacdo de rotura
total dos servigos, assegurando o funcionamento minimo
indispensavel durante um periodo maximo de 7 dias;

Informar o publico sobre a seguranca e a integridade dos
servicos regulados;

Divulgar avisos relacionados com a seguranca do servico as
populacdes;

Assegurar a recolha, analise e avaliacdo periddica da
informacao sobre o servico prestado e a seguranga e
integridade dos sistemas;

Prestar apoio técnico e cientifico.

LABORATORIO
NACIONAL DE
ENGENHARIA CIVIL

(LNEC)

Assegurar, em situacoes de maior exigéncia técnica ou de
seguranca, o apoio técnico, designadamente, em inspecdes
de infraestruturas e equipamentos publicos e outras
construcGes de engenharia civil sensiveis;

Propor medidas de que permitam ultrapassar ou corrigir
situacdes de seguranca estrutural insuficiente.

9 Ver lista de contactos em IlI-2
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e Disponibilizar a informagdo constante no Plano de
Emergéncia Geral, para evacuagao de sinistrados e
prestagao de socorro;

e Garantir o apoio necessario as for¢as operacionais para o
desenvolvimento de a¢des de busca e salvamento;

e Garantir a habilitacdo das forgas de seguranca com a
informagdo técnica necessdria para cortes e aberturas ao
trafego;

e Disponibilizar informagado sobre os itinerarios alternativos
nos casos de corte de vias;

e Disponibilizar canal ferrovidrio, para a organizacdao de
comboios, tendo em vista a movimentagao de populagdes

INFRAESTRUTURAS ou o transporte de mercadorias;

DE PORTUGAL
(IP)

e Promover a reposicdo das condi¢des de circulagdo e
seguranca nas infraestruturas rodoviarias;

e Programar as interven¢des necessdrias a reposicao das

' Infraestruturas condigdes de circulagao e seguranga;
¥ de Portugal

e Garantir meios materiais e humanos para manutengao
corretiva da rede ferroviaria;

e Manter um registo atualizado das vias;

e Disponibilizar informacdo sobre os planos de reabilitacdo,
beneficiacdo e de seguranca rodovidria;

e Gerir a circulacdo de comboios dos operadores em tempo
real, com padrdes de seguranca, eficiéncia e qualidade;

e Assegurar a disponibilidade de técnicos e operacionais,
com responsabilidade nas infraestruturas afetadas, para
integrar equipas técnicas de avaliacdo;

e Manter um registo atualizado dos meios disponiveis.

e Disponibilizar elementos para integrar o Centro de

INSTITUTO DOS Reconciliagdo de Dados, no(s) NecPro, caso se mostre

HEEEEs 2 necessario;
NOTARIADO
(IRN) e Proceder aos assentos de 6bito e garantir toda a tramitacao

processual e documental associada.
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e Colaborar nas agdes de evacuagao das populagdes, através
dos Sapadores Florestais;

e Apoiar com meios proprios as a¢des de 12 intervencao;

e Apoiar com meios préprios as agdes de vigilancia e rescaldo
a incéndios rurais;

|NST|TUT0~ DE e Colaborar nas agBes de socorro e resgate, nas areas
CONSERVAGAO DA protegidas e nas dreas florestais sob sua gest&o;
NATUREZA E

e Mobilizar, em caso de incéndio rural nas areas protegidas e

FLORESTAS . . o e o
nas areas florestais sob a sua gestdo, técnicos de apoio a
(ICNF) gestdo técnica da ocorréncia;
e Desenvolver e disponibilizar cartografia de suporte ao
.') I C N F planeamento do combate aos incéndios rurais;
% Insitora d Conservacio e Assegurar a coordenacdo dos Sapadores Florestais, em
da Natureza e das Florestas . ~
articulacdo com a ANEPC;
e Colaborar nas a¢ées de informacdo publica;
e Desencadear agdes necessdrias a reposicdo da normalidade
nas areas protegidas e nas areas florestais sob sua gestao;
e Assegurar apoio técnico especializado.
e Coadjuvar técnica e operacionalmente o Ministério Publico
(MP) na coordenacao dos servicos mortuarios;
e Assumir a gestdo e coordenacdo das tarefas de mortuaria
INSTITUTO decorrentes do evento, desighadamente, a investigacdo
NACIONAL DE forense para identificacdo dos corpos, com vista a sua
MEDICINA LEGAL E entrega aos familiares;

Ak el 2k Es e Mobilizar e manter mobilizada a equipa Médico-Legal de

(INMLCF) Intervencdo em Desastres (EML-DVI), acionando os seus
sistemas de alerta préprios;

e Disponibilizar elementos para integrar Equipas
Responsaveis por Avaliacdo de Vitimas mortais e recolha de
prova (ERAVmrp) no TO;

e Gerir as Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e os
Necrotérios Provisérios (NecPro);

e Assumir a coordenacdo da informacdo Post Mortem (PM)
obtida nos NecPro, em colaboracdao com a PJ;

e Assumir a gestdo do cruzamento da informacdo Post
Mortem (PM) e Ante Mortem (AM) no(s) “Centro(s) de
Reconciliagdo de Dados”, em colabora¢do com a PJ;

ESTRUTURA RESPONSABILIDADES
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INSTITUTO
NACIONAL DE
MEDICINA LEGAL E
CIENCIAS FORENSES

(INMLCF)

(conc.)

Colaborar com dados Ante Mortem (AM), no Centro de
Recolha de Informacdo, ativado pela PJ;

Informar o Ministério Publico acerca do niumero de mortos
identificadas ou por identificar no NecPro;

Ativar e gerir o(s) “Centro(s) de Reconciliagdo de Dados”
localizados nos NecPro, garantindo a emissdo dos
certificados de 6bito;

Assumir outras tarefas de investigacao forense, de acordo
com o ordenado pelo Ministério Publico.

INSTITUTO DA
SEGURANCA SOCIAL

(1SS)

32

INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL, I.P.

Constituir equipas técnicas, em articulagdo com a Camara
Municipal de Viana do Castelo e restantes APC e entidades
de apoio psicossocial, para recegcdao, atendimento e
encaminhamento da populagao;

Colaborar na definicdo de critérios de apoio social a
populacdo;

Coordenar as ag¢Oes de apoio social as populagdes, em
articulacdo com os vdrios setores intervenientes;

Assegurar a sinalizagdao e encaminhamento das vitimas e
seus familiares para apoio psicolégico de emergéncia ou de
continuidade;

Colaborar no apoio psicolégico, de acordo com as suas
possibilidades, no(s) Centro(s) de Recolha de Informacao,
aos familiares que fornecem informacao;

Atualizar o registo de vitimas assistidas e referenciar
aquelas que terdo necessidade de acompanhamento
continuado;

Participar nas acbes de registo e sinalizacdo de
desaparecidos aos APC, em articulagdo com o PCO;

Coordenar tecnicamente as Zona de Concentragao e Apoio
da Populagdo (ZCAP), em articulagio com a Camara
Municipal de Viana do Castelo;

Auxiliar na instalacdo da Zona de Concentracdo e Apoio da
Populacdo (ZCAP), assegurando o fornecimento de bens e
Servigos essenciais;

Colaborar nas acdes de movimentacdo das populacdes;
Colaborar nas acdes de regresso da populacdo;

Participar na identificacdo de areas territoriais em que se
verificam situacdes de caréncia por parte da populacdo
afetada e propor, caso se enquadre, um regime de pensdes
pecuniarias de carater eventual.
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e  Emitir avisos meteoroldgicos;

e  Emitir comunicados em caso de sismo, direcionados para o

INSTITUTO sistema de protecao civil;
PORTUGUES DO MAR | e  Garantir o funcionamento de plataformas de informacso
E DA ATMOSFERA meteorolégica dedicadas aos APC;
(IPMA) e Garantir a elaboragao de cartas diarias de observagdo e

previsdo de perigo e risco de incéndio;

e Garantir a elaboragao de boletins meteoroldgicos;

fﬂ\% e Assegurar a vigilancia meteoroldgica e geofisica;
- e Fornecer aconselhamento técnico e cientifico, em matérias
IPMA de meteorologia e geofisica;

, 4 e Assegurar o funcionamento permanente das redes de
Instituto Portugués ~ , .
do Mar e da Atmosfera observagao meteorologica;

e Assegurar o funcionamento permanente da rede sismica
nacional e do sistema de alerta sismico;

e Disponibilizar meios e recursos para a¢des de socorro;

e Prestar assisténcia humanitaria, apoio e bens de primeira
necessidade a populacgao;

e Apoiar a recolha e armazenamento de dadivas;

INSTITUICOES e Assegurar a prestacdo de servigos a criangas, idosos
PARTICULARES DE essgas sem—aFl;ri o (ge doentes; i e '
SOLIDARIEDADE P & /
SOCIALL0 e Apoiar as acdes de evacuagado das populagdes, pesquisa de
(1PSS) desaparecidos e gestdo de campos de deslocados;
e Disponibilizar locais de alojamento para deslocados;
e Procurar obter meios de subsisténcia a nivel logistico e
alimentar para apoiar a populacdo;
e Atuar nos dominios do apoio logistico e social;
e Acolher, acompanhar e encaminhar situa¢des de caréncia
I PSS socioecondmica;

e Apoiar no voluntariado através da distribuicdo de
alimentos, roupa, agasalhos e outros bens essenciais;

e Disponibilizar meios e recursos tendo em vista a reposicdo
da normalidade.

10 ver lista de contactos em I11-2
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MINISTERIO PUBLICO
(MP)

I 1 MINISTERIO PUBLICO
PORTUGAL

Coordenar os servigos mortudrios, em articulacdo técnica e
operacional com o INMLCF;

Autorizar a remocado de caddveres ou partes de cadaveres
do local onde foram avaliados pela(s) ERAVmrp,
devidamente etiquetados e acondicionados para as ZRnM
e destas para os NecPro;

Receber a informacdo do INMLCF - entidade gestora das
ZRnM e NecPro - acerca do numero de mortos identificados
ou por identificar, bem como a informacdo sobre as
estruturas organizativas instaladas para a intervencao
nesses dominios;

Superintender na atividade do “Centro de Recolha de
Informacgdo”, sob a responsabilidade de ativagdo e gestao
da PJ;

Validar a informacado
Reconciliagcdo de Dados”;

recebida do(s) “Centro(s) de

Validar a divulgacdo publica, caso a caso, dos nomes das
vitimas mortais, nos termos da lei.

ORGANIZACOES NAO
GOVERNAMENTAIS!!

(ONG)

Colaborar na logistica de suporte as operagbes de socorro
e de apoio as populagdes afetadas;

Apoiar as acbes de busca, socorro, salvamento e
movimentacdo das populacdes afetadas e de protecdo de
bens, da propriedade e do ambiente;

Contribuir para o reforco de pessoal nas ambulancias e
postos de socorro;

Disponibilizar meios para o transporte de vitimas;

Colaborar na montagem/desmontagem e guarnicdo de
postos de triagem, PMA e Postos de Comando;

Colaborar nas acGes de apoio psicolégico e social, por meio
de psicélogos e pessoal em regime de voluntariado;

Empenhar-se na difusao de alertas e avisos com recurso a
meios préprios de comunicacao, por solicitacdo dos érgaos
competentes;

Colaborar na promocdo de acdes de sensibilizacdo e de
informacao das populagdes no dominio da protecao civil e
da autoprotecao face a riscos.

Colaborar na integracao e enquadramento de voluntarios.

11 Ver lista de contactos em I11-2
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

Difundir informacao relativamente a ativa¢do/ desativagdo
do PMEPC de Viana do Castelo;

N

ORDEM

DOS

PSICOLOGOS

ORGAOS DE e Proceder a difusdo de informacdo sobre medidas de
COMUNICAGAO autoprotecao;
12
SOCIAL e Difundir informacgdo sobre a evolugao das operagdes de
(OCS) socorro a populagdo;
e Difundir outro tipo de informagdes que se verifiquem
pertinentes.
ORDEM DOS
PSIEOLOGOS e Disponibilizar se  requisitado meios  humanos
PORTUGUESES ponibttizar, a ' . .
especializados, para enquadrar as equipas de apoio
(OPP) psicossocial;

Prestar assessoria técnica, no dominio de apoio psicolégico
sempre que solicitado.

POLICIA JUDICIARIA
(PJ)

/

‘
‘.\\
U Dic| AR‘
N

Desenvolver a¢des de prevengao, detecdo e investigacao;
Disponibilizar elementos para integrar ERAVmrp;

Integrar a atividade de recolha de dados Post Mortem (PM),
em articulagdo com o INMLCF, no(s) NecPro;

Colaborar com o INMLCF no cruzamento de informacao
Post Mortem (PM) e Ante Mortem (AM) no(s) “Centro(s) de
Reconciliagdo de Dados”;

Acionar, através da Unidade de Cooperagao Internacional
(UCI), o Gabinete Nacional Interpol, para efeitos de
obtencdo de dados Ante Mortem (AM) para a identificacao
de vitimas de nacionalidade estrangeira;

Participar na identificacdo das vitimas;

Ativar e coordenar o “Centro de Recolha de Informac¢ao”,
gue concentre a informacdo sobre eventuais vitimas e
respetivos espoélios;

Apoiar nas acdes de combate a criminalidade, através dos
seus agentes e na recolha de provas;

Empenhar-se no transporte de obras de arte.

12 ver lista de contactos em I1I-2
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

ASSOCIACOES DE
RADIOAMADORES

ASSOCIACAO DE
RADIOAMADORES
DO ALTO MINHO

Apoiar as radiocomunica¢Ges de emergéncia e catastrofes,
de acordo com as disponibilidades;

Estabelecer e garantir vias de comunicagao auténomas e
redundantes;

Contribuir para interoperabilidade entre redes e sistemas
de comunicacdo das diversas entidades;

Apoiar no restabelecimento de meios técnicos colapsados;

REN

ARAM
( ) e Reportar, através dos meios de radio, informacgdo util no
ambito das operacgodes.
e Garantir o restabelecimento rdpido das redes de
transformacdo, transporte e distribuicdo de energia
REDES ENERGETICAS elétrica e das redes de gas natural;
NACIONAIS e Manter a disponibilidade de geradores para suporte de
(REN) energia em caso de falha na rede;

Coordenar com a E-REDES as necessidades da rede de
distribuicdo em alta, média e baixa tensao;

Atualizar a informacdo relativa a situacdo da rede;

Efetuar levantamentos para apurar os
decorrentes dos acidentes graves ou catastrofes.

prejuizos

SANTA CASA DA
MISERICORDIA

(SCM)

SANTA CASA DA
MISERICORDIA DE
VIANA DO CASTELO

(SCMVC)

#.34  SANTA CASA DA
@)% MISERICORDIA

o7, DEVIANADO CASTELO

Disponibilizar meios e recursos para a¢des de socorro;

Prestar assisténcia humanitaria, apoio e bens de primeira
necessidade a populagao;

Assegurar a prestacdo de servicos a criangas, idosos,
pessoas sem-abrigo e doentes;

Apoiar acOes de evacuacdo das populacdes, pesquisa de
desaparecidos e gestdo de campos de deslocados;

Disponibilizar locais de alojamento para deslocados;
Apoiar a recolha e armazenamento de dadivas;

Procurar obter meios de subsisténcia a nivel logistico e
alimentar para apoiar a populagdo;

Atuar nos dominios do apoio logistico e social;

Acolher, acompanhar e encaminhar situacGes de caréncia
socioecondmica;

Apoiar no voluntariado através da distribuicdo de
alimentos, roupa, agasalhos e outros bens essenciais;

Disponibilizar meios e recursos tendo em vista a reposicdo
da normalidade.
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

SERVICO DE
ESTRANGEIROS E
FRONTEIRAS

(SEF)

SERVICO
DE ESTRANGEIROS
E FRONTEIRAS

Proceder a avaliagdo dos decorrentes cenarios de risco, no
ambito das suas competéncias;

Coordenar a cooperagdo entre as forcas e servigos de
seguranca nacionais e de outros paises em matéria de
circulacdo de pessoas e de controlo de estrangeiros;

Controlar as fronteiras internas em caso de reposi¢do do
controlo de fronteiras;

Assegurar a realizacdo de controlos méveis e de operacoes
conjuntas com servigos ou forgas de seguranga congéneres;

Autorizar e verificar a entrada de pessoas a bordo de
embarcagdes e aeronaves;

Impedir o desembarque de passageiros e tripulantes de
embarcacdes e aeronaves que provenham de pontos ou
aeroportos de risco, no aspeto sanitario, sem prévio
assentimento das autoridades sanitarias.

Orientar os cidaddos estrangeiros presentes na drea
sinistrada sobre procedimentos a adotar;

Disponibilizar as restantes autoridades informagao das
bases de dados relativas ao local de alojamento de cidadaos
estrangeiros;

Estabelecer os contactos eventualmente necessarios com
os diferentes Consulados e Embaixadas;

Apoiar o “Centro de Recolha de Informagdao”, com
informacdo Ante Montem, sobre eventuais vitimas
estrangeiras;

Proceder a
estrangeiros;

identificacdo de caddveres de cidadaos

SISTEMA INTEGRADO
DE REDES DE
EMERGENCIA E
SEGURANCA DE
PORTUGAL

(SIRESP)

siresp®

Assegurar a avaliacdo e as intervengdes técnicas que
promovam o rapido restabelecimento das comunicacdes
radio da rede SIRESP;

Assegurar o restabelecimento das comunicagdes radio na
rede SIRESP;

Assegurar a colaboracdo de equipas técnicas localizadas
fora da zona de sinistro no apoio ao restabelecimento dos
equipamentos e meios afetados;

Assegurar a interligacdo das comunicacgdes via sitios méveis
com rede;

Disponibilizar os relatdrios sumarios do ponto de situacao,
relativos a funcionalidade operacional da rede SIRESP.
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ESTRUTURA RESPONSABILIDADES

OUTRAS ENTIDADES
DE APOIO

AGENCIAS
FUNERARIAS!3

Agencics
Funerérias

Sob coordenacdo do MP e INMLCF:

Colaborar na remogao de cadaveres;

Realizar as funebres no ambito das

competéncias.

acoes suas

OUTRAS ENTIDADES
DE APOIO

FARMACIAS!

Farmacias
Portuguesas

Apoiar nas atividades de assisténcia médica no que
concerne a disponibilizacdo de medicamentos.

OUTRAS ENTIDADES
DE APOIO

EMPRESAS DE
CONSTRUCAO?®*

Apoiar as atividades de avaliagdo de estruturas,
nomeadamente, a acdo das Equipas de Avaliacdo Técnica
(EAT).

OUTRAS ENTIDADES
DE APOIO

RESTAURANTES?®

Apoiar na alimentac¢do dos envolvidos no evento.

OUTRAS ENTIDADES
DE APOIO

SERVICOS DE SAUDE
PRIVADOS?

Apoiar nas atividades de assisténcia médica no que
concerne aos cuidados de saude.

Quadro 10 - RESPONSABILIDADES DOS ORGANISMOS
E ENTIDADES DE APOIO

13 ver lista de contactos em I1I-2
14 ver lista de contactos em I1I-2
15 Ver lista de contactos em I1I-2
16 ver lista de contactos em I1I-2
17 ver lista de contactos em I1I-2
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3. ORGANIZACAO

3.1. INFRAESTRUTURAS DE RELEVANCIA OPERACIONAL

A caracterizagdo das infraestruturas de relevancia operacional prende-se com a andlise
das estruturas que, pela sua importancia numa operac¢ao de protecgao civil, poderdo ser
consideradas vitais para a prevengao, planeamento, socorro e emergéncia.

O objetivo desta caracterizagao é identificar geograficamente os locais onde cenarios de
acidente poderado ocorrer, permitindo alocar os meios materiais e humanos em situagao
de acidente grave ou catdstrofe no intervalo de tempo mais curto possivel.

Em termos de prevencdo, permite também dotar os locais mais sensiveis com meios de
resposta necessarios a minimizar a probabilidade de ocorréncia e as respetivas
consequéncias (ANEPC, 2017).

3.1.1 Infraestruturas Rodoviarias

O Municipio de Viana do Castelo encontra-se servido por dois eixos estruturais com
relevancia a nivel nacional, ou seja:

e A Autoestrada do Norte Litoral a A28, que constitui um dos principais eixos
de ligagdo com a regiao da Galiza, assim como a A3 que liga o Porto a Vilar de
Mouros, e tem 4 nés de ligacdo ao municipio de Viana do Castelo. A sua
grande relevancia a nivel nacional é atribuida, também, ao facto desta se
encontrar articulada com varias zonas industriais.

e A Autoestrada do Vale do Lima, a A27, eixo preponderante pela ligacao entre
o litoral e o interior da regido, essencialmente, pretende fazer a ligacdo entre
Viana do Castelo e o Parque Nacional da Peneda-Gerés, que é concretizada
através do seguimento da ligacdo da A27 ao IC28.

A configuracdo das estradas nacionais, apresentam de forma particular ligacGes
histdricas, que ajudaram de definir a distribuicdo espacial das cidades na regido. Por um
lado, a EN 13, estende-se ao longo de todo o Norte Litoral; é referida como sendo a via
de comunicagdo mais antiga que serve de ligacdo Norte-Sul.

A partir da EN13 derivam varias estradas ao longo dos vales existentes. Ao longo do rio
Lima, estendem-se as estradas EN 202 e EN203, na margem Norte e Sul respetivamente,
fazendo a ligacdo entre Viana do Castelo e Ponte de Lima.
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Figura 7 - REDE VIARIA
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3.1.2. Infraestruturas Ferroviarias

Relativamente as infraestruturas ferroviarias, a figura seguinte indica-nos que o
concelho de Viana do Castelo é atravessado pela linha do Minho, linha essa que une as
cidades do Porto e Valenga.
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Figura 8 - REDE FERROVIARIA (Linha do Minho)

As estacdes de comboios no concelho de Viana do Castelo sdo as seguintes:
o Afife;
e Alvardes;
e Areosa;
e Barroselas;
e (arreco;
e Areia- Darque;
e Darque;
e Senhora das Neves;

e Viana do Castelo.
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Todas as estacbes dispdem de servico regional. As estacdes de Afife, Areia-Darque,
Alvar3es e Senhoras das Neves, dispdem ainda, de servico inter-regional.

A estacdo de Barroselas dispde de servigo regional, inter-regional e intercidades, bem
como de ligacdo intermodal. A estacdo de Viana do Castelo dispde de servico regional,
inter-regional, intercidades, internacional e transporte de mercadorias, bem como de
ligagdao intermodal.

3.1.3. Infraestruturas Maritimas

A acessibilidade maritima a Viana do Castelo é efetuada através do porto de Viana do
Castelo.

Instalado na margem esquerda do rio Lima, o porto comercial porto comercial tem
capacidade instalada para movimentar cerca de 900.000 toneladas de carga/ano,
encontrando-se acessivel a navios até 8 metros de calado e 180 metros de
comprimento. E constituido por 2 langos de cais, com um comprimento total de 487
metros, esta apetrechado com seis guindastes elétricos, encontra-se dotado com um
terminal roll-on/roll-off e dispGe de amplas areas para parqueamento e armazenamento
de mercadorias.

3.1.4. Infraestruturas de Telecomunicag¢des

Tendo em conta que perante uma situacao de acidente grave ou catastrofe é de esperar
gue os meios de telecomunicag@es utilizados no dia-a-dia possam diminuir ou mesmo
perder totalmente as suas capacidades operacionais, torna-se importante conhecer a
localizagao das infraestruturas de telecomunicagdes existentes no territorio concelhio.

As telecomunicacdes de emergéncia representam um meio fundamental para assegurar
o comando, controlo e coordenacdo das operacées de socorro e protecao civil, quer em
tempo normal, quer perante uma situa¢ao de acidente grave ou catastrofe.

Relativamente as infraestruturas de telecomunicacGes, a figura seguinte identifica a
localizacdo das antenas de telecomunica¢ao da Vodafone, NOS, MEO, ONI e ERICSSON.
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3.1.5. Postos de Abastecimento de Combustivel

A figura seguinte identifica a localiza¢gdo dos postos de abastecimento de combustivel no
concelho de Viana do Castelo.
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Figura 10 - POSTOS DE ABASTECIMENTO DE COMBUSTIVEL
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3.1.6. Agentes de Proteg¢ao Civil e Organismos de Apoio

A figura seguinte identifica a localizagdo dos principais agentes de protecao civil e
organismos de apoio no concelho de Viana do Castelo.
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3.1.7. Rede de Pontos de Agua e Hidrantes

A rede de pontos de agua é constituida por um conjunto de estruturas de
armazenamento de agua, pontos de dgua acessiveis e de pontos de tomada de dgua.

esauw STUW £l v CEia) a L)
= z
$ 4
v 5
d / =
Froixieiro do Soutelo |
v 7 { PONTE DE LIMA
e Outeiro A\
@@ &’ & O UFde Noguoira Meixedo e QJ
o B | @ 7 | Vilarde Murteda /
4
5 £
o 3
reosa
vl/ h
4 UF de ViaRStio 5t s, Por \ |, " UF de Geraz do Lima (Sapta Maria;
(Santa M3 S s s Santa Leocadia o Monira) © Dedo
y 7--"'”7?' » ke ‘
20| 3 S e ©
| | UF de Subportela, Deoclhle'}
\ 2= & *5y.  ‘ePortela Susa \
[%8?5" ” . Vila Franca | ® @) @
My, P At
T 2 B e - 2
z A 2 >
3 - .urdeuauume\inarna [i ) ¢ g
A \nhn‘ \ ‘ I R b
P _‘ ‘ Muj&et %/ ‘3@
B ot Y Vlla de Punhe - g
— ¢ ‘ >
= - o ' f <, JUF de Barroselas eCarvoeiro
5 ¢ N | 1 w'
C:ta__v b _"‘.0‘" —3 o 1 5 B3 P "‘
sso Romag deNeiva @+
™ B S . \ -
Castelo Ho Neiva,
L) \ BARCELOS
= ESPOSENDE
3 g
= a
Rede de Pontos de Agua e Hidrantes
Legenda: Rede de Pontos de Agua e Hidrantes g
Limites administrativos: q@
: @ Pontos de Agua
- Freguesias de [
- Viana do Castelo *  Hidrantes e
Concelhos
cn
Fonte: |GeoE - Instuto Geografico do Exército; DGT - CAOP 2018; CMVC; ESR
Sistema de Referéncia de Coordenadas: PT . TM08 { ETRSES; Trarverse Mercator  Data de edigdo: Maia de 2020 2 1 2 4 )]

Figura 12 - REDE DE PONTOS DE AGUA E HIDRANTES
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3.1.8. Rede de Abastecimento de Agua

A exploragdo e gestdo "em baixa" da rede de abastecimento de dgua do concelho de
Viana do Castelo é a Aguas do Alto Minho (AdAM). A rede de abastecimento de dgua do
concelho é composta por diferentes zonas de abastecimento, ilustradas na figura.
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FIGURA 13 - REDE DE ABASTECIMENTO DE AGUA
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3.1.9. Rede Elétrica

A figura seguinte representa as linhas de alta e média tensdao do concelho de Viana do
Castelo. Analisando a figura concluimos que as linhas de alta tensdo atravessam o
concelho de norte a sul pelas freguesias de Amonde, Outeiro, Perre, Santa Marta de
Portuzelo, Mazarefes e Vila Fria e S. Romado do Neiva. As linhas de alta tensdo atravessam
ainda o concelho de noroeste a sudoeste entre as unides de freguesias de Geraz do Lima
e Dedo e Mazarefes e Vila Fria.
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Figura 14 - REDE ELETRICA
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3.1.10. Rede de Distribuicao de Gas

A figura seguinte ilustra a rede de distribuicdo de gas do concelho de Viana do Castelo.
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Figura 15 - REDE DE DISTRIBUICAO DE GAS
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3.1.11. Equipamentos Varios

De seguida apresentam-se varias figuras com representacao cartografica de elementos

com importancia para as operag¢does de protecao e socorro, designadamente:

Equipamentos de Salude, como hospitais, centros e extensdes de saude,
farmacias e edificios de apoio;

Equipamentos Administrativos, como drgdos do poder local/regional,
seguranca social, tribunais, finangas, etc.;

Equipamentos Educativos, como escolas, jardins de infancia e edificios de
apoio;

Equipamentos Desportivos, como pavilhdes, campos, pistas, hipddromos,
piscinas, etc.;

Equipamentos Culturais, como centros culturais e interpretativos, bibliotecas,
museus ou cinemas;

Equipamentos Sociais, direcionados a criancgas, jovens, idosos, pessoas com
deficiéncia, pessoas em situacdo de dependéncia, pessoas em situacao de perigo,
etc.
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Figura 16 - EQUIPAMENTOS DE SAUDE
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Figura 18 - EQUIPAMENTOS EDUCATIVOS
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Figura 20 - EQUIPAMENTOS CULTURAIS
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Figura 21 - EQUIPAMENTOS SOCIAIS
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3.2. ZONAS DE INTERVENCAO

As Zonas de Intervencao (ZI) caracterizam-se como areas com configuracdo e amplitude
variaveis e adaptadas as circunstancias e tipo de ocorréncia.

A sua delimitacdo geografica podera ser alterada em funcdo das informacdes obtidas
apos a realizacao de agdes de reconhecimento e avaliagdo técnica e operacional.

A ZI pode compreender:

e Zona de Sinistro (ZS);
e Zona de Apoio (ZA);
e Zona de Concentragdo e Reserva (ZCR);

e Zona de Rececdo de Reforgos (ZRR).

A figura seguinte ilustra a interligacao entre as diferentes zonas elencadas.

PT
(Ponto de Transito)

TO

Figura 22 - DIAGRAMA DAS ZONAS DE INTERVENCAO

Apresenta-se de seguida uma descri¢cao de cada uma destas zonas.

Zona de Sinistro (ZS)

E a superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de acesso restrito, onde se encontram
exclusivamente os meios necessarios a intervencao direta, sob a responsabilidade do
Comandante de Operacdes e Socorro (COS).
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Zona de Apoio (ZA)

E a zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde se encontram os meios de apoio
e logisticos estritamente necessarios ao suporte dos meios de intervencdao e onde
permanecem os meios de intervencdo para resposta imediata. E nesta zona que se
encontra instalado o Posto de Comando Operacional (PCO).

Zona de Concentracao e Reserva (ZCR)

E uma zona do Teatro de Operacdes (TO) onde se localizam temporariamente os meios
e recursos disponiveis sem missdo imediata atribuida, onde se mantém um sistema de
apoio logistico e assisténcia pré-hospitalar e psicossocial e onde tém lugar as
concentracdes e gestdo do esforco das forgas, coordenado pelo COS

Nas ZCR podem ser consideradas diferentes dreas de acordo com o tipo e dimensao da
ocorréncia, nomeadamente:

e Area de Reserva - local ou locais onde se localizam os meios e recursos sem
missdo imediata atribuida e que constituem a reserva estratégica;

e Area de Reabastecimento - local ou locais onde se realizam as operagdes de
reabastecimento de combustiveis, agua, equipamentos, consumiveis e outros
considerados necessarios ao suporte da ocorréncia;

e Area de Alimentagdo - local ou locais onde se procede a alimentacdo das forcas
e/ou preparacdo das refeicdes para distribuicio aos meios de intervengdo
presentes;

e Area de Descanso e Higiene - local ou locais onde se asseguram as condi¢des de
descanso e higiene aos operacionais;

e Area de Apoio Sanitério - local ou locais onde é instalado o apoio sanitario aos
operacionais envolvidos na ocorréncia;

e Area de Manutencdo - local ou locais para a manutengdo dos equipamentos;

e Area Médica - local ou locais para instalagdo do Posto Médico Avancado (PMA)
e/ou outras estruturas de assisténcia pré-hospitalar no TO.

Os locais pré identificados onde é possivel estabelecer as ZCR sdo identificados no
qguadro seguinte. No entanto, mediante o local e as caracteristicas do acidente grave ou
catdstrofe, poderao ser definidos outros locais como ZCR.
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ZONAS DE CONCENTRAGAO E RESERVA (ZCR)

Codigo ZCRO1
. " Quartel da Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana do
Designacao
Castelo
Morada R. de S3o0 Vicente s/n?, 4900-818 Viana do Castelo
Coordenadas

e 41.705244; -8.816182
Geograficas

Contacto 258 840 400

Quadro 11 - LOCAIS PRE IDENTIFICADOS PARA ZCR

Zona de Rececdo de Reforgos (ZRR)

A Zona de Rececdo de Reforcos (ZRR) é a zona de controlo e apoio logistico, sob a
responsabilidade do Comandante Sub-regional de Emergéncia e Protecao Civil do Alto
Minho, para onde se dirigem os meios de refor¢o atribuidos pelo mesmo antes de
atingirem a ZCR no Teatro de Operacoes.

Pontos de Transito (PT)

Sao locais onde se processa o controlo de entrada e saida de meios no TO.

Locais Reforgo Tatico (LRT)

Sao locais de acesso condicionado, na ZA, onde estacionam os meios de intervenc¢ao
para resposta imediata a ordem do respetivo Comandante de Setor.

De referir que o se TO organiza em setores a que correspondem zonas geograficas ou
funcionais conforme o tipo de acidente e as op¢des estratégicas consideradas. Cada um
dos setores tem um responsavel (Comandante de Setor), de acordo com a adequacdo
técnica dos agentes presentes no teatro de operacdes e as suas competéncias legais, o
qual se articula permanentemente com o PCO / COS.
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3.3. MoBILIZACAO E COORDENACAO DE MEIOS
3.3.1. Mobilizagcao de Meios

A mobilizacdo de meios serd efetuada com recurso a meios publicos do municipio mas
caso se verifique a necessidade, em func¢do da ocorréncia e em fase de emergéncia,
todos os cidaddos e entidades privadas estdao obrigados, na area abrangida a prestar
colaboragao, respeitando as ordens e orientagdes que lhes forem dirigidas, como
explanado na alinea n.21 do artigo n.211 da Lei n.227/2006.

Assim sendo, aquando da ativacdo do PMEPC de Viana do Castelo, é preponderante uma
atuacao célere, eficiente e ponderada na utilizacdo de meios e recursos, tendo em
consideracao os seguintes critérios:

e Utilizar meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o necessario as
operacgoes;

e Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos e detidos por entidades
com protocolo de utilizagao, privilegiando estes antes de requerer a utilizagdo
de meios e recursos privados.

e Ter em consideragdo os critérios de proximidade e disponibilidade na utilizagao
de meios e recursos, com preferéncia aos existentes no municipio;

Os meios e recursos dos agentes da protegao civil, organismos e entidades de apoio
serdo colocados a disposicdo do Posto de Comando Operacional (PCO), que executard
as suas alocacoes conforme as necessidades e estratégia operacional.

Rege um principio de autonomia para a gestao dos meios e recursos ao Posto de
Comando Operacional (PCO), tanto numa escala municipal como supramunicipal.

E de competéncia da ANEPC, através do Comando Sub-regional de Emergéncia e
Protecdo Civil do Alto Minho (CSREPam), o envio de meios de reforco distritais e
nacionais, considerando os aspetos e as necessidades de resposta da ocorréncia.

O inventdrio dos meios e recursos encontra-se na Parte lll deste Plano (Inventario dos
Meios e Recursos).

A requisicdo e mobilizacdo de recursos e equipamentos deverdo ser feitos através do
modelo de requisicdo constante na parte Ill do Plano.

A mobilizacdo de meios decorre de um critério tendo por base a gravidade da
ocorréncia, sintetizado no quadro seguinte.
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NIVEL DE
GRAVIDADE

CRITERIOS DE MOBILIZACAO DE MEIOS

TIPO DE OCORRENCIA

MOBILIZAGCAO DE MEIOS

ELEVADO

Numero elevado de feridos;

Registo de vitimas mortais
superior a 10;

Impede o funcionamento
normal da comunidade.

CMPC é convocada e pode ser
ativado o PMEPC de Viana do
Castelo, passando o COS a
articular as opera¢des com o
PCM.

MODERADO

Numero de feridos superior a
10 até 20;

Registo de vitimas mortais
até 10;

Causa impacto significativo na
comunidade.

O COS pode solicitar meios e
recursos das Forcas de
Seguranca e da CMVC.

Numero de feridos nao
superior a 10;

Sem registo de vitimas
mortais;

Baixo impacto a nivel de
constrangimentos na
populagao.

Gestdo da ocorréncia é de
inteira responsabilidade do
COsS.

Quadro 12 - CRITERIO POR GRAVIDADE DE OCORRENCIA

Sempre que for ativado um estado de alerta especial para o SIOPS observa-se o

incremento do grau de prontidao das organizagdes integrantes do SIOPS com vista a
intensificar as acOes preparatérias para as tarefas de supressdo ou mitigacdo das
ocorréncias, de acordo com o quadro seguinte.

VERMELHO

JAVAUR

AMARELO

GRAU DE PRONTIDAO GRAU DE MOBILIZACAO (%)

Até 12 horas 100
Até 6 horas 50
Até 2 horas 25
Imediato 10

Quadro 13 - GRAU DE PRONTIDAO E DE MOBILIZACAO
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3.3.2 Sustentag¢ao Operacional

Em circunstancias de inoperagdao das operagdes da protecdo civil e socorro no ambito
municipal devido a ocorréncia que imponha tal quadro, é promovido um Esquema de
Sustentacdo Operacional (ESO), sob coordenag¢dao do PCDis de forma a repor a
capacidade de resposta operacional.

Partindo de um pressuposto de concertacao, considera-se os municipios limitrofes nao
afetados e com capacidade de resposta, as forcas operacionais de apoio ao concelho
afetado.
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3.4. NOTIFICACAO OPERACIONAL

A rececdo de informacao relativa a iminéncia ou ocorréncia de um acidente grave ou
catastrofe implica o desenvolver de atividades de notificacdo, de modo a informar e
desencadear uma série de preparacdes de resposta para neutralizar e minimizar o
impacto da ocorréncia.

Existem vdrias vias contempladas neste processo (telemével, radio, comunicados, email)
de forma a adensar a rede de comunicagao e a suprimir possiveis falhas.

Na circunstancia de chamada de emergéncia de Protecdo Civil para o SMPC, o
atendimento é garantido, em regime de permanéncia.

Em regime de horario de expediente, os alertas devem ser transmitidos a secretaria do
SMPC, que transmitird as informacdes as chefias acompanhado do Relatério de
Ocorréncia (Parte Ill), de forma a serem tomadas medidas e a mobilizarem-se meios
adequados de resposta.

Fora do regime de expediente, o atendimento é garantido pelos Corpos de Bombeiros,
gue transmitirdo a informacdo ao SMPC, que ficara responsavel por preencher o
Relatério de Ocorréncia e tomar medidas operacionais de reconhecimento e, caso se
justifique, transmitir o alerta para outras estancias, para se tomarem as providéncias
adequadas.

Apds o término da ocorréncia o relatério serd arquivado no SMPC, juntamente com o
relatério de Evento.

Em regime normal de expediente do SMPC, em consonancia com o Coordenador
Municipal de Protecdo Civil e em consideracdo da avaliacdo, deve-se proceder a
notificacdo das entidades segundo o critério elencado de seguida.
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NiVEL DE

GRAVIDADE ENTIDADES A NOTIFICAR

Presidente da Camara Municipal

e Servico Municipal de Protegdo Civil
e Membros da CMPC

e Companhia de Bombeiros Sapadores

de Viana do Castelo

Elevado ) L. .
e Bombeiros Voluntarios de Viana do

Castelo
e Guarda Nacional Republicana
e Policia de Seguranca Publica
e Policia Maritima
Utilizar as vias de
e Presidente da Camara Municipal comunicagdo ja
e Servigo Municipal de Protegdo Civil enumeradas para
proceder ao
processo de
informacgao e
Moderado e Bombeiros Voluntdrios de Viana do notificacdo
Castelo

e Companhia de Bombeiros Sapadores
de Viana do Castelo

e Guarda Nacional Republicana
e Policia de Seguranca Publica

e Policia Maritima

e Servico Municipal de Protecdo Civil

e Companhia de Bombeiros Sapadores
de Viana do Castelo

e Bombeiros Voluntarios de Viana do
Castelo

e Guarda Nacional Republicana
e Policia de Seguranca Publica

e Policia Maritima

Quadro 14 - NIVEL DE GRAVIDADE E ENTIDADES A NOTIFICAR
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4. AREAS DE INTERVENCAO

Tendo em vista a organizacdo geral das operagdes num contexto de Protecdo Civil, os
Agentes, Organismos e Entidades de Apoio s3o agrupados em Areas de Intervencio (Al),
de acordo com a missdo e caracteristicas.

Para cada Area de Intervencdo s3o designadas as seguintes entidades:
e ENTIDADE COORDENADORA

Devera manter informada a CMPC do evoluir da situacdo, no ambito da
respetiva intervencgao.

e ENTIDADES INTERVENIENTES

Terdo uma responsabilidade principal, o que implica uma participacao
indispensdvel a prossecucdo da respetiva Area de Intervencio.

e ENTIDADES DE APOIO

Terdo uma colaboracdo de natureza mais pontual e complementar.

DIRETOR DO PLANO
(Presidente da CMVC)

(em caso de impedimento, ou sempre que o
entenda, podera ter como substituto legal o
Vice-Presidente ou o Vereador(a) com o Pelouro
da Protegéo Civil)

CMPC

‘ (Comissdo Municipal de
Protecdo Civil)

PCMun_| COORDENADOR MUNICIPAL
PROTECAO CIVIL
Gestao . ~
. . Reconhecimento , . . Informacgao
Administrativa . Logistica Comunicagoes .
X X e Avaliacao Publica
e Financeira
Confinamento Manutengao da Se:_vu;os M;etdlzos Socorro e Servigos
e/ou Evacuagdo Ordem Publica € ra:lr;:il::ase e Salvamento Mortuarios

Figura 23 - AREAS DE INTERVENCAO
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4.1 GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

A Area de Intervencio "GESTAO ADMINISTRATIVA A FINANCEIRA" estabelece os
procedimentos e instru¢des de coordenacdo relativamente a mobilizagdo, requisi¢ao e
utilizagdo dos meios e recursos necessérios a cada Area de Intervencdo, quando da
ativacao do plano municipal de emergéncia de protecao civil.

GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

ENTIDADE COORDENADORA

CENTRO DE COORDENAGCAO OPERACIONAL MUNICIPAL (CCOM) /
COMISSAO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (CMPC)

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

e Camara Municipal de Viana do Castelo
(SMPC / DAG)

Agentes de Protecgo Civil (APC)8
o Juntas de Freguesia (JF) de Viana do Castelo | ~ '/ 8°"¢° € FTOteGa0 ivil (APC)

e Organismos e Entidades de Apoio

e Companhia de Bombeiros Sapadores de (OEA)™®

Viana do Castelo (CBSVC)

e Estruturas da Camara Municipal de

e Bombeiros Voluntarios de Viana do Castelo . 20
Viana do Castelo

(BVVC)

. . Pessoal voluntario
e Guarda Nacional Republicana (GNR) *

e Policia de Seguranca Publica (PSP)

PRIORIDADES DE AGCAO

e Assegurar as atividades de gestdo administrativa e financeira, inerentes a mobilizacao,
requisicdo e utilizacdo de meios e recursos necessarios a intervencao;

e Garantir a utilizacdo racional e eficiente dos meios e recursos;
e Proceder a gestdo financeira e de custos das operag¢des de emergéncia e de protecgao civil;

e Definir e implementar, com a colaboracdo das restantes Al, os processos de identificacao
e credenciacdo do pessoal ligado as operacdes de socorro;

e Supervisionar negocia¢Oes contratuais;

e Gerir e controlar os tempos de utilizagdo de recursos e equipamentos;

e Gerir os processos de seguros e donativos em géneros;

18 Consideram-se todos os Agentes de Protegdo Civil mencionados em I11-2.2.
13 Consideram-se todos os Organismos e Entidades de Apoio mencionados em II-2.3.
20 consideram-se todas as estruturas municipais mencionadas em [1-2.1
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PRIORIDADES DE ACAO (cont.)

Identificar modos de contacto com fornecedores privados ou publicos de bens, servigos e
equipamentos;

Receber, registar, enquadrar e coordenar os voluntarios individuais ou de servigos
publicos e privados, destinados a colaborar na situacdo de emergéncia;

Atualizar a lista de contactos dos fornecedores de bens, equipamentos e servicos
necessarios as operacdes de emergéncia de protecao civil;

Definir os processos de identificacdao e credenciacdao do pessoal ligado as operagdes de
protecao civil;

Acionar os protocolos celebrados com as entidades detentoras dos recursos e
equipamentos necessarios as operacdes de protecdo civil;

Definir um sistema de requisi¢do para as situacdes de emergéncia;
Garantir um procedimento transparente ao nivel da utilizacdo de meios e recursos;
Manter atualizada a relacdao de meios e recursos empenhados e disponiveis;

Garantir a permanente atualizacdo do inventario de meios e recursos municipais.

PROCEDIMENTOS E INSTRUCOES DE COORDENACAO

Pedido de meios

|
[ovee ]

Nao
—>

Sim {  Sim
Vv \%
v v
e mssamsamsassassEannE s, pmrrarssssssssssssssssses .
Suportam custos Ressarcidos
i posteriormente
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INSTRUCOES ESPECIFICAS

GESTAO DE FINANGAS

Camara Municipal

Compete a Camara Municipal de Viana do Castelo, através do SMPC e da DAG,
articulando-se com as restantes divisdes e servicos, assegurar a gestao financeira e de
custos no decorrer de acidentes graves e catastrofes;

A supervisao das negociagdes contratuais e a gestao dos processos de seguros sdo da
responsabilidade do Presidente da Camara Municipal de Viana do Castelo;

A aquisicao de bens e servigos sera feita nos termos legais por requisicao da CMPC,
sendo a liquidacdo das despesas feita nos termos da legislacdo vigente;

Os subsidios e donativos recebidos em dinheiro, com destino as operacdes de
emergéncia, sdo administrados pela CMPC, através da Conta Especial de Emergéncia;

No caso de ser decretada a Situacdo de Calamidade pelo Governo, o auxilio ao
municipio devera ser concedido de acordo com a legislacdo em vigor;

O acesso aos fundos disponibilizados na Conta Especial de Emergéncia carece de
despacho conjunto dos membros do Governo responsaveis pelas areas das Financgas
e da Administracdo Interna;

Quando declarada a Situacdo de Calamidade pelo Governo, a Camara Municipal de
Viana do Castelo pode requerer apoio financeiro através do Fundo de Emergéncia
Municipal disposto no Decreto-Lei n.2225/2009 de 14 de setembro.

Outras Entidades / Particulares / Voluntarios

O pessoal integrante de Entidades, Organismos e Agentes constantes neste Plano sera
remunerado pela Entidade a que pertencem;

As despesas recorrentes como servicos, materiais, combustiveis, transportes, etc.,
ficardo a cargo de cada servico, entidade ou organismo a que pertencem, podendo
ser ressarcidos pela entidade requisitante, se autorizado pela CMPC;

O pessoal voluntdrio podera receber apoio a nivel da alimentacdo, quando tal exceda
a capacidade dos respetivos servicos e organismos, nos dias em que preste servico e
indemnizado pelos salarios perdidos durante a sua colaboracdo em operacdes de
protecao civil, nos termos da legislacdo em vigor;

As pessoas atingidas pela calamidade, podem também recorrer a um fundo para
reconstrucdo e recuperacao de habitacdes e outras estruturas de necessidade.
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (cont.)

GESTAO DE PESSOAL
Agentes de Protecdo Civil (APC) e Organismos e Entidades de Apoio (OEA)
e Na mobilizagao dos APC aplica-se o disposto no artigo 252 da Lei de Bases da Protegao
Civil;
e Os APC colaboram no enquadramento do pessoal voluntario;

e O pessoal voluntdrio, cuja a colaboragdo seja aceite, a titulo benévolo, deverd
apresentar-se nas juntas de freguesia e quarteis de bombeiros, se outro local ndo for
indicado, para posterior encaminhamento;

e No decurso das operacdes, os APC e os OEA deverdo acautelar os periodos de
descanso e a rotatividade dos seus recursos humanos.

Posto de Comando Operacional (PCO)

e A coordenagdo de meios materiais e humanos a empenhar é realizada pelo Posto de
Comando Operacional (PCO) no Teatro de Operacgdes (TO).

GESTAO DE MEIOS

e Os meios e recursos a empenhar serdo prioritariamente os indicados no PMEPC de Viana
do Castelo?;

e Os meios e recursos pertencentes aos APC e aos OEA serdo colocados a disposicdo do
Posto de Comando Operacional (PCO) que os afetard de acordo com as necessidades;

e A CMPC e o Posto de Comando Operacional (PCO) sdo auténomos para a gestdo de
meios existentes, assim como a gestdo de meios de reforco que lhes forem atribuidos;

e Serd dada preferéncia a utilizacdo dos meios e recursos publicos sobre a utilizacdo de
meios e recursos privados;

e Os pedidos de reforcos de meios sé sao considerados validos quando apresentados pela
respetiva cadeia de comando;

e Os meios e recursos devem ser requisitados através do modelo de requisicdo que integra
o PMEPC de Viana do Castelo??;

e As entidades e organismos intervenientes ou de apoio eventual serdo os indicados no
PMEPC de Viana do Castelo 23.

21Ver -1
2VerllI-3.1
3 Ver lll-2
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MODELO DE CARTAO DE SEGURANCA

POSTO DE COMANDO OPERACIONAL (PCO)
Acesso

Serd distribuido junto das diversas entidades intervenientes um Cartdo de Segurancga para a
area a ser acedida, que serd aposto em local bem visivel e disponibilizado sempre que for
solicitado.

O cartdo de Seguranca inclui os seguintes elementos:
e Simbolo grafico da Protecdo Civil Municipal de Viana do Castelo;
e Espaco quadrangular colorido respeitante a area de acesso;
e Numero sequencial com 4 digitos;

e Identificacdo da pessoa credenciada (primeiro e ultimo nome) e indicacdo do
Servico/Entidade que representa;

e Funcdo que desempenha.

PRESS

o
=
o
g
o«
o

MODELO DE FICHA DE CONTROLO DIARIO

POSTO DE COMANDO OPERACIONAL (PCO)
Acesso

O acesso ao PCO far-se-3 através do preenchimento de uma Ficha de Controlo Diario que
contem a seguinte informacéo:

e Numero sequencial do Cartdo de Seguranca;
e Nome e entidade a que pertence;

e Areaaque tem acesso (Vermelha, Amarela ou Verde);

e Hora de entrada e de saida;

e Indicagdo do responsavel com quem vai contactar.
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MODELO DE FICHA DE CONTROLO DIARIO (cont.)

POSTO DE COMANDO MUNICIPAL DE VIANA DO CASTELO (PCMun)

@

-~

Ficha de Controlo de Acessos

Responsavel: Data: /
o .
N. (io Hora Hcfra Nome Entidade Pessoa a Area
Cartdo Entrada Saida Contactar

MODELO DE CARTAO DE AUTORIZAGCAO DE ACESSO A VEICULOS

E distribuido junto das diversas entidades intervenientes um Cartdo de Controlo de Acesso a
Veiculos, que devera conter a seguinte informacao:

e Zona a que tem acesso (Vermelha, Amarela ou Verde);

Vermelha

e Matricula da viatura;

Amarela

e Hora de entrada;

e Hora de saida.
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MODELO DE CARTAO DE AUTORIZACAO DE ACESSO A VEICULOS (cont.)

CAMARA MUNICIPAL DE VIANA DO CASTELO

Comissao Municipal de Protecao Civil

Credencial de Acesso para Viatura

Zona de Acesso Datade Inicio ___/___/

Matricua_ DatadeFim__/ /

Quadro 15 - GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
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4.2.1 Equipas de Reconhecimento e Avalia¢ao da Situacao (ERAS)

EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIAGAO DA SITUACAO (ERAS)

ENTIDADE COORDENADORA

POSTO DE COMANDO MUNICIPAL (PCMUN)

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

e Camara Municipal de Viana do Castelo (SMPC)
e Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana

e Estruturas da Camara Municipal

do Castelo (CBSVC) de Viana do Castelo %

e Bombeiros Voluntarios de Viana do Castelo | ¢ Agentes de Proteco Civil
(BVVC) (APC)?>

e Guarda Nacional Republicana (GNR)

e QOrganismos e Entidades de
e Policia de Seguranca Publica (PSP) Apoio (OEA)2

e Comando Local da Policia Maritima (AMN-PM)
PRIORIDADES DE ACAO

e Percorrer aZS;

e Recolher informacdo especifica sobre as consequéncias do evento em causa;
e Identificar dreas de intervencdo prioritarias;

e Identificar necessidades prioritarias;

e Elaborar Relatérios Imediatos de Situacao (RELIS).

INSTRUCOES ESPECIFICAS

CONCEITO
Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situagdao (ERAS)
Caracterizam-se pela sua grande mobilidade e capacidade técnica e tém como objetivo

recolher informacao especifica sobre as consequéncias do evento em causa para o Posto
de Comando Municipal (PCMun), nomeadamente no que toca a:

e Locais com maior niumero de sinistrados;

e Locais com maiores danos no edificado;

e Nucleos habitacionais isolados;

e Estabilidade de vertentes;

e Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas;

e Eixos rodoviarios de penetracdo na(s) ZS;

e Focos de incéndio;

e Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis (escolas, hospitais, quartéis de
bombeiros, instalacdes das forcas de seguranca);

e Condicbes meteorolodgicas locais.

24 Consideram-se todas as estruturas municipais mencionadas em I1-2.1
25 Consideram-se todos os Agentes de Proteg¢do Civil mencionados em 11-2.2.
26 Consideram-se todos os Organismos e Entidades de Apoio mencionados em II-2.3.
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (cont.)

MISSAO

e Dotar a CMPC com informagdo imediata e indispensavel ao processo de tomada de
decisdao, nomeadamente:

e Fazendo um ponto de situagdo imediato ao PCM, sobre o evento;
e Fazendo um ponto de situacdo operacional com o COS no PCMun;

e Analisando e avaliando toda a situacdo e propondo ao PCM, os recursos mais
adequados para lidar com a emergéncia.

ACIONAMENTO

Acionadas a ordem do Posto de Comando Municipal (PCMun).

COMANDO E CONTROLO

Enquanto em operagdo, reportam direta e permanentemente ao Posto de Comando
Municipal (PCMun), a ordem de quem se mantém até a sua desmobilizac¢do.

COMPOSICAO E EQUIPAMENTO
PESSOAL

— Cada ERAS é constituida no minimo por 2 elementos, a designar de acordo com a
missao especifica que lhe foi atribuida;

— Inicialmente encontram-se planeadas ao nivel municipal, no minimo, 1 ERAS
terrestre;

— O Chefe da ERAS é o elemento mais graduado da equipa.

EQUIPAMENTO

Por forma a garantir o cumprimento da sua missao, as ERAS deverdo ser dotadas de:

— Meios de transporte com capacidade tatica (preferencialmente);
— Equipamento de comunicag¢bes radio e mdvel;

— Equipamento de Protecdo Individual (EPI);

— Kit de alimentacdo e primeiros socorros;

— Equipamento informatico (computador ou tablet);

— Equipamento fotografico;

— Equipamento de georreferenciacao;

— Cartografia;

— Modelo em papel do RELIS constante na Parte lll.

Quadro 17 - EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIACAO DA
SITUACAO
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4.2.2 Equipas de Avaliacao Técnica (EAT)

EQUIPAS DE AVALIACAO TECNICA (EAT)

ENTIDADE COORDENADORA

POSTO DE COMANDO MUNICIPAL (PCMUN)

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

e Camara Municipal de Viana do Castelo
(CMVC)?

e Entidades gestoras de sistemas de
abastecimento de dgua e saneamento de
aguas residuais?®

e Entidades gestoras de sistemas de

recolha e tratamento de residuos?®

. 3
e Empresas que oferecem redes de * Agentes de Protecdo Civil (APC)

comunicacdes publicas ou servicos de | ® Organismos e Entidades de Apoio
. ~ ;. ;. 32

comunica¢des eletrénicas acessiveis ao (OEA)

publico3°

e Energias de Portugal (EDP)
e Redes Energéticas Nacionais (REN)
e Infraestruturas de Portugal (IP)

e Laboratério Nacional de Engenharia Civil
(LNEC)

PRIORIDADES DE ACAO

e Percorrer a ZS, por via terrestre;

e Recolher informacdo especifica sobre as consequéncias do evento em causa;
e Identificar dreas de intervencdo prioritarias;

e Identificar necessidades prioritarias;

e Recolher informacdo especifica sobre a estabilidade e operacionalidade de
estruturas, comunicagdes e redes;

e Elaborar Relatérios Imediatos de Situacao (RELIS).

27 Consideram-se todas as estruturas municipais mencionadas em I1-2.1
28 Entidades gestoras de sistemas de abastecimento de agua e saneamento de aguas residuais sdo identificadas em 11I-2
29 Entidades gestoras de sistemas de abastecimento de recolha e tratamento de residuos sdo identificadas em Il1-2

30 Empresas que oferecem redes de comunicagdes publicas ou servicos de comunicagdes eletrdnicas acessiveis ao publico sdo
identificadas em III-2

31 consideram-se todos os Agentes de Proteg¢do Civil mencionados em 11-2.2.

32 consideram-se todos os Organismos e Entidades de Apoio mencionados em 11-2.3.

133



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO | 2023

INSTRUCOES ESPECIFICAS

CONCEITO
Equipas de Avaliagdo Técnica (EAT)

Reconhecem e avaliam a estabilidade e operacionalidade de estruturas, comunicacées
e redes, tendo em vista o desenvolvimento das operacdes, a seguranca do pessoal do
DIOPS e das populacdes, e o restabelecimento das condigdes minimas de vida.

MISSAO
Tém por missdo a avaliacdo das estruturas, nomeadamente:
— Avaliar tecnicamente os danos em estruturas;
— Classificar as estruturas quanto a sua usabilidade;
— Determinar a necessidade de evacuacao dos edificios;
— Determinar o fecho de corredores de circulagao;
— Assistir nas atividades operacionais que requeiram suporte técnico de

engenharia e/ou trabalhos de construgao.

As EAT devem ainda avaliar possiveis acbes de reabilitacao, recuperacao ou demolicdo
que serdao da responsabilidade dos respetivos proprietdrios ou gestores, os quais
mobilizardo os meios necessarios. No caso de infraestruturas de manifesto interesse
publico, podera ser solicitado a mobilizacdo de meios das forgas armadas.

As acdes de seguranca imediata identificadas pela EAT serdo coordenadas pela protecao
civil municipal e executadas por meios dos corpos de bombeiros, da cdmara municipal,
forcas armadas e empresas de construcao.

ACIONAMENTO

Sao acionadas a ordem do Posto de Comando Municipal (PCMun).

COMANDO E CONTROLO

Em operacao, reportam direta e permanentemente ao Posto de Comando Municipal
(PCMun), a ordem de quem se mantém até a sua desmobilizacdo.

COMPOSICAO E EQUIPAMENTO

PESSOAL

— Cada EAT é constituida no minimo por 2 elementos, a designar de acordo com a
missdo especifica que lhe foi atribuida;

— Inicialmente encontram-se planeadas ao nivel municipal, no minimo, 1 ETA
terrestre;

— O Chefe da EAT é o representante da CMPC.
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (cont.)

EQUIPAMENTO

Por forma a garantir o cumprimento da sua missdo, as EAT deverdo ser dotadas de:

Meios de transporte com capacidade tatica (preferencialmente);
Equipamento de comunicac¢des radio e movel;

Equipamento de Protecdo Individual (EPI);

Kit de alimentagdo e primeiros socorros;

Equipamento informatico (computador ou tablet);

Equipamento fotografico;

Equipamento diverso (ex. cordas, tinta ou lata de spray para marcar o edificado
ou a infraestrutura);

Equipamento de georreferenciagao;
Cartografia;

Modelo em papel do RELIS constante na Parte |ll.

Quadro 18 - EQUIPAS DE AVALIACAO TECNICA
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4.3. LOGISTICA

A Area de Intervencdo "LOGISTICA" define os procedimentos e instrucdes de
coordenacdo inerentes as atividades de logistica destinadas a apoiar as forgas de
intervencdo e as populagdes.

Desenvolve-se em dois ambitos distintos:
e Apoio logistico as Forgas de Intervengao;

e Apoio logistico as Populacdes.

4.3.1 Apoio Logistico as Forgas de Intervengao

No que diz respeito ao apoio logistico as For¢as de Intervengdo, esta previsto o
fornecimento de alimentacdo, combustiveis, manutencdo e reparacdo de
equipamentos, transportes, material sanitario, material de mortuaria e outros artigos
essenciais a prossecuc¢ao das missdes de socorro, salvamento e assisténcia.

LOGISTICA DE APOIO AS FORCAS DE INTERVENCAO

ENTIDADE COORDENADORA

CENTRO DE COORDENAGAO OPERACIONAL MUNICIPAL (CCOM) /
COMISSAO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (CMPC)

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
e Camara Municipal de Viana do Castelo
(CMVC)33
Juntas de F ia (JF) de Vi d
* Cl;r;tZTo e Freguesia (IF) de Viana do e Agentes de Protecdo Civil (APC)3*

e Organismos e Entidades de Apoio

e Companhia de Bombeiros Sapadores de (OEA)

Viana do Castelo (CBSVC)

e Bombeiros Voluntarios de Viana do
Castelo (BVVC)

PRIORIDADES DE ACAO

e Assegurar a satisfacdo das principais necessidades logisticas das forcas de
intervencdo, nomeadamente quanto a alimentacdo, combustiveis, transportes,
material sanitdrio, material de mortudria e outros artigos essenciais a prossecucao
das missbes de socorro, salvamento e assisténcia;

e Assegurar e disponibilizar meios e recursos para a desobstrucao expedita de vias
de comunicacdo e itinerarios de socorro, para as operacdoes de demolicdo e
escoramento de edificios e para a drenagem e escoamento de aguas e para as
acoes de identificacdo de substancias poluentes/téxicas, em apoio as forcas de
intervencao;

33 Consideram-se todas as estruturas municipais mencionadas em 11-2.1
34 Consideram-se todos os Agentes de Protecdo Civil mencionados em 11-2.2.
35 Consideram-se todos os Organismos e Entidades de Apoio mencionados em 11-2.3.
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PRIORIDADES DE ACAO (cont.)

e Garantir a gestdo de Bases de Apoio Logistico (BAL) e a entrega de bens e
mercadorias necessarias nos diferentes escaldes;

e Organizar a montagem/desmontagem de cozinhas e refeitérios de campanha para
assisténcia a emergéncia;

e Assegurar a montagem/desmontagem de iluminacdo de emergéncia;

e Promover a manutencdo, reparacdo e abastecimento de viaturas essenciais a
conduta das operac¢des de emergéncia, bem assim como de outro equipamento;

e Garantir a distribuicdo prioritdria de dgua e de energia, definindo as entidades que
prioritariamente deverdo ser abastecidas;

e Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e servicos essenciais:
energia elétrica, gds, dgua e saneamento basico;

e Monitorizar os resultados para a avaliacdo da eficicia das medidas das
acoes/medidas de mitigacdo concretizadas, incluindo a implementacdo de outras
gue decorram da evolugdo da situagao, visando o retorno a normalidade;

e Garantir a gestao, recolha e encaminhamento adequado dos residuos produzidos.

PROCEDIMENTOS E INSTRUCOES DE COORDENACAO
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INSTRUCOES ESPECIFICAS

Camara Municipal de Viana do Castelo (CMVC)

e Compete através do Servico Municipal de Prote¢do Civil (SMPC), articulando-se
com as restantes divisdes e servigos, assegurar a gestdo logistica no decorrer de
acidentes graves e catdstrofes;

e Apds as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sdao suprimidas pela CMVC
que, para efeitos de reembolso de possiveis despesas, contactard os fornecedores
ou entidades detentoras previstas no presente Plano.

Corpos de Bombeiros (CB) / Juntas de Freguesia (JF)

e Os Corpos de Bombeiros e as Juntas de Freguesia, se necessario, apoiam
logisticamente a sustentacdo das operagdes na sua area de atuacao;

e A avaliacdo das infraestruturas afetadas pelo acidente grave ou catastrofe é
realizada a pedido das forgas de intervencao, ou por determinacdo da CMPC.

Agentes de Protecao Civil (APC) / Organismos e Entidades de Apoio (OEA)

e A satisfacdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal
envolvido estard a cargo dos préprios APC e OEA.

Forgas Armadas (FFAA)

e As Forcas Armadas colaboram no apoio logistico as forcas de intervengao
fornecendo material diverso (material de aquartelamento, tendas de campanha,
geradores, depdsitos de agua, etc.).

Entidades Exploradoras de Rede / Outras

e As entidades exploradoras das redes e servigos essenciais garantirdo a
operacionalidade de piquetes de emergéncia para necessidades extraordindrias
decorrentes da reposicao do servico;

e A manutencdo e reparagdao de material estara a cargo das respetivas entidades
utilizadoras;

e A desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo e itinerdrios de socorro, as
operacdes de demolicdo e escoramento de edificios, a drenagem e escoamento de
aguas, o abastecimento de agua e a distribuicdo de energia serdo realizadas pelas
respetivas entidades responsaveis;

e (Caso necessario, poderdo ser mobilizados os recursos da Companhia de Bombeiros
Sapadores de Viana do Castelo, dos Bombeiros Voluntarios de Viana do Castelo e
das Forgcas Armadas.
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INSTRUCOES ESPECIFICAS

Logistica

e Para a distribui¢ao de alimentagao ao pessoal envolvido em operag¢des de socorro
poderdao ser montados (pelas FFAA, CVP e CNE) cozinhas e refeitdrios de
campanha;

e Para apoio e suporte direto, serdo ativadas e operacionalizadas Bases de Apoio
Logistico (BAL), em estruturas fixas para apoio e suporte direto ao
desenvolvimento e sustentagao das operagdes de protegao e socorro;

e As BAL asseguram o alojamento, alimentacdo, armazenamento de equipamentos,
abastecimento e parqueamento de veiculos dos meios de reforgo;

e O material sanitdrio, de mortudria e demais artigos necessarios as operacdes serd
distribuido a pedido das forcas de intervencao ou por determinagao do PCO.

Reposicdo do Servico de Abastecimento de Agua e do Fornecimento de
Eletricidades, Gas e Combustiveis

e Deverd ser assegurado prioritariamente a unidades hospitalares e de saude,
estabelecimentos de ensino, prisdes, lares de idosos, instalacdes publicas e
industrias agroalimentares, bem como a outras infraestruturas que o Posto de
Comando Municipal (PCMun) considere de especial relevancia.

Quadro 19 - LOGISTICA DE APOIO AS FORCAS DE
INTERVENCAO
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4.3.2 Logistica de Apoio a Populagao

No ambito do apoio logistico as popula¢des devera ser prevista a forma de coordenagao
da assisténcia a populacdo afetada, evacuada e/ou confinada, identificando-se
procedimentos destinados a garantir o alojamento temporario das popula¢des
evacuadas ou desalojadas, a realizar nas denominadas Zonas de Concentragao e Apoio
as Populagdes (ZCAP).

LOGISTICA DE APOIO AS POPULACOES

ENTIDADE COORDENADORA

INSTITUTO DA SEGURANGA SOCIAL (1SS)

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

e Instituto da Seguranca Social (ISS)

e Camara Municipal de Viana do Castelo
(CMVC)36

e Juntas de Freguesia (JF) de Viana do Castelo

e Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana
do Castelo (CBSVC)

e Bombeiros Voluntarios de Viana do Castelo

(BVVC)
e Guarda Nacional Republicana (GNR)
e Policia de Seguranga Publica (PSP) e Agentes de Protec3o Civil (APC)*!
e Comando Local da Policia Maritima (AMN-PM) | e Organismos e Entidades de
e Forcas Armadas (FFAA) Apoio (OEA)*?

e Instituicdes Particulares de Solidariedade | ® Pessoal voluntario
Social (IPSS)3’

e Cruz Vermelha Portuguesa (CVP)
e (Caritas Diocesana de Viana do Castelo
e Associacdes de Escuteiros3®

e Entidades gestoras de sistemas de
abastecimento de dgua e saneamento de dguas
residuais3?

e Energias de Portugal (EDP)

e Redes Energéticas Nacionais (REN)

36 Consideram-se todas as estruturas municipais mencionadas em 11-2.1

37|pSS sdo identificadas em 111-2

38 Associagbes de escuteiros sdo identificadas em 111-2

39 Entidades gestoras de sistemas de abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais sdo identificadas em 111-2
41 Consideram-se todos os Agentes de Protegdo Civil mencionados em 11-2.2.

42 Consideram-se todos os Organismos e Entidades de Apoio mencionados em 11-2.3.
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e Empresas de distribuicio de gids e
combustiveis®°

PRIORIDADES DE AGAO

e Coordenar a assisténcia aqueles que ndo tenham acesso imediato aos bens essenciais
de sobrevivéncia;

e Coordenar a distribuicdo de bens e servicos pela populacdo afetada;
e Coordenar as atividades de manutencao dos locais de alojamento provisério;
e Garantir a prestacdo de apoio social de emergéncia;

e Garantir e criar abrigos de emergéncia temporarios;

PRIORIDADES DE ACAO

e Garantir o acesso/instalacdo de cozinhas e refeitdrios;

e Garantir a rececdo, registo, pesquisa, diagndstico de necessidades e assisténcia a
evacuados e vitimas assistidas e com necessidade de acompanhamento;

e Assegurar as necessidades logisticas referentes a alimentacdo e agasalho, ao
transporte e a distribuicdo de material sanitario as populagcdes afetadas;

e Mobilizar reservas alimentares e garantir a rececdo e gestdo de bens essenciais
(alimentos, agasalhos, roupas) que sejam entregues nas ZCAP para apoio a vitimas e
evacuados;

e Mobilizar equipas de apoio psicossocial para acompanhamento dos grupos mais
vulneraveis e de maior risco;

e Receber, registar, enquadrar e coordenar os voluntarios individuais ou de servicos
publicos e privados, especializados ou nao, destinados a colaborar na situacdo de
emergéncia;

e Reforgar o apoio logistico, de acordo com a especialidade técnica dos voluntarios e
benévolos disponiveis;

e Promover o inventdrio de meios e recursos especificos, designadamente no ambito
da alimentacdo, agasalhos, material sanitario e de locais para a constituicdo de abrigos
de emergéncia e no ambito do transporte de passageiros e mercadorias, bem como
as respetivas instalacoes fixas de apoio;

e Inventariar e propor a constituicao de armazéns de emergéncia, adequando as suas
existéncias e necessidades;

e Adotar medidas de protec¢do da salde publica e de promoc¢ao da seguranca alimentar
nas areas atingidas.

ZONAS DE CONCENTRAGAO E APOIO A POPULAGAO (ZCAP)
e Assegurar a ativacao de ZCAP;

e Garantir a tipificacdo, organizacdo e montagem das ZCAP;

40 Empresas de distribuicdo de gas e combustiveis sdo identificadas em IlI-2
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PRIORIDADES DE ACAO (cont.)

e Informaras forgas de socorro e os cidadaos da localizagao das ZCAP, através dos canais
disponiveis e mais apropriados, incluindo website do municipio, panfletos e forma
verbal no momento da ocorréncia, de forma a assegurar um encaminhamento
provisorio da populacdo aos respetivos locais de seguranca;

e Assegurar a atualizagdo da informagdo, nas Areas de Pesquisa e Localizac3o, através
de listas com identificagdo nominal das vitimas e deslocados nas ZCAP;

e Organizar um sistema de recolha de donativos, garantindo o armazenamento, o
acondicionamento adequado, a gestdo e a distribuicdo dos bens recebidos, com a
entrega de dadivas a ser realizada nas ZCAP;

e Garantir a distribuicao prioritaria de agua e de energia elétrica as ZCAP;

Propor o estabelecimento de protocolos com entidades fornecedoras de bens e
servicos, com capacidade para fornecimento em situacdo de emergéncia e coordenar
a gestdo das ZCAP, organizando um Centro de Gestdo de areas de acolhimento.

PROCEDIMENTOS E INSTRUGCOES DE COORDENAGAO

)
ISS
Composta por estruturas maoveis e fisicas, de ambito de
A gestdo e apoio, serve em conjunto com varios
ZCAP organismos e entidades um papel preponderante no
CMVC - [ ] ?uxll’lio e apoio a populagao a.fetada direta ou
indiretamente pela ocorréncia.
Imblementa

Valéncias de Valéncias de
Gestdo

Apoio

4 ] )
Centro de cuidados Seguranca
basicos de satide
o )
( )
Centro de Dadivas
o J
Centro de registo,
pesquisa e
localizagao
o J
4 N
Centro de Apoio
Psicossocial
o J
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INSTRUCOES ESPECIFICAS

Servigo Local de Seguranca Social

e Entidade coordenadora, assegura a ativagdo de Zonas de Concentragcao e Apoio a
Populagdo (ZCAP) e informa as forgas de socorro e os cidaddos da sua localizagao
através dos canais disponiveis e mais apropriados.

NA ZCAP

e As ZCAP correspondem aos locais de acolhimento e alojamento temporario da
popula¢do deslocada, localizadas em espagos abertos ou e fechados;

e Constituem um local seguro para individuos e familias, afetados por um acidente
grave ou catastrofe, poderem pernoitar ou descansar e pode oferecer, entre outras,
alimentacdo, bebidas, cobertores, instalagdes sanitdrias, sentimento de seguranca,
apoio psicossocial e informagbes sobre o desenvolvimento das operagdes de
Socorro;

e A primeira acdo a desenvolver sempre que alguém dé entrada numa ZCAP é o seu
registo, que pressupde a seguinte informacdo: nome, idade, morada e necessidades
especiais.

Camara Municipal de Viana do Castelo (CMVC) /
Instituto da Seguranga Social (ISS)

e Asseguram a constituicdo de equipas técnicas para rececdo, atendimento e
encaminhamento da popula¢ao nas ZCAP;

e Asseguram a recolha de dados pessoais e levantamento de necessidades dos
utilizadores;

e Encaminham a listagem da populacdo registada nas ZCAP para as forcas de
seguranca (GNR, PSP e Policia Maritima);

e S30 responsaveis pela salvaguarda dos dados pessoais recolhidos sobre as
vitimas acolhidas na ZCAP, prestando informacdo sobre as mesmas
exclusivamente ao PCO. Qualquer outra partilha de informacdo para outra(s)
entidade(s) devera ocorrer apenas com autorizacdo / indicacdo expressa do
PCO.

Camara Municipal de Viana do Castelo Castelo (CMVC)

e Garante a rececao, registo, pesquisa diagndstico de necessidades e assisténcia
individual a evacuados e vitimas;

e Garante a rececdo e gestdo de bens essenciais (alimentos, agasalhos, roupas)
gue sejam entregues na ZCAP, para apoio a vitimas e evacuados, organizando
um Centro de Gestdo de Dadivas;

e Promove a articulacdo e /ou acesso a cozinhas e refeitérios e coordena a
assisténcia e bem-estar as popula¢des, designadamente o fornecimento de
bens e servicos essenciais;
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (cont.)

e Elabora planos de distribuicao prioritdria de agua e de energia, definindo as
entidades a que prioritariamente devem ser restabelecidos, como sejam
unidades de saude, centros de desalojados, mortuarias, estabelecimento
prisional, lar de idosos, estabelecimento de ensino, instalacdes publicas e
industrias agroalimentares;

e Assegura a atualizagdo da informagdo nos Centros de Registo, Pesquisa e
Localizacgdo, através de listas com identificagdo nominal de vitimas e evacuados
na ZCAP;

e Monta e gere, sistemas de recolha de dadivas, garantindo o seu
armazenamento com o apoio das associagdes de escuteiros, IPSS e Caritas;

e Reforca areas de intervencdo, de acordo com a especialidade técnica dos
voluntarios e benévolos disponiveis;

e Elabora e mantem atualizada a lista de voluntarios benévolos.

Juntas de Freguesia (JF) de Viana do Castelo

e Apoiam a constituicdo de equipas de recenseamento e registo da populacdo
afetada.

Forgas Armadas (FFAA)

e Na medida das suas possibilidades e disponibilidades, apoiam na montagem de
ZCAP moveis;

e As Forcas Armadas colaboram na disponibilizacdo de bens essenciais (alimentacao,
higiene, agasalhos, roupas, etc.) as vitimas e promovem a instalacdo de locais de
montagem de cozinhas e refeitdrios de campanha.

Forgas de Segurancga (FS)

e Aseguranca as ZCAP serd efetuada de acordo com os procedimentos definidos para
a Area de Intervencido da Manutencdo da Ordem Publica.

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) / Escuteiros

e Na medida das suas possibilidades e disponibilidades, apoiam na montagem de
ZCAP moveis;

e A distribuicio de bens essenciais sera assegurada na medida das suas
disponibilidades.

Instituigdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS)

e A distribuicio de bens essenciais serd assegurada na medida das suas
disponibilidades.
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (cont.)

Entidades Exploradoras de Rede/Outras

e As entidades gestoras de sistemas de abastecimento de dgua ou de distribuicdo de
eletricidade e gas asseguram o fornecimento de dgua, luz e gas as ZCAP.

Distribui¢do de Agua Potavel

e A distribuicdao de dgua potavel pela populagdao do concelho que ndao tem acesso a
agua darede publica deverd ser efetuada recorrendo a camides cisterna dos Corpos
de Bombeiros e aos depdsitos de agua existentes na drea do concelho. Podera
ainda recorrer-se a distribuicdo de dgua engarrafada, ficando as despesas desta
operacgao a cargo da Camara Municipal de Viana do Castelo.

Voluntarios

e O pessoal voluntario cuja colaboracdo seja aceite, a titulo benévolo, deve
apresentar-se nas Juntas de Freguesia de Viana do Castelo, se outros locais nao
forem divulgados.

FORA DA ZCAP

e A distribuicdo de agua, gds, alimentos, agasalhos e artigos de higiene pessoal a
populacdo que ndo estd nas ZCAP e ndo tem acesso a elas deverad ser realizada em
locais centrais, de fécil acesso e divulgados para conhecimento da populagao;

Quadro 20 - LOGISTICA DE APOIO AS POPULACOES

No ambito do apoio logistico as populagdes, sera organizado um sistema de recolha de
donativos, garantindo o armazenamento, o acondicionamento adequado, a gestdo e a
distribuicdo dos bens recebidos.

A entrega de dadivas sera realizada nas ZCAP.

As ZCAP num total de 16, encontram-se apresentadas no quadro seguinte.
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ZONAS DE CONCENTRACAO E APOIO A POPULACAO (ZCAP)

Unido das Freguesias de Viana do Castelo e Meadela

Cadigo ZCAPO1
Designagao EB 2/3 Frei Bartolomeu dos Martires
Morada Av. Cap. Gaspar de Castro, Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.701253579605094, -8.821940506606873

Contacto 258 806 480

Codigo ZCAP 02

Designagao EB 2/3 de Viana do Castelo

Morada R. José Augusto Vieira, 4900-444 Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.704675056503895, -8.827290239687384

Contacto 258 809 770

Codigo ZCAP 03

Designagao Escola Secundaria Santa Maria Maior

Morada R. Manuel Fitiza Junior, 4901-872 Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.69921226400453, -8.8224209218501

Contacto 258 800 020

Caodigo ZCAP 04

Designagao Escola Secundaria de Monserrate

Morada Av. do Atlantico, 4904-860 Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.69307656305929, -8.841414119801142

Contacto 258 827 526 / 258 825 852
Cadigo ZCAP 05
Designagao Gimnodesportivo da Meadela
Morada N302 324, Meadela

Coordenadas Geograficas

41.709560714244056, -8.803038207168992

Contacto

258 823 464
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Cadigo ZCAP 06
Designagao Pavilhdao Gimnodesportivo de Santa Maria Maior
Morada Av. Cap. Gaspar de Castro, 4900-462 Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.700856102794944, -8.822544733180429

Contacto 258 809 360

Cadigo ZCAP 07
Designagao Pavilhdo Municipal Mestre Luis Braga
Morada Av. do Atlantico,4900-348 Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.69342474120494, -8.845779828611489

Contacto 258 809 357

Codigo ZCAP 08

Designagao Pavilhdao Municipal de Monserrate

Morada Avenida do Atlantico 4900-348,Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.69344200784487, -8.845764746522596

Contacto 258 809 357

Unido das Freguesias de Barroselas e Carvoeiro
Cadigo ZCAP 09
Designacdo EB 2/3/S Barroselas
Morada R. do Couto, 4905-390 Barroselas

Coordenadas Geograficas

41.648161788492644, -8.69289831244822

Contacto 258 770020
Freguesia de Castelo do Neiva
Codigo ZCAP 10
Designagao EB1 Castelo do Neiva
Morada Lugar da Capela, Castelo do Neiva 4900-052

Coordenadas Geograficas

41.620359777534009, -8.798608635433117

Contacto

258 370020
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Freguesia de Afife

Cadigo ZCAP 11
Designagao Pavilhdo Municipal David Freitas
Morada Caminho de Paranhos 222, Afife

Coordenadas Geograficas | 41.77643567673532, -8.859807330708374

Contacto 258 983104

Freguesia de Vila Nova de Anha

Codigo ZCAP 12
Designacgdo EB 2/3/S Monte da Ola (Anha)
Morada R. do Monte de Ola 257, 4935-370 Vila Nova de Anha

Coordenadas Geograficas | 41.668916703670334, -8.783017530929362

Contacto 258 320 460

Freguesia de Santa Marta de Portuzelo

Cadigo ZCAP 13
Designacgdo EB 2/3/S Pintor José de Brito
Morada R. José de Brito S/N, 4925-062 Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas | 41.70789230957633, -8.768997339774518

Contacto 258 839 160

Freguesia de Darque

Cadigo ZCAP 14

Designagao Escola C+S Carteado Mena - Darque

Rua 20 de Janeiro de 1848 - Serra Alta, 4935-090

Morada Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas | 41.6785684168345, -8.80279157535864

Contacto 258 320 370
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Unido das Freguesias de Geraz do Lima e Dedo

Cadigo ZCAP 15
Designagao Gimnodesportivo de Dedao
Morada 4905-253 Dedo

Coordenadas Geograficas

41.70593193269694, -8.702638939491154

Contacto 258730436 - 916673906 - 919782154
Freguesia de Lanheses

Codigo ZCAP 16

Designagao Gimnodesportivo da Casa do Povo de Lanheses

Morada N202 1268

Coordenadas Geograficas

41.735684548872015, -8.679361475522148

Contacto

258 733933 /937 369 552

Quadro 21 - ZCAP NO CONCELHO DE VIANA DO CASTELO
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O quadro seguinte identifica os 16 Pontos de Entrega de Dadivas (PED) de dadivas no

concelho de Viana do Castelo.

PONTOS DE ENTREGA DE DADIVAS (PED)

Unido das Freguesias de Viana do Castelo e Meadela

Codigo PED 01
Designagao EB 2/3 Frei Bartolomeu dos Martires
Morada Av. Cap. Gaspar de Castro, Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.701253579605094, -8.821940506606873

Contacto 258 806 480

Codigo PED 02

Designagao EB 2/3 de Viana do Castelo

Morada R. José Augusto Vieira, 4900-444 Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.704675056503895, -8.827290239687384

Contacto 258 809 770

Codigo PED 03

Designagao Escola Secundaria Santa Maria Maior

Morada R. Manuel Fitza Junior, 4901-872 Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.69921226400453, -8.8224209218501

Contacto 258 800 020

Cadigo PED 04

Designagao Escola Secundaria de Monserrate

Morada Av. do Atlantico, 4904-860 Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.69307656305929, -8.841414119801142

Contacto 258 827 526 / 258 825 852
Cadigo PED 05
Designagdo Gimnodesportivo da Meadela
Morada N302 324, Meadela

Coordenadas Geograficas

41.709560714244056, -8.803038207168992

Contacto

258 823 464
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Cadigo PED 06
Designagao Pavilhdao Gimnodesportivo de Santa Maria Maior
Morada Av. Cap. Gaspar de Castro, 4900-462 Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.700856102794944, -8.822544733180429

Contacto 258 809 360

Cadigo PED 07

Designagao Pavilhdo Municipal Mestre Luis Braga
Morada Av. do Atlantico,4900-348 Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.69342474120494, -8.845779828611489

Contacto 258 809 357

Codigo PED 08

Designagao Pavilhdao Municipal de Monserrate

Morada Avenida do Atlantico 4900-348, Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.69344200784487, -8.845764746522596

Contacto 258 809 357

Unido das Freguesias de Barroselas e Carvoeiro
Cadigo PED 09
Designacdo EB 2/3/S Barroselas
Morada R. do Couto, 4905-390 Barroselas

Coordenadas Geograficas

41.648161788492644, -8.69289831244822

Contacto 258 770 020
Freguesia de Castelo do Neiva
Cadigo PED 10
Designagao EB1 Castelo do Neiva
Morada Lugar da Capela, Castelo do Neiva 4900-052

Coordenadas Geograficas

41.620359777534009, -8.798608635433117

Contacto 258 370020

Freguesia de Afife
Cadigo PED 11
Designagdo Pavilhdo Municipal David Freitas
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Morada

Caminho de Paranhos 222, Afife

Coordenadas Geograficas

41.77643567673532, -8.859807330708374

Contacto 258 983104
Freguesia de Anha
Codigo PED 12
Designacgdo EB 2/3/S Monte da Ola (Anha)
Morada R. do Monte de Ola 257, 4935-370 Vila Nova de Anha

Coordenadas Geograficas

41.668916703670334, -8.783017530929362

Contacto 258 320 460
Freguesia de Santa Marta de Portuzelo
Codigo PED 13
Designagdo EB 2/3/S Pintor José de Brito
Morada R. José de Brito S/N, 4925-062 Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.70789230957633, -8.768997339774518

Contacto 258 839 160

Freguesia de Darque
Cadigo PED 14
Designagao Escola C+S Carteado Mena - Darque
S Rua 20 de Janeiro de 1848 - Serra Alta,

4935-090 Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.6785684168345, -8.80279157535864

Contacto 258 320 370

Unido das Freguesias de Geraz do Lima e Dedo
Cédigo PED 15
Designagdo Gimnodesportivo de Dedo
Morada 4905-253 Dedo

Coordenadas Geograficas

41.70593193269694, -8.702638939491154

Contacto

258730436 - 916673906 - 919782154
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Freguesia de Lanheses

Cadigo PED 16
Designagao Gimnodesportivo da Casa do Povo de Lanheses
Morada N202 1268

Coordenadas Geograficas | 41.735684548872015, -8.679361475522148

Contacto 258 733933 /937 369 552

Quadro 22 - PONTOS DE ENTREGA DE DADIVAS (PED) NO
CONCELHO DE VIANA DO CASTELO
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4.4. COMUNICACOES

A Area de Intervencdo "COMUNICACOES" define os procedimentos e instrucdes de
coordenacgdo respeitantes ao estabelecimento ou reforco das Comunicagdes entre o
Diretor do Plano, o Posto de Comando e as Entidades Intervenientes.

E apresentado o organograma de comunicacdes e, em anexo, inclui-se numa
componente de "carater reservado”, a listagem de canais e frequéncias radio.

COMUNICAGOES

ENTIDADE COORDENADORA

SERVIGCO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (SMPC)

ENTIDADES INTERVENIENTES

ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

(SMPC)

Viana do Castelo (CBSVC)

Castelo (BVVC)
e Policia de Seguranca Publica (PSP)

e Camara Municipal de Viana do Castelo

e Companhia de Bombeiros Sapadores de

e Bombeiros Voluntarios de Viana do

e Guarda Nacional Republicana (GNR)

e Comando Local da Policia Maritima

Autoridade Nacional de Comunicacdes
(ANACOM)

Empresas que oferecem redes de
comunicagbes publicas ou servicos de
comunicacgdes eletrénicas acessiveis ao
publico*?

Sistema Integrado de Redes de
Emergéncia e Seguranca de Portugal

(AMN-PM) (SIRESP)
e Capitania do Porto de Viana do Castelo | ¢ Associacdes de Escuteiros*
(AMN-CPVC)

e Radioamadores
e Instituto Nacional de Emergéncia
Médica (INEM)

e Forgas Armadas (FFAA)

e Pessoal voluntario

PRIORIDADES DE ACAO

e Estabelecer um Plano de Comunica¢cGes que permita a troca de informacdo entre
todas as entidades intervenientes e, consequentemente, o efetivo exercicio das
funcdes de comando, controlo e coordenacdo da operacgao;

o Auxiliar nas a¢des de operacionalizacao dos meios de comunicagao;

e Manter um registo atualizado do estado das comunicacdes de emergéncia e das
capacidades e constrangimentos existentes;

e Apoiar, a pedido, as diferentes entidades e areas de intervencdo com meios de
comunicac¢Ges de emergéncia, recorrendo aos meios de reserva estratégica;

e Mobilizar e coordenar as acdes das associacdes de radioamadores.

43 Empresas que oferecem redes de comunicag¢des publicas ou servigos de comunicagdes eletrdnicas acessiveis ao publico sdo
identificadas em I1I-2

4 As Associagdes de Escuteiros sdo identificadas em 111-2

154



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO | 2023

PROCEDIMENTOS E INSTRUCOES DE COORDENAGCAO

CMPC

SIRESP/ROB/REPC entre outros meios disponiveis

SIRESP/ROB/REPC

—

/GNR - SIRESP (Rede Estratégica de\

Protecéao Civil - REPC)

PCMun

PSP - SIRESP (Rede Estratégica de
Protecao Civil - REPC)

Outras entidades que
disponham de CB - SIRESP e ROB (Rede Estratégica

capacidade para de Protecdo Civil - REPC)

disponibilizar servigos de L.
AMN - SIRESP (Rede Estratégica de

Protecao Civil - REPC)

INEM - SIRESP (Rede Estratégica de
\/ Protec3o Civil - REPC)

T FFAA - SIRESP (Rede Estratégica de

comunicagao

Informac3do

Protecdo Civil - REPC)

S R e s SMPC - Comunicacdo radio e

telecomunicagdes moveis

comunicagdes VHF \ /
falal.Y Talacaawma.oa e ama mal.iata

INSTRUCOES ESPECIFICAS

Posto de Comando Municipal (PCMun)

e Responsavel pelo planeamento e gestdao da arquitetura de comunicagdes de
emergéncia ao nivel municipal;

e Aligacdo do PCMun as entidades intervenientes, é feita através dos oficiais de
ligacdo ao CCOM.

Comandante das Operag¢oes de Socorro (COS)

e Estabelece o Plano de Comunicagbes para o TO, o qual inclui as ZS, ZA e ZCR,
tendo em conta a Norma de Execucdo Permanente (NEP) em vigor;

e (Caso sejam constituidos varios teatros de operac¢des (TO), os COS dos mesmos
serdo responsaveis pelas comunicacdes desses TO.
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (cont.)

Posto de Comando Operacional (PCO)

e O PCO mantem-se em contacto permanente com a CMPC e Comando Sub-
regional de Emergéncia e Protec¢ao Civil do Alto Minho (CSREPam);

e A ligagdo ao PCO com a CMPC serd feita via SMPC ou, em alternativa via
Presidente da CMVC. Nestes casos, os COS direcionam a informagao ao PCO, o
qual se articula com o SMPC (elemento de ligagdo com a CMPC) e Comando Sub-
regional de Emergéncia e Protec¢ao Civil do Alto Minho (CSREPam);

e No PCO, as ligacOes entre diferentes entidades (por exemplo, entre corpos de
bombeiros e GNR) poderdao ser garantidos através de oficiais de ligacao
(metodologia que permitira mitigar as dificuldades de comunicagdo ente os
sistemas privados de radiocomunicac¢des das varias entidades);

e O fluxo de informacdo necessaria a acdo articulada das varias entidades
intervenientes nas acdes de socorro (fora dos TO) serd assegurado pelos
representantes presentes na CMPC;

e Em situacGes de emergéncia, onde se verifigue o dano ou destruicio de
importantes infraestruturas de apoio as comunicagdes, correndo-se o risco da
troca de informacdes entre os elementos constituintes da CMPC se processar
deficientemente, comprometendo a indispensavel cadeia de comando, dever-
se-a recorrer a meios provenientes de entidades privadas, de forma a reforgar
a rede existente ou substituindo as inoperacionais.

Zonas de Concentragdo e Reserva (ZCR) /
Zonas de Concentragdo e Apoio da Populagdo (ZCAP) /
Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) / Necrotérios Provisérios (NecPro)

e Devera ser garantido o acesso as redes radio da ANEPC e as redes telefénicas
comerciais.

Entidades Intervenientes

e As entidades intervenientes, com meios préprios de comunicacbes de
emergéncia, deverdo assegurar a alocacdo dos recursos de comunicacoes
adequados a operacgao, de acordo com os as suas necessidades de fluxo de
informacao, tendo presente a organiza¢ao de comando e controlo da operacao.

Siresp

A entidade gestora da rede SIRESP deve promover o refor¢co das comunicac¢des
telefénicas, garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a
servicos e entidades essenciais e colaborar na redugdo/eliminacdo do trafego
existente na(s) zona(s) de sinistro.
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (cont.)

Operadores de Redes

e As empresas que oferecem redes de comunicagdes publicas ou servigos de
comunicagles eletronicas acessiveis ao publico cooperam e colaboram, no
ambito da legislacdo em vigor e de acordo com a coordenacdo da ANACOM,
prevendo-se o fornecimento de recursos, bens e servicos de comunicacdes
publicas, incluindo:

— Alinstalagdo urgente de acessos fixos no concelho;

— Adisponibilizagdo de estagdes base mdveis para reposi¢ao ou reforco da
rede no concelho;

— Adisponibilizagdo de equipamentos terminais do servigo telefonico fixo
e do servico mével terrestre e satélite;

— A recuperacdo urgente e priorizada de servicos e infraestruturas
afetados;

— A colaboracdo na reducdo/eliminacdo do trafego existente na(s) zona(s)
de sinistro;

— Acelaboracdo de relatérios de situacao das redes e servicos.

e Os operadores das redes de comerciais, fixa e moével, caso necessitem de
maquinaria de apoio para o rdpido restabelecimento das infraestruturas
afetadas consideradas criticas para as operagées de socorro, deverao indica-lo
a CMPC.

Radio Amadores

e As associacbes de radioamadores colaboram no sistema de comunicacdes de
emergéncia, estabelecendo redes radio (HF, VHF e UHF) auténomas e
independentes, que se constituirdo como redes redundantes e/ou alternativas aos
sistemas de comunicac¢des da ANEPC.

Guarda Nacional Republicana (GNR) / Policia de Seguranga Publica (PSP) /
Policia Maritima (AMN-PM)

e No caso de se verificar a necessidade de se evacuarem locais e proceder ao
realojamento da populacdo afetada em abrigos temporarios ou em Pontos de
Encontro, as comunicacdes poderdo ser efetuadas através do servico telefonico (fixo
e/ou movel) ou, caso se considere ser mais Util ou aquelas infraestruturas se
encontrem danificadas, recorrendo a rede das forcas de seguranca destacadas para
esses locais.

Voluntarios

Em caso de necessidade, a CMPC podera recorrer a bolsa de voluntariado para o
servico de estafeta, bem como aos agrupamentos de escuteiros.

Quadro 23 — COMUNICACOES
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4.4.1 Organizagao das Comunicagoes em Operagoes de Prote¢ao e Socorro

A Rede Radio de Protec¢do Civil tem como objetivo estabelecer a ligagdao entre o Posto
de Comando Municipal (PCMun), o Posto de Comando Distrital (PCDis), os Servigos
Municipais de Proteg¢ao Civil, os diversos agentes de protegao civil e outras entidades e
organismos considerados relevantes.

As Redes de Radio disponiveis atualmente em uso, para sustentacdo das operacdes de
protecao e socorro, sao:

e Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal (SIRESP);
e Rede Estratégica de Protecdo Civil (REPC);
e Rede Operacional dos Bombeiros (ROB).

De acordo com a NEP/8/NT/2010, a ANEPC detém, gere e administra duas dessas redes
de radiocomunicacoes de emergéncia destinadas ao apoio na conducdo das operacgdes:
e Rede Estratégica de Protecdo Civil (REPC), no modo Semi-Duplex e Simplex;

e Rede Operacional dos Bombeiros (ROB), nos modos Semi-Duplex e Simplex.

A REPC e ROB sao Redes Privativas, a operar na faixa de frequéncias de VHF Banda Alta,
152-173 MHz, licenciadas pela ANACOM em nome da ANEPC.

REPC - Tém acesso os servicos e os agentes de protecdo civil, bem como os
equipamentos moéveis e portateis de comando dos Corpos de Bombeiros e outras
entidades especificamente autorizadas pela ANEPC.

ROB - E uma rede destinada exclusivamente a ser usada pelos Corpos de Bombeiros no
ambito da sua atividade operacional.

Em alternativa, podera utilizar-se a Rede Fixa e/ou GSM/GPRS.

Os restantes APC e OEA envolvidos no TO operam com as respetivas redes. Estes por
sua vez podem recorrer a REPC, mas, no entanto, a sua utilizagao encontra-se reservada
as estacOes de base dos centros de comando.

Podera ainda, a sua exploracao ser operada através de estacdes mdveis e portateis, e
ser considerada a titulo extraordindrio, devendo para o efeito constar dos requisitos de
planos conjuntos de operacgdes.

Para além da ROB e REPC, existe como entidade responsdvel pelo suporte de
comunicac¢0es via radio, o SIRESP.

SIRESP - Um "sistema unico de comunica¢bes, baseado numa so infraestrutura de
telecomunica¢des nacional, partilhado, que deve assegurar a satisfacGo das
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necessidades de comunica¢ées das forcas de seguranca e emergéncia, satisfazendo a
intercomunicacdo e a interoperabilidade entre as diversas forcas e servicos e, em caso
de emergéncia, permitir a centralizacGo do comando e da coordenagdo”, tal como
descrito no Decreto-Lei n.2 167/2006, de 16 agosto.

Com prévia autorizacdo, os APC podem utilizar equipamentos madveis e portateis nos
canais taticos e manobra. Em casos excecionais, como substituicdo de sistemas e
equipamentos inoperacionais ou danificados e estabelecer ligagdes com dreas
inacessiveis ou isoladas poderd, de acordo com o Plano Nacional de Telecomunicagdes
de Emergéncia, recorrer-se a meios do servigo de radiocomunicag¢des privadas.

Para além do uso de comunicacgdes radio, o SMPC tem ainda a sua disposicao os sistemas
de telecomunicagdes de uso publico, nomeadamente telefdnico, telemdvel, os quais ao
nivel técnico estdo assentes em meios e recursos préprios dos operadores detentores
dos ditos servigos, nomeadamente Vodafone, MEO, NOS (entre outros).

As Forgas de Seguranca poderdo colaborar nas transmissdes do alerta através da central
de emergéncia 112.

Em caso de emergéncia ou pré-emergéncia e com o intuito de informar, avisar ou alertar
a populacdo, poder-se-a difundir toda a informacao disponivel, através da divulgacdo de
comunicados, notas de imprensa e outras formas recorrendo aos OCS.
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4.4.3 Responsabilidades especificas dos diversos APC e OEA

No préximo quadro sintetizam-se as responsabilidades especificas dos diversos Agentes
de Protec¢ao Civil e Organismos e Entidades de Apoio em situagdes de emergéncia, em
termos de comunicagdes.

APC / OEA RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS

e Coordenar a atividade das comunicacoes;

e Assegurar a operacionalidade permanente dos
equipamentos de comunicagdes do SMPC e da Rede
instalada nos diversos Agentes de Protecao Civil;

e Promover a formacdo e o treino dos operadores de
CMOS comunicagbes do SMPC, nomeadamente quanto a
utilizagdao dos procedimentos de comunicagdes;

e Garantir a atualizacdo permanente dos contactos
estabelecidos;

e |dentificar necessidades quando ao reforco de meios e de
pessoal para o funcionamento das comunicagdes.

e Assegurar a operacionalidade permanente dos
equipamentos de comunica¢do do respetivo corpo de

Corpos de Bombeiros bombeiros;

de Viana do Castelo | ¢ Promover a formacdo e o treino dos operadores de

(Bombeiros Sapadores comunicagdes do respetivo corpo de bombeiros, incluindo
e Bombeiros a utilizagdo dos procedimentos de comunicagdes;
Voluntérios) e Dispensar o pessoal de reforco necessario ao

funcionamento das comunica¢des do SMPC.

e Assegurar a operacionalidade dos equipamentos de
comunicac¢ao das respetivas unidades;

Forgas de Seguranga |e Promover a formagdo e o treino dos operadores de
(GNR, PSP e AMN-PM) comunicacdo nas respetivas unidades, incluindo os
procedimentos de comunicacgoes;

e Garantir, em caso de necessidade, um servico de estafetas.

e Assegurar a operacionalidade dos equipamentos e pessoal

Servicos Municipais . s
¢ P dos respetivos departamentos/divisdes.

Agrupamentos de

. e Colaborar no servigo de estafetas.
Escuteiros

Quadro 24 - RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS NAS
COMUNICACOES
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4.5. INFORMACAO PUBLICA

A Area de Intervencdo "INFORMACAO PUBLICA" estabelece os procedimentos para
aviso e informacgdo da populagao durante a ocorréncia, de modo a que esta possa adotar
as instrucdes das autoridades e as medidas de autoprotecdao recomendadas.

INFORMAGAO PUBLICA

ENTIDADE COORDENADORA

CENTRO DE COORDENAGAO OPERACIONAL MUNICIPAL (CCOM) /
COMISSAO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (CMPC)

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

e Camara Municipal de Viana do Castelo
(PCM / SMPC / UOC)
e Guarda Nacional Republicana (GNR)

e Policia de Segurancga Publica (PSP) e Agentes de Protecio Civil

e Comando Local da Policia Maritima (AMN-PM) (APC)%

e (Capitania do Porto de Viana do Castelo e QOrganismos e Entidades de
(AMN-CPVC) Apoio (OEA)*

e Forgas Armadas (FFAA)
e Juntas de Freguesia (JF) de Viana do Castelo

e Orgdos de Comunicagdo Social (OCS)*

PRIORIDADES DE AGAO

e Garantir a articulagdo entre as informagdes divulgadas pelo Diretor do Plano e pela ANEPC;

e Assegurar que a populacdo é avisada e mantida informada, de modo a que possa
adotar as instrucbes das autoridades e as medidas de autoprotecdo mais
convenientes;

e Assegurar a divulgacdo a populacdao de numeros de telefone de contacto, indicacao
de pontos de reunido ou centros de deslocados/assisténcia, listas de desaparecidos,
mortos e feridos, locais de acesso interdito ou restrito e outras instrugdes
consideradas necessarias;

e Divulgar informacado a populacao sobre locais de rececdo de donativos, locais de
recolha de sangue, locais para inscricdo para servico voluntario e instrugdes para
regresso de populacdes evacuadas;

e Garantir a relacdo com os OCS e preparar, com periodicidade determinada (inferior a
24h), comunicados a distribuir considerados necessarios;

e Organizar visitas dos OCS ao TO, garantindo a sua rece¢dao e acompanhamento;

e Organizar e preparar briefings periddicos e conferéncias de imprensa, institucionais
ou partilhadas, por determinacdo do diretor do plano.

45 0s Orgdos de Comunicagdo Social sdo identificados em 111-2
46 Consideram-se todos os Agentes de Protegdo Civil mencionados em 11-2.2.
47 Consideram-se todos os Organismos e Entidades de Apoio mencionados em 11-2.3.
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PROCEDIMENTOS E INSTRUCOES DE COORDENAGCAO

Apoia
CcCoOM Diretor do
/ CMPC Plano

/'[ Comunicados }

[ PCMun e SMPC ]—P[ Informagdo pubica ]
\[ ocs ]

INSTRUCOES ESPECIFICAS

Centro de Coordenagdao Municipal (CCOM) /
Comissao Municipal de Protegao Civil (CMPC)
e Responsdveis pela gestdo da informacao publica no concelho, cabendo-lhes definir,

para cada caso, a forma mais adequada de divulgacdo a populacdo, sendo a difusdo
de comunicados o mecanismo preferencial.

Diretor do Plano

e Responsavel pela definicdo dos conteldos dos comunicados a comunicacao social;

e Apoia-se na CMPC e no CCOM para preparacdo de conferéncias de imprensa,
comunicados a comunica¢do social e na divulgacdo de informacdo a populagdo
através de meios préprios;

e A divulgacdo da informacao publica é operacionalizada pelos SMPC e pelo PCMun;
e Poderd nomear um porta-voz para as relagdes com os OCS;

e Define a periocidade das Conferéncias de Imprensa, ndo devendo, contundo, ser
superior a 24 horas.

Camara Municipal de Viana do Castelo (CMVC)

e Através da Unidade Organica de Comunicacdo (UOC), articulando-se com os
Departamentos, Divisdes e Servicos, apoia a gestdao da comunica¢do no decorrer de
acidentes graves e catdstrofes;

e Os meios a utilizar para divulgacdo de informacao serdo os 6rgaos de comunicacao
social (radios e imprensa escrita), pagina da internet e linhas telefénicas da Camara
Municipal designadas para o efeito, viaturas equipadas com megafones e por via
pessoal (APC, SMPC, Juntas de Freguesia, OEA);

e Para além de comunicados a distribuir pela comunicacdo social, a CMVC
disponibilizara uma linha telefénica para prestar esclarecimentos a populacdo e
colocard informacdo na sua pagina de internet (http://www.cm-viana-castelo.pt).
Este servico terd por finalidade informar se a pessoa procurada consta dos registos
de populacdo alojada em ZCAP e indicar as a¢Ges de autoprotecdo e de colaboracdo
com os agentes de protecdo civil a adotar;

e Assegura a colocacdo de informagdo em websites e redes sociais.
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (cont.)

Comissao Municipal de Protegao Civil (CMPC)
e Compete no dominio da relagdo com os érgdos de comunicagdo social:
— Assegurar a realizacdo de briefings ou conferéncias de imprensa;
— Assegurar a emissdao de comunicados com periodicidade determinada.

e Para acolhimento e encaminhamento de jornalistas, a CMPC podera determinar a
criacdo de uma area de trabalho para Jornalistas em local a fixar mediante a avaliacdo
dos danos.

Presidente da Camara Municipal (PCM)

e As conferéncias de imprensa deverdo ser feitas pelo Presidente da Camara Municipal
(PCM) ou, em casos excecionais, por um elemento pertencente aos servicos da CMVC
designado pelo PCM para o efeito;

Os comunicados a disponibilizar aos 6rgaos de comunicacdo social deverdo estar
sempre assinados pelo Presidente da Camara ou seu substituto.

Guarda Nacional Republicana (GNR) / Policia de Seguranga Publica (PSP) /
Capitania do Porto de Viana do Castelo (AMN-CPVC) / Policia Maritima (AMN-PM)

e Responsaveis pela divulgacdo dos avisos a populagdo, nomeadamente a populagdo
isolada e/ou sem acesso aos meios de comunicagao.

Forgcas Armadas (FFAA)

o As FFAA colaboram nas a¢des de informacao e sensibilizagao publica.

Organismos e Entidades de Apoio (OEA)

e Os OEA devem disponibilizar informacdo necessaria para a adequada gestdo de
informacao publica.

Tipo e Regras de Informagao

e A informacdo a disponibilizar devera esclarecer a populacao sobre o evoluir da
situacdo de emergéncia e as a¢des que se estdo a desenvolver para sua resolucdo;

e Os comunicados deverdo conter informacao sobre:
— Numeros de telefone de contacto para informacdes;
— Localizagcdo de pontos de reuniao ou ZCAP;
— Medidas de autoprotecdo a adotar;
— Locais de acesso interdito ou restrito;
— Locais de rececao de donativos;
— Locais de recolha de sangue;

— Locais para inscricdo para servico voluntario;
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INSTRUCOES ESPECIFICAS

— Instrugdes para regresso de populagdes evacuadas;
— Listas de desaparecidos, mortos e feridos;
— Outras instrugdes consideradas necessarias.

e A periodicidade dos comunicados sera definida pelo Diretor do Plano, devendo ser
igual ou superior auma hora e inferior a quatro (mesmo que nado se tenham verificado
alteracgGes relativamente ao evoluir da situacdo);

e A periodicidade das conferéncias de imprensa sera definida pelo Diretor do Plano,
ndo devendo, contundo, ser superior a 24 horas;

e Para garantir homogeneidade na passagem de informag¢do a populagdo, serao
utilizados os modelos de comunicado*® constantes do presente Plano.

Quadro 25 - INFORMAGAO PUBLICA

8 VerllI-3.3
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4.6. CONFINAMENTO E/OU EVACUACAO

A Area de Intervengio "CONFINAMENTO E/OU EVACUAGAO" estabelece os
procedimentos e instru¢cdes de coordenacdo a adotar em caso de ocorréncia de
acidentes graves ou catastrofes que originem a necessidade de se proceder a evacuacao
de zonas e eventual mobilizagdo, alojamento e realojamento de populagdes em risco.

Nestas situacdes, compete a CMVC avaliar os riscos associados a ocorréncia e
determinar a necessidade de se desencadearem os devidos procedimentos de
evacuagao.

A evacuacdo é proposta pelo COS, validada ou aprovada pela Autoridade Municipal de
Protecdo Civil, isto é, pelo Presidente da Camara Municipal de Viana do Castelo e
coordenada pelas forgas de segurancga.

Em caso de extrema necessidade, o COS podera desencadear as a¢des de evacuacao,
comunicando posteriormente - e no mais curto espac¢o de tempo possivel - a decisao
tomada ao diretor do PMEPC de Viana do Castelo, de modo a este desencadear os
necessarios procedimentos de realojamento (acionamento de transportes, criacao de
PE e ZCAP).

A nivel operacional, definem-se no PMEPC de Viana do Castelo dois niveis de evacuagao:
e Evacuagao Primdria

Corresponde a retirada da populacdo da zona em risco para um local de
seguranca nas imediacOes, ou seja, as pessoas deverdo deslocar-se para os
Pontos de Encontro (PE).

e Evacuagdo Secundaria

Compreende o deslocamento da populagdo afetada do PE para instalagdes de
abrigo, onde poderdo ser garantidas as suas necessidades bdsicas (alimento,
agasalho e instala¢des sanitarias), ou seja, as pessoas deverao deslocar-se para
as Zonas de Concentracdo e Apoio a Populacdo (ZCAP).

De modo a agilizar os processos de evacuacdo, o PMEPC de Viana do Castelo
compreende varias "zonas de seguranga" para onde a populacdo afetada se devera
deslocar e aguardar pelas equipas de socorro, de modo a que estas as transportem para
os PE ou para as ZCAP.

O que se pretende com a identificacdo e divulgacdo destes locais é que a populagao
possa aguardar num local seguro até que se encontrem reunidas as condi¢des para se
proceder com seguranga.

Apresentam-se de seguida os procedimentos e instrucdes apliciveis a Area de
Interveng¢do do Confinamento e Evacuacao.

166




PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO | 2023

CONFINAMENTO E/OU EVACUAGAO

ENTIDADE COORDENADORA

GUARDA NACIONAL REPUBLICANA (GNR) / POLICIA DE SEGURANGA PUBLICA (PSP) /
AUTORIDADE MARITIMA NACIONAL (AMN)

(de acordo com a drea de incidéncia territorial da emergéncia)

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

e Camara Municipal de Viana do Castelo
(SMPC)

e Guarda Nacional Republicana (GNR)
e Policia de Seguranca Publica (PSP)

e Comando Local da Policia Maritima

(AMN-PM)
o ' e Instituto Nacional de Emergéncia
e C(Capitania do Porto de Viana do Castelo Médica (INEM)

(AMN-CPVC)
e Servico de Estrangeiros e

e Companhia de Bombeiros Sapadores de Fronteiras (SEF)

Viana do Castelo (CBSVC) )
e Orgdos de Comunicagdao Social

(0CS)%°
e Agentes de Protecdo Civil (APC)>?

e Bombeiros Voluntarios de Viana do Castelo
(BVVC)

e Juntas de Freguesia (JF) de Viana do Castelo
e Organismos e Entidades de Apoio

e Instituto da Seguranca Social (ISS) (OEA)32

e Instituicdes Particulares de Solidariedade
Social (IPSS)

e Caritas Diocesana de Viana do Castelo

e Associagdo Humanitdrias de Bombeiros
Voluntdrios (AHBV)de Viana do Castelo

e Empresas do Setor dos Transportes*

PRIORIDADES DE AGCAO

GERAL

e Orientar e coordenar as operacBes de movimentacdo e/ou confinamento das
populacoes;

e Definir itinerarios de evacuacdo, em articulagdo com o COS presente em cada TO;

e Reencaminhar o trafego, de modo a ndo interferir com a movimentacdo da
populacdo a evacuar nem com a mobilidade das forcas de intervencao;

e Estabelecer e manter abertos os corredores de emergéncia.

4 Empresas do Setor dos Transportes sdo identificadas em Ill-2

50 0s Orgdos de Comunicagéo Social sdo identificados em I11-2

51 Consideram-se todos os Agentes de Protecdo Civil mencionados em 11-2.2.

52 Consideram-se todos os Organismos e Entidades de Apoio mencionados em 11-2.3.
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PRIORIDADES DE ACAO (cont.)

INFORMACOES

e Difundir junto das populagdes recomendagbes de confinamento e/ou evacuacdo,
diretamente ou por intermédio de megafone, ou pessoalmente, ou através da
comunicacao social.

PONTOS DE ENCONTRO

e Definir pontos de encontro (PE), onde a populagdo se deverd dirigir de imediato
decorrente da evacuagao;

e Controlar o acesso as zonas afetadas e PE.

ZONAS DE CONCENTRACAO E APOIO A POPULACAO (ZCAP)
e Garantir uma rdpida, ordeira e segura deslocacao da populagao afetada até a ZCAP;

e Controlar o acesso as zonas afetadas e ZCAP.

PROCEDIMENTOS E INSTRUCOES DE COORDENACAO

[ Diretor do Plano ]

<4+—  Aprova
[ €OS/PCMun ] Prov CMPC
Propde —>

) 4 N

Transporte

Empresas privadas

Bombeiros

> N J
4 I
Forgas de Seguranga

v
v
n Acompanhamento
v
J o "™
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (GERAL)

Comandante das Operagoes de Socorro (COS)

e A evacuacgdo e/ou o confinamento de uma drea territorial em risco, coincidente ou
ndao com a zona de sinistro, devera ser proposta pelo COS ao PCMun.

Guarda Nacional Republicana (GNR) / Policia de Seguranga Publica (PSP) /
Policia Maritima (AMN-PM)
e Responsaveis pela orientacdo e a coordenagdo da evacuacdo e/ou confinamento
das populagoes;
e Nas operagdes de evacuacdo e/ou confinamento devera ter-se em atencgéo:
— Localizagdo e nimero de pessoas em risco de evacuac¢do ou confinamento;
— Tempo disponivel para evacuar ou abrigar no local;
— Capacidade de controlar a evacuacdo ou o abrigo no local;

— Tipos de construgdo e de disponibilidade dos edificios para acolhimento ou
abrigo;

— Condigbes meteoroldgicas (efeitos na propagacdo das nuvens de vapor,
previsdo de alteracdes, efeito na evacuagdo ou na protecao no local).

e Existem determinadas medidas que deverdo ser tidas em atencado para a tomada de
decisdo de evacuacdo e/ou confinamento, caso se trate de matérias perigosas: grau
do perigo para a saude, propriedades quimicas e fisicas, quantidade envolvida,
contencgdo/ controlo do derrame, velocidade de propagacdo dos vapores;

e A escolha das a¢des de protecdo para uma determinada situa¢cao depende de uma
série de fatores. Em alguns casos, a evacuacdo pode ser a melhor op¢do, em outros,
o abrigo em refugios no local pode ser o melhor caminho, no entanto estas duas
acoes podem ser utilizadas em conjunto.

INSTRUCOES ESPECIFICAS (EVACUACAO)

GERAL

e A populacdo a evacuar devera dirigir-se para PE, onde é prestada a primeira ajuda,
cuja localizacdo serd determinada e divulgada pelo PCMun;

e Sempre que possivel, deverdo ser privilegiados os itinerarios de evacuacao fixados
no PMEPC de Viana do Castelo.

Comandante das Operagoes de Socorro (COS)

e O processo de evacuacdo proposto pelo COS, deve ser remetido a CMPC e validado
pelo Diretor do Plano, que caso dé parecer favoravel, deve articular com as forgas
de seguranca (GNR, PSP e AMN-PM) as diligéncias necessdrias a deslocacdo das
populacdes da ZS.

Servigo Municipal de Protecao Civil (SMPC)

e Responsavel por garantir o alojamento para as popula¢des que foram deslocadas.
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (EVACUACAO) (cont.)

Guarda Nacional Republicana (GNR) / Policia de Seguranga Publica (PSP) /
Policia Maritima (AMN-PM)
e Compete as forcas de seguranca definir os itinerdrios de evacuacao a utilizar a partir

do PE, atenta a natureza e extensao dos danos nas vias de comunicagdao, mediante
avaliacdo/informacdo da Infraestruturas de Portugal.

Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF)

e Compete ao SEF o controlo sobre a movimentacao ilicita de estrangeiros nos grupos
evacuados.

Instituto Nacional de Emergéncia Média (INEM)

e Se necessario, as forcas de seguranca (GNR e PSP) poderao solicitar ao PCO a
existéncia de acompanhamento médico, por parte do INEM.

Juntas de Freguesia (JF) de Viana do Castelo / Instituto da Seguranga Social (ISS)
Institui¢cdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) /
Caéritas Diocesana de Viana do Castelo

e Responsaveis por apoiar a CMVC na implementacao de PE e ZCAP.

Agentes de Protecao Civil (APC)

e O transporte entre os PE e a ZCAP serd, em regra, acompanhado por pessoal dos
Corpos de Bombeiros (CB) de Viana do Castelo ou de outros APC e OEA, de acordo
com a natureza da emergéncia e a sua disponibilidade.

VIAS RODOVIARIAS
Guarda Nacional Republicana (GNR) / Policia de Seguranga Publica (PSP)

e Apds a definicdo das zonas a evacuar, o trafego rodoviario externo deverd ser
reencaminhado pelas forcas de seguranca, as quais poderdo criar barreiras de
encaminhamento de trafego.

Outros

e A movimentacgao coletiva a partir do PE sera garantida com meios de transporte a
fornecer pelos Corpos de Bombeiros (CB), por APC, por empresas do setor dos
transportes ou por outros meios proporcionados pela Area de Interveng¢do de
Logistica.

VIA FERROVIARIA
Comboios de Portugal (CP)

e No caso de evacuacao por via ferroviaria a Comboios de Portugal (CP) disponibilizara
meios ferroviarios para constituicdo de comboios de evacuagcdo, processo
devidamente articulado com a Infraestruturas de Portugal (IP).
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (EVACUACAO) (cont.)

VIA MARITIMA/FLUVIAL
Autoridade Maritima Nacional - Capitdo do Porto de Viana do Castelo
e A Autoridade Maritima Local (Capitdo do Porto de Viana do Castelo) coordena as
acdes de evacuagao nos espagos sob sua jurisdigao.
Corpos de Bombeiros (CB)

e No caso de evacuagdo por via maritima/fluvial, a Autoridade Maritima Local, os
Corpos de Bombeiros (CB) de Viana do Castelo e as empresas privadas de
transportes maritimos/fluviais, disponibilizardo embarcac¢des para as evacuacgdes.

TSUNAMI / SISMO

e Em caso de alerta de tsunami, ou sempre que o sismo apresente uma intensidade
igual ou superior a VIl (escala de Mercalli) devera proceder-se a evacuagao das zonas
proximas da costa até altitudes de cerca de 15 metros ou distancias superiores a 500
metros da costa;

e Estaevacuacdo deverd ser realizada o mais rapidamente possivel e de forma ordeira.
Para tal, os APC que se encontrem mais proximos destes locais, deverdao de imediato
deslocar-se para 0os mesmos e garantir que a populagdo que ai se encontra se
desloca para locais seguros;

e Neste caso, deverd proceder-se ao aviso da populacdo, indicando que esta se deve
afastar da proximidade do mar, dirigindo-se, se possivel, para locais de cota elevada,
ou para os ultimos pisos dos edificios em que se encontram ou dos mais distantes
do mar a que poderao chegar em tempo util;

e A populagdo movimentada a partir do PE serda encaminhada para a ZCAP, cuja
localizagdo e procedimentos de funcionamento estdo definidos na Area de
Intervencdo de Apoio Logistico as Populagdes.

LOGISTICA

e O suporte logistico a evacua¢dao em termos de agua, alimentacao e agasalhos sera
assegurado pela Area de Intervencdo de Apoio Logistico as Populac¢des.

APOIO MEDICO

e Durante a evacuacdo, o apoio psicoldgico aos grupos mais vulnerdveis (criancas,
idosos, pessoas acamadas, pessoas com mobilidade reduzida, pessoas com
deficiéncia) sera efetuado de acordo com os procedimentos definidos na Area de
Intervencdo de Servicos Médicos e Transporte de Vitimas — Apoio psicoldgico.

REGRESSO A AREA EVACUADAS
Comandante das Operacoes de Socorro (COS)

e As condicdes de seguranga para o regresso da populacdo a uma drea territorial,
deverd ser proposta pelo COS ao CCOM.
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (EVACUACAO) (cont.)

Guarda Nacional Republicana (GNR) / Policia de Seguranga Publica (PSP)

e O regresso das populagGes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado
pelas forgas de seguranca (GNR e PSP), tendo em vista a manutengao das condi¢des
de trafego, e sé quando estiverem garantidas as condi¢des de seguranca.

INSTRUGCOES ESPECIFICAS (CONFINAMENTO)

Guarda Nacional Republicana (GNR) / Policia de Seguranga Publica (PSP) /
Policia Maritima (AMN-PM)

e Compete as forcas de seguranca (GNR, PSP e AMN-PM) isolar a area de perigo,
mantendo afastadas todas as pessoas que ndo estdo diretamente envolvidas nas
operacdes. As equipas de emergéncia ndo protegidas com equipamentos de
protecdo individual ndo estdo autorizadas a entrar na Zona de Isolamento;

e Asforgas de seguranca (GNR, PSP e AMN-PM), juntamente com os OCS, informam a
populacdo para fechar portas e janelas, desligar todos os sistemas de ventilacdo,
aquecimento e refrigeracao;

e C(Caso exista alteracdo das condi¢des da ocorréncia, compete as forgas de seguranca
(GNR, PSP e AMN-PM) comunicar a populagao a necessidade de evacuagao ou avisar
do final da situagdo de perigo.

Quadro 26 - CONFINAMENTO E/OU EVACUACAO
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Como referido, a evacuacdo da populacdo podera ser efetuada para um Ponto de Encontro (PE),
onde é prestada a primeira ajuda, cuja localizacdo sera determinada e divulgada pelo PCMun.

O quadro seguinte apresenta os 14 Pontos de Encontro (PE) definidos para o concelho

de Viana do Castelo.

PONTO DE ENCONTRO (PE)

Unido das Freguesias de Viana do Castelo e Meadela

Codigo PE 01
Designagao Estadio Dr. José de Matos
Morada R. de S3o José 367-317

Coordenadas Geograficas

41.69575375550128, -8.837946067232485

Contacto 258 811 829

Codigo PE 02
Designagao Estaddio Municipal Manuela Machado
Morada R. Alvaro Feijé, Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.71666108695589, -8.818878417258627

Contacto

258 811312 - 964161769 -

Unido das Freguesias de Subportela, Deocriste e Portela Susa

Codigo PE 03
Designagao Campo Barao S. Fernando
Morada CM1215 837, Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.69795218462384, -8.709243355232346

Contacto 258771200 - 967605575
Freguesia de Freixieiro de Soutelo
Codigo PE 04
Designagdo Campo N. Sr.2 da Cabecga
Morada Estrada da Senhora da Cabega, Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.79243586858358, -8.808748019041204

Contacto

258951152 - 966591591
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Freguesia de Montaria
Codigo PE 05
Designagao Campo S. Lourengo
Morada N305, Montaria
Coordenadas Geograficas | 41.77965212462125, -8.737841872274664
Contacto 258733363 - 964773751
Freguesia de Castelo de Neiva
Codigo PE 06
Designagao Campo de Futebol Beira Mar
Morada R. do Campo de Futebol, Castelo do Neiva
Coordenadas Geograficas | 41.62610746335387, -8.815762231854835
Contacto 258028 256 - 911507053 - 962769 100
Uniao das Freguesias de Barroselas e Carvoeiro
Caodigo PE 07
Designagao Campo de Futebol do Carvoeiro
Morada Avenida de S3o Paulo da Cruz 4905-335 Barroselas

Coordenadas Geograficas

41.644320026366934, -8.686017757602993

Contacto 258775373 - 926789586 - 919455576
Caodigo PE 08

Designagao Complexo Desportivo de Barroselas

Morada Avenida de S3o Paulo da Cruz 4905-335, Barroselas

Coordenadas Geograficas

41.64375168934716, -8.685420264604149

Contacto 258 775373 - 926789586 - 919455576
Freguesia de Chafé

Codigo PE 09

Designagao Campo de Futebol de Chafé

Morada R. 9 4 Braga, Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.646124120110464, -8.799670873105695

Contacto

258351871 - 918081073
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Freguesia de Alvaraes

Codigo PE 10
Designagao Campo de Futebol de Engenhos
Morada Alvaraes, Viana do Castelo

Coordenadas Geograficas

41.62356605196984, -8.732669304196904

Contacto 258 777483 - 917542773
Freguesia de Darque

Codigo PE 11

Designagao Complexo Desportivo Sr.2 da Oliveira

Morada Av. Rocha Paris 303, Darque

Coordenadas Geograficas

41.684688357061525, -8.792109512995278

Contacto 258321150 916 165 149
Freguesia de Vila Nova de Anha
Cadigo PE 12
Designagao Complexo Desportivo de Anha
Morada Campo de Jogos Dr. José Alpuim (Sobrinho), Avenida

do Cruzeiro 244, Vila Nova de Anha

Coordenadas Geograficas

41.6616202860957, -8.795257275359575

Contacto 258322929 - 913899603
Freguesia de Lanheses

Cadigo PE 13

Designagao Estadio 15 de Agosto

Morada Rua do Estadio, Lanheses

Coordenadas Geograficas

41.739757593691145, -8.677343849216822

Contacto 258 733280 - 938469 300
Freguesias de Areosa
Cadigo PE 14
Designagdo Estadio llidio Cunha - Areosa
Morada Areosa, Viana do Castelo
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Coordenadas Geograficas

41.71537651952634, -8.863869244352996

Contacto

258 835145 -

Quadro 27 - PE NO CONCELHO DE VIANA DO CASTELO

176




PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO | 2023

Compete, também, as forcas de seguranca definir os itinerarios de evacuacdo do
concelho de Viana do Castelo e garantir que estes se encontram desobstruidos.

A figura seguinte identifica as vias que poderdo ser utilizadas como corredores de
circulagao de emergéncia.
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Figura 25 - ITINERARIOS DE EVACUACAO
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4.7. MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

A Area de Intervengdo "MANUTENGAO DA ORDEM PUBLICA" estabelece os
procedimentos e instrucdes de coordenacdo destinados a assegurar a manutencao da
ordem publica, incluindo a limitacdo do acesso as zonas de sinistro.

Na area sob jurisdicdo da Autoridade Maritima Nacional, o Capitdao do Porto de Viana do
Castelo assume as funcdes de COS, articulando as ag¢des diretamente com o
Comandante Sub-regional de Emergéncia e Protecao Civil do Alto Minho.

MANUTENGAO DA ORDEM PUBLICA

ENTIDADE COORDENADORA

GUARDA NACIONAL REPUBLICANA (GNR) / POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA (PSP) /
AUTORIDADE MARITIMA NACIONAL (AMN)

(de acordo com a drea de incidéncia territorial da emergéncia)

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

e Guarda Nacional Republicana | ® Camara Municipal de Viana do Castelo
(GNR) (CMVC)

e Policia de Seguranca Publica (PSP) | ® Empresas de Seguranga Privada>?

e Comando Local da Policia Maritima | ® Policia Judiciaria (PJ)

(AMN-PM) e Autoridade de Seguranca Alimentar e
e Capitania do Porto de Viana do Economica (ASAE)
Castelo (AMN-CPVC) e Servicos de Estrangeiros e Fronteiras (SEF)

PRIORIDADES DE ACAO

Guarda Nacional Republicana (GNR) / Policia de Seguranga Publica (PSP) /
Policia Maritima (AMN-PM)

e Garantir a seguranca e o controlo de acessos ao PCO, PE, ZCAP, NecPro e ZRnM a
pessoas devidamente autorizadas;

e Limitar o acesso as Zonas de Sinistro (ZS) as forcas de intervencdo, organismos e
entidades de apoio, através da criacdo de barreiras e outros meios de controlo;

e Controlar o acesso de pessoas e veiculos ao Teatro de Operacgdes (TO);

e Reencaminhar o trafego rodoviario em redor do Teatro de Operagdes, apds a
identificacdo das Zonas de Sinistro (ZS), Zonas de Apoio (ZA) e Zonas de
Concentracdo e Reserva (ZCR), de modo a ndo interferir com a movimentacdo das
populacgdes a evacuar, nem com a mobilidade das forgas de intervencao;

e Implementar os processos de identificacdo e credenciacdo do pessoal ligado as
operagdes de socorro;

e Controlar os acessos nos itinerdrios de socorro;

e Criar barreiras de encaminhamento de trafego que garantam a seguranca do fluxo
de movimentacdo de pessoas nos itinerarios de evacuacao;

53 Empresas de Seguranga Privada sdo identificadas em I11-2
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PRIORIDADES DE ACAO (cont.)

e Garantir a seguranca de infraestruturas consideradas sensiveis, de acordo com
avaliagdo prévia que determine a necessidade de tais medidas de seguranga;

e Promover as medidas destinadas a assegurar o abastecimento em bens e servigos
considerados essenciais, de modo a prevenir e controlar situacdes de
acambarcamento;

e Garantir a manutencdo ou restaurac¢do da ordem publica em situacdes de disturbios,
panico e tensdes internas;

e Garantir a ordem e a tranquilidade publicas e a seguranca e a prote¢do das pessoas
e dos bens;

e Patrulhar as zonas evacuadas, com vista a impedir roubos e pilhagens, incluindo a
possibilidade de detencdo de todos os individuos ai encontrados sem autorizacao.

e Proteger, defender e preservar os bens que se encontrem em situagdes de perigo,
por causas provenientes da acdo humana ou da natureza;

e Proteger as areas e propriedades abandonadas e/ou que sofreram colapso, as quais
podem estar sujeitas a saque ou outras atividades criminosas;

e Para os estabelecimentos industriais e comerciais, os procedimentos a adotar
podem prever o recurso a empresas privadas da especialidade, cujos vigilantes se
devem apresentar uniformizados, a responsabilidade das respetivas empresas.

PROCEDIMENTOS E INSTRUCOES DE COORDENACAO

Informa

Forgas
Seguranga

Seguranga Seguranga Seguranga Controlo
Zona de Sinistro Envolvente Instalages (fe Apoio 3 Trafego
Emergéncia

—1ZCR

—1ZRR
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (SEGURANCA PUBLICA)

Guarda Nacional Republicana (GNR) / Policia de Seguranga Publica (PSP) /
Policia Maritima (AMN-PM)
e Garantem a segurancga fisica de pessoas e bens nas zonas afetadas;

e Garantem o trafego rodoviario em dire¢do as zonas de sinistro, efetuando as
eventuais alteragbes a circulagdo a que houver necessidade, e garantem a
manutenc¢do de ordem publica com as suas forgas de intervenc¢do. Poderdo criar
barreiras ou outros meios de controlo, bem como corredores de emergéncia;

e Garantem a seguranca de estabelecimentos publicos ou de infraestruturas
consideradas sensiveis, designadamente instalagdes de interesse publico ou
estratégico (tais como instalagdes de agentes de protecao civil, hospitais ou escolas)
de acordo com avaliagdo prévia que determine a necessidade de tais medidas de
seguranga.

e Manutencao da ordem publica;

e Patrulhar as zonas afetadas e evacuadas com vista a garantir a seguranca fisica da
populacdo e proteger a propriedade privada e a impedir roubos ou pilhagens;

Este controlo de seguranca poderd implicar o apoio de empresas de seguranca
privadas, a mobilizar pelo detentor da instalacao;

e Distribuir junto das diversas entidades intervenientes o Cartao de Seguranca, de
forma a controlar e garantir a seguranga no Teatro de Operagdes;

e Colaboram com as empresas de seguranca privada nos termos da lei e nos espacos
a si consignados;

e Coordenar a cooperagdo entre as forgas e servicos de seguran¢a nacionais e de
outros paises em matéria de circulacdo de pessoas e de controlo de estrangeiros.

Policia Judiciaria (PJ)

e Apoia nas ag0es de combate a criminalidade.

Autoridade de Seguranga Alimentar e Econémica (ASAE)

e Promove acOes de monitorizacdo e fiscalizacdo de natureza preventiva e repressiva.

Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF)

e Assegura a realizacdo de controlos mdveis e de operagdes conjuntas com servicos
ou forgas de segurancga congéneres.

Camara Municipal de Viana do Castelo (CMVC)

e Coopera com as forcas de seguranca na manutencdo da ordem publica e na
protecdo das comunidades locais.
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INSTRUCOES ESPECIFICAS
(PERIMETROS DE SEGURANCA E SEGURANCA DE AREA)

CONCEITOS
e Perimetros de Seguranga

Separacao fisica de local, espaco ou zona, assegurada ou ndo por elementos das forcas
de seguranca, que visa reduzir, limitar ou impedir o acesso de pessoas, veiculos ou
outros equipamentos a locais onde nao estdo autorizados a permanecer.

e Seguranca de Area

Missdo de garantir a seguranga no interior do perimetro existente, que pode ser
assegurada pelas for¢as de seguranca.

e Area de Seguranca:
a) Vermelha: Espaco onde estd instalado a estrutura central e fulcral do PCO;

b) Amarela: Espaco onde estdo instaladas as infraestruturas de apoio logistico,
nomeadamente os espacos de refei¢cdo e convivio, zonas sanitdrias e locais
de armazenamento de material ou equipamento nao sensivel;

c) Verde: Espaco destinado aos OCS.

Area de Seguranca Verde

Area de Seguranca
Amarela

Area de Seguranca
Vermelha

EXECUCAO DOS PERIMETROS DE SEGURANGCA (POSTOS DE COMANDO)

e Perimetro de Segurancga Exterior

a) O perimetro exterior sera montado ao longo da infraestrutura onde se situa
o PCO;

b) A seguranca de area ao Perimetro Exterior sera executada por efetivos das
forcas de seguranca;

c) Serd montado um Posto de Controlo, a entrada do Perimetro Exterior, no
gual se fara o controlo de acessos ao PCO;

d) O controlo de acessos de pessoas ao PCO far-se-a através de:
i. ldentificacdo da pessoa através de documento de identificacdo valido;
ii. Cartdo de Seguranca®* para a area a ser acedida;

54 De acordo com modelo plasmado em 11-4.1
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INSTRUCOES ESPECIFICAS
(PERIMETROS DE SEGURANCA E SEGURANGCA DE AREA) (cont.)

e) O Cartdo de Seguranga com a cor amarela permite o acesso as areas de
segurang¢a amarela e verde;

f) O Cartdo de Segurancga é entregue no Posto de Controlo sempre que o seu
utilizador ultrapasse o Perimetro Exterior;

g) No acesso ao PCO, deverad ser preenchida uma Ficha de Controlo Diario>.

e Perimetro de Seguranga Interior

a) Em termos de Seguranca de Area ao PCO (zona vermelha), o perimetro de
seguranca serd garantido por barreiras fisicas, com controlo de acessos e
com seguranca de drea executada pela for¢a de seguranca territorialmente
competente;

b) A forca de seguranca garante que s tem acesso a zona vermelha quem for
detentor do cartdo de seguranca com esta cor;

c) O cartdo de seguranca com a cor vermelha permite o acesso a todas as areas
inseridas no perimetro exterior.
EXECUCAO DOS PERIMETROS DE SEGURANCA
(TEATROS DE OPERAGOES E ZONAS DE INTERVENGAO OPERACIONAL)

e As forcas de segurancga garantem, dentro do possivel, o condicionamento, controlo
e impedem o acesso de pessoas e veiculos a zona afetada e as zonas envolventes do
sinistro (ZCR, ZCAP, NecPro e ZRnM);

e As forcas de seguranga permitem a entrada e saida de viaturas de emergéncia e de
protecdo civil na zona afetada, no Ponto de Transito (PT).

Quadro 28 - MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

55 De acordo com modelo plasmado em 11-4.1
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4.8. SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

A Area de Intervencgdo "SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VIiTIMAS" estabelece os
procedimentos e instrugdes de coordenagao relativos a:

e Emergéncia Médica;

e Apoio Psicoladgico.

4.8.1. Emergéncia Médica

O servico de Emergéncia Médica funciona como uma estrutura dindmica com
constantes reajustes de adaptacdao as realidades operacionais sob coordenagdo do
Instituto Nacional de Emergéncia Médica.

EMERGENCIA MEDICA

ENTIDADE COORDENADORA

INSTITUTO NACIONAL DE EMERGENCIA MEDICA (INEM) (Area Pré-Hospitalar)
ADMINISTRACAO REGIONAL DE SAUDE DO NORTE (ARSN) (Area Hospitalar)

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
e Instituto Nacional de Emergéncia Médica
(INEM)
e Administracdao Regional de Saude do Norte e Forcas Armadas (FFAA)
(ARSN)

e Cruz Vermelha Portuguesa (CVP
e Companhia de Bombeiros Sapadores de & ( )

Viana do Castelo (CBSVC) e Guarda Nacional Republicana

GNR
e Bombeiros Voluntarios de Viana do Castelo ( ) _) .
(BVVC) e Policia de Seguranca Publica (PSP)

e Entidades Publicas Prestadoras de Cuidados | © Pessoal voluntario

de Saude®®

e Servicos de Saude Privados®’

PRIORIDADES DE AGAO

e Minimizar as perdas humanas, limitando as sequelas fisicas e diminuindo o
sofrimento humano, assegurando a utilizacdo coordenada de meios, incluindo a
evacuacdo secundaria de feridos ou doentes graves;

e Prestar cuidados médicos e de emergéncia na area de ocorréncia de acidente grave
ou catastrofe;

e Garantir o processo de triagem, estabilizacdo e transporte de vitimas para os
Hospitais, Centros de Saude e demais servicos de saude;

e Assegurar, se necessario, a montagem, organizacao e funcionamento de Postos de
Triagem, Postos Médicos Avancados e de Hospitais de Campanha;

e Determinar os hospitais de evacuacdo;

e Implementar um sistema de registo de vitimas desde o TO até a Unidade de Saude;

%6 Entidades Publicas Prestadoras de Cuidados de Saude sdo identificadas em I1I-2
57 Servigos de Saude Privados sdo identificados em I11-2
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INSTRUCOES ESPECIFICAS

Administragao Regional de Saude do Norte (ARSN)
e Coordena o sistema de emergéncia hospitalar;

e Assegura a articulagdo com as unidades de saude da area afetada, com vista a
garantir a melhor e mais rapida assisténcia médica possivel.

Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM)
e Compete coordenar, o sistema de emergéncia pré-hospitalar;

e E responsdvel por determinar e gerir a evacuagdo de vitimas para as unidades de
saude, com o apoio dos Corpos de Bombeiros do concelho de Viana do Castelo;

e Mediante solicitacdo e sob coordenacdo do COS, monta postos de triagem e de
assisténcia pré-hospitalar de acordo com a necessidade, promovendo a triagem das
vitimas e a evacuacdo secundaria.

e Coordena a triagem primaria que é da competéncia da Area de Intervencdo de
Socorro e Salvamento, sendo em regra realizada pelos Corpos de Bombeiros do
concelho de Viana do Castelo.

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP)

e Empenha-se, de acordo com os seus meios e recursos, em todas as a¢les de
prestacdo de cuidados de saude e emergéncia.

Evacuagao Primaria

e Serdo utilizadas as estruturas do Centro de Saude Viana do Castelo, Centro de Saude
Barroselas, Centro de Saude Darque, Unidade de Saude Familiar Gil Eanes e Centro
Humanitario do Alto Minho da Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

e As estruturas de saude supramencionadas poderdo igualmente ser usadas para
acoes de triagem de feridos, nas situacdes em que o acidente grave tenha ocorrido
na sua proximidade;

e Face a uma emergéncia médica com elevado nimero de vitimas, as primeiras
equipas de socorro poderdo ser encarregadas, também, das tarefas de evacuacao
primaria para os postos de triagem que forem estabelecidos.

Evacuagao Secundaria

e Serdo utilizadas as estruturas do Hospital Santa Luzia de Viana do Castelo e, se
necessario, do Hospital Particular de Viana do Castelo.

Triagem

e Os postos de triagem, postos médicos avancados e/ou hospitais de campanha serdo
montados em estruturas méveis ou estruturas fisicas adaptadas, de acordo com o
contexto e disponibilidade, que em articulagcdo com o COS define a sua localizacao,
com base nos critérios mais adequados para responder a ocorréncia;
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INSTRUCOES ESPECIFICAS (cont.)

e Alocalizagao das estruturas acima referidas é identificada pelo COS, devendo estar
tdo préximas quanto possivel do local do incidente/zona mais afetada, em niimero
definido pelo INEM, respeitando as necessarias distancias de seguranca;

e Os cadaveres identificados na triagem primdria serdo posteriormente
encaminhados para a Zona de Transicdo (ZT), onde permanecem até serem
transportados para a ZRnM, aplicando-se os procedimentos da Area de Intervencdo
dos Servigcos Mortuarios;

Forgas Armadas (FFAA)

e Colaboram na prestacdo de cuidados de saude de emergéncia, na medida das suas
disponibilidades, contribuindo ainda, desde que possivel, ao nivel da capacidade de
internamento nos hospitais e restantes unidades de saude militares.

Guarda Nacional Republicana (GNR) / Policia de Seguranga Publica (PSP)

e Garantem a segurancga dos corredores de circulagao das viaturas de socorro, das
areas de triagem e das estruturas montadas (por exemplo: hospitais de campanha)
para apoio a prestacdo de cuidados médicos.

Quadro 29 - EMERGENCIA MEDICA
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4.8.2. Apoio Psicologico
O Apoio Psicolégico desenvolve-se em dois momentos distintos:

e Apoio psicoldgico imediato, a responsabilidade do INEM;
e Apoio psicoldgico de continuidade, a responsabilidade do ISS.

APOIO PSICOLOGICO

ENTIDADE COORDENADORA

INSTITUTO NACIONAL DE EMERGENCIA MEDICA (INEM) (Apoio Imediato)
INSTITUTO DA SEGURANGA SOCIAL (ISS) (Apoio Continuado)

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

e Santa Casa Misericordia Viana do
Castelo (SCMVC)

e Ordem dos Psicologos Portugueses
(OPP)
* Instituto Nacional de Emergéncia Médica | § G,arda Nacional Republicana (GNR)

(INEM)

e Policia de Seguranca Publica (PSP)
e Instituto da Seguranca Social (ISS)

) o ] e Comando Local da Policia Maritima
e (Camara Municipal de Viana do Castelo (AMN-PM)

(DECCP)
e Forgas Armadas (FFAA)
e Agentes de Protecdo Civil (APC)>®

e Organismos e Entidades de Apoio
(OEA)>®

PRIORIDADES DE ACAO

e Coordenar o apoio psicoldgico;

e Assegurar o apoio psicolégico imediato a prestar as vitimas primarias e secundarias no
local da ocorréncia (TO);

e Coordenar os mecanismos de evacuagao das vitimas primarias e secundarias do TO para
as Zonas de Apoio Psicoldgico (ZAP) e destas para as ZCAP;

e Assegurar o apoio psicoldgico as vitimas tercidrias;

e Coordenar os mecanismos de evacuacao das vitimas terciarias para locais exclusivos para
esse efeito;

e Assegurar o apoio psicoldgico de continuidade a populagdo presente nas ZCAP;

e Assegurar apoio psicoldgico a vitimas secunddrias que se encontrem em ZRnM e NecPro;

Assegurar um apoio continuado a populagao.

%8 Consideram-se todos os Agentes de Protecdo Civil mencionados em 11-2.2.
59 Consideram-se todos os Organismos e Entidades de Apoio mencionados em 11-2.3.
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PROCEDIMENTOS E INSTRUCOES DE COORDENAGCAO

Apoio
imediato

Vitimas

[ Vitimas primarias ]

secundarias

[ Vitimas terciarias ]7

)

~ O apoio
Coordenagdo INEM INEM Entidades de N
) psicoldgico e
apoio . .
psicossocial
devera ser

prestado em

locais
Evacuagdo com exclusivos
apoio psicoldgico para esse
efeito

Apoio continuado ]
[ ISS coordena }
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INSTRUCOES ESPECIFICAS

Zonas de Apoio Psicoldégico (ZAP)

Onde o apoio psicoldgico imediato as vitimas primdrias e secunddrias no TO serd
realizado, que serdo da responsabilidade do INEM;

As acdes a desenvolver, sdo respeitantes a rececao e estabilizacdo de vitimas,
levantamento de necessidades psicossociais, identificagcdo e recolha de informacgao das
mesmas;

As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto a comunicacao de dados, e com o COS
guanto a recolha de informagdo com relevancia operacional;

O apoio psicoldgico as vitimas tercidrias é responsabilidade primaria das respetivas
entidades. No caso de insuficiéncia ou auséncia de meios de apoio, este sera garantido
pelas entidades disponiveis para o efeito. As vitimas tercidrias sao acompanhadas em
locais reservados e exclusivos para esse efeito;

O apoio psicolégico de continuidade, a realizar predominantemente nas ZCAP, é
coordenado pelo ISS, que se podera articular e ser apoiado por equipas de psicélogos da
Camara Municipal de Viana do Castelo (através do Departamento de Educacdo,
Conhecimento, Cultura e Patrimdnio - DECCP), da Santa Casa da Misericdrdia de Viana
do Castelo e, se solicitado, da Ordem dos Psicélogos Portugueses.

Agentes de Protegao Civil (APC) / Organismos e Entidades de Apoio (OEA)

Os psicologos destas entidades, apoiam o INEM na medida das suas disponibilidades.

Forcas Armadas (FFAA) / Guarda Nacional Republicana (GNR) /
Policia de Seguranga Publica (PSP) / Policia Maritima (AMN-PM)

Os psicdlogos destas entidades, serdo usados prioritariamente no tratamento e
acompanhamento dos seus proprios operacionais;

As disponibilidades remanescentes poderao ser utilizadas no ambito do esforgo geral de
resposta.

Posto de Comando Municipal (PCMun)

Coordena o apoio psicolégico as vitimas secunddrias que se encontram nas ZCAP, ZRnM
e NecPro.

Zonas de Concentracdo e Apoio Populagao (ZCAP)

Aplicam-se os procedimentos previstos para a Area de Intervenc¢do do Apoio Logistico a
Populagado.

Quadro 30 - APOIO PSICOLOGICO
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4.9. SOCORRO E SALVAMENTO

A Area de Interven¢do "SOCORRO E SALVAMENTO" estabelece os procedimentos e
instrugdes de coordenagdo inerentes as atividades de socorro, busca e salvamento de
vitimas.

SOCORRO E SALVAMENTO

ENTIDADE COORDENADORA
POSTO DE COMANDO MUNICIPAL (PCMun)
ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

e Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana
do Castelo (CBSVC)

e Bombeiros Voluntarios de Viana do Castelo
(BVVC)

e Guarda Nacional Republicana (GNR)

e Camara Municipal de Viana do
Castelo (SMPC / DO)

e Entidades Publicas Prestadoras de
Cuidados de Saude®®

e Policia de Seguranca Publica (PSP) e Servicos de Satide Privados®!

e (Capitania do Porto de Viana do Castelo
(AMN-CPVC)

e Comando Local da Policia Maritima (AMN-PM)

e Cruz Vermelha Portuguesa (CVP)
e Forcas Armadas (FFAA)

AFOCELCA
e Corpo Nacional de Agentes Florestais (CNAF) *

e Empresas privadas responsaveis

e |nstituto de Conservacdao da Natureza e
¢ pelo derrame de produtos®?

Florestas (ICNF)

e Instituto Nacional Emergéncia Médica (INEM)

PRIORIDADES DE ACAO

e Executar o socorro as populagdes, em caso de incéndios, inundacdes, desabamentos e, de
um modo geral, em todos os sinistros;

e Assegurar as opera¢Oes de socorro, assisténcia a feridos e evacua¢des médicas e da
populagdo deslocada;

e Proceder a extincdo e/ou controlo de incéndios urbanos e rurais, dando prioridade aos
gue se traduzam numa ameaca direta as populacées;

e Assegurar a coordenacdo das operacgdes de desencarceramento das vitimas;

e Assegurar a minimizacdo de perdas de vidas, através da coordenacdo das acdes de busca
e salvamento decorrentes do acidente grave ou catastrofe;

e Assegurar a constituicdo de equipas no ambito das valéncias do socorro e salvamento e
garantir a sua seguranga;

e Assegurar a contencao de fugas e derrames de substancias perigosas;

%0 Entidades Publicas Prestadoras de Cuidados de Satde s&o identificadas em 111-2
61 Servigos de Saude Privados sdo identificados em 111-2
62 |dentificadas casuisticamente
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PRIORIDADES DE AGAO

Efetuar o escoramento de estruturas, eventualmente, apds a avaliagdo da estabilidade
pelas Equipas de Avaliagao Técnica (EAT);

Avaliar as areas afetadas onde deverdo ser desencadeadas acdes de busca e salvamento,
nomeadamente tendo em conta as informacdes disponibilizadas, eventualmente, pelas
Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS);

Propor a definicdo de zonas prioritdrias nas areas afetadas pela situacdo de emergéncia;

Proceder aos reconhecimentos essenciais a recolha e confirmacdo da informacdo
disponivel, com a maior brevidade possivel, para avaliar objetivamente a situacdao de
emergeéncia;

e Supervisionar e enquadrar operacionalmente eventuais equipas de salvamento oriundas
de organizacdes de voluntarios;

Acionar e coordenar a atuagao de grupos técnicos constituidos, a fim de procederem a
avaliacdo imediata dos prejuizos e danos sofridos e intervencdo pertinente;

Colaborar na determinagao de danos e perdas.

PROCEDIMENTOS E INSTRUCOES DE COORDENAGAO

e T N e Vs ™
Busca e Salvamento Triagem Combate a Contengdo de
de Vitimas Primaria e Incéndios Fugas/Derrames de
N\ J
ilizac3 Produtos Perigosos
/Bombeiros \ e Bombeiros > I \)

GNR
PSP

Policia Maritima
CVP . .
Capitania do Porto \ capacidade de apoio
as operagdes

KF FAA / k /

, , I

SE Bombeiros
CMVC

Empresas com

INEM

Bombeiros

Postos/Areas de triagem

[ Feridos ligeiros } Feridos graves

Unidades
de Saude

ZCAP ZRnM
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INSTRUCOES ESPECIFICAS

A prioridade principal das operag¢des é salvaguardar as vidas humanas;

COS é responsdavel pela coordenacdo dos meios das vdrias entidades e organismos
presentes no TO;

COS é responsavel por avaliar e requisitar os meios e recursos necessarios a execucao das
operagdes, tendo o municipio dever de colaboragao neste ambito;

Compete ao COS coordenar as operagdes em caso de acidente com matérias perigosas,
tendo como modelo de atuagao planos e procedimentos definidos para o efeito;

CBs do concelho de Viana do Castelo asseguram primariamente as operagdes de busca e
salvamento e de combate a incéndios, fugas e contenc¢do de derrames e outras de acordo
com as suas competéncias legais e capacidades;

CBs do concelho de Viana do Castelo executam a remocao de vitimas dos escombros;

Capitania do Porto de Viana do Castelo e o Comando Local da Policia Maritima de Viana
do Castelo assumem a responsabilidade e coordenacdo das operacbes de busca e
salvamento nos dominios publicos hidrico e maritimo;

A CVP desenvolve missdes de apoio, busca e salvamento conforme as suas capacidades e
em regime de complementaridade com os outros organismos e entidades;

GNR deve apoiar nas operacdes de busca e salvamento através da UEPS e desenvolver
acOes de protecdo e socorro no ambito de incéndios rurais, como também apoiar em
acOes relacionadas com acidentes com matérias perigosas, de acordo com o estipulado
na DON n.2 3, em linha com as suas responsabilidades em matéria de NRBQ, estabelecidas
no Capitulo 2.2 do presente PMEPCVC;

PSP participa nas operagdes de busca e salvamento em ambiente urbano, apoiando
também acgdes relacionadas com acidentes com matérias perigosas, de acordo com o
estipulado na DON n.2 3, em linha com as suas responsabilidades em matéria de NRBQ,
estabelecidas no Capitulo 2.2 do presente PMEPCVC;

FFAA participam nas opera¢des de busca e salvamento na medida das suas capacidades e
disponibilidades;

CNAF (Corpo Nacional de Agentes Florestais) e a AFOCELCA participam nas acbes de
primeira intervengao e apoio ao combate em incéndios rurais;

Para as acbes de contencdo de fugas e derrames, serd chamado a intervir a CBSVC,
podendo igualmente ser chamadas as empresas privadas responsaveis pelos produtos
derramados;

CMVC é responsavel por analisar e proceder a uma avaliacdo da situacdo de modo a
desencadear as a¢cGes necessarias para suporte das operacgoes;

A avaliacdo em termos de infraestruturas é adjudicada a Cdmara Municipal de Viana do
Castelo (através do Departamento de Obras);

Em matéria de evacuacgao secundaria dos feridos leves e dos feridos graves aplicam-se os
procedimentos previstos para a Al dos Servicos Médicos e Transporte de Vitimas;

No que respeita ao tratamento dos cadaveres, aplicam-se os procedimentos previstos
para a Al de Servigcos Mortuarios.

Quadro 31 - SOCORRO E SALVAMENTO
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4.10. SERVICOS MORTUARIOS

No ambito da Area de Intervencdo "SERVICOS MORTUARIOS", sdo estabelecidos os
procedimentos e as instru¢cbes de coordenacdo quanto as atividades de avaliacdo,

recolha de vitimas mortais e instalacdo de morgues provisérias para identificacdo e

reconhecimento de caddveres e sepultamento de emergéncia.

SERVICOS MORTUARIOS

ENTIDADE COORDENADORA

MINISTERIO PUBLICO (MP)
(COADJUVADO TECNICA E OPERACIONALMENTE PELO INMLCF)

ENTIDADES INTERVENIENTES

ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

Ministério Publico (MP)

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias
Forenses (INMLCF)

Gabinete Médico-Legal e Forense do Minho-
Lima

Guarda Nacional Republicana (GNR)

Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana
do Castelo (CBSVC)

Bombeiros Voluntarios de Viana do Castelo
(BVVCQ)

Policia de Seguranca Publica (PSP)
Comando Local da Policia Maritima (AMN-PM)
Cruz Vermelha Portuguesa (CVP)

Instituto Nacional de Emergéncia Médica
(INEM)

Policia Judiciaria (PJ)
Instituto dos Registos e do Notariado (IRN)
Camara Municipal de Viana do Castelo (SMPC)

Servico  de
Fronteiras (SEF)

Estrangeiros e

Forgas Armadas (FFAA)

Entidades Publicas Prestadoras de
Cuidados de Saude®3

Servicos de Saude Privados®

Autoridade de Saude Local do
Municipio de Viana do Castelo

Agentes de Protec3o Civil (APC)®®

83 Entidades Publicas Prestadoras de Cuidados de Satde s&o identificadas em 111-2

64 Servigos de Saude Privados sdo identificados em 111-2

55 Consideram-se todos os Agentes de Protecdo Civil mencionados em 11-2.2.
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PRIORIDADES DE ACAO

Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados os caddveres ou partes de
cadaver, com vista a garantir a preservacao de provas, a analise e recolha das mesmas;

Assegurar a presenca das for¢as de seguranga (GNR, PSP e AMN-PM) nos locais onde
decorrem operacdes de mortudria, de forma a garantir a manutencao de perimetros de
seguranga;

Assegurar a constituicdo ao nivel municipal, de Equipas Responsaveis por Avaliacdo de
Vitimas Mortais e recolha de prova (ERAVmrp);

Gerir a atuacdo de ERAVmrp, acionadas pelo PCO;

Assegurar a constituicdo e gestdo das Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e dos
Necrotérios Provisérios (NecPro), onde se executam os habituais procedimentos de
validacdo de suspeita de crime e identificacdo dos caddveres ou partes de cadaver;

Garantir a colheita de dados Post Mortem (PM) e dados Ante Mortem (AM) e o
cruzamento de dados PM/AM, de forma a possibilitar a identificacdo dos cadaveres e/ou
partes de cadaver, permitindo uma correta tramitacdo processual de entrega dos
mesmos;

Assegurar a gestdo dos cadaveres e partes de cadaveres;
Transportar os caddveres e/ou partes de cadaveres para as ZRnM e NecPro;

Fornecer a Area de Intervencdo da Informacdo Publica e & direcdo do Plano listas
atualizadas das vitimas mortais e dos seus locais de sepultamento;

Transmitir a outras autoridades publicas a informacdo sobre o nimero de mortos, bem
como a lista nominal das vitimas mortais;

Garantir uma correta tramitacdo processual de entrega dos corpos identificados;
Assegurar a inventariacdo dos locais destinados a sepultamentos de emergéncia;

Garantir a recolha e guarda do espdlio de cadaveres, em articulacio com a Area de
Intervengado do Apoio Logistico a Populagao;

Sinalizar as necessidades logisticas (equipamento e material) inerentes a mortudria, em
articulacdo com a Area de Intervencio do Apoio Logistico as Forgas de Intervengao;
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PROCEDIMENTOS E INSTRUCOES DE COORDENAGCAO

Numero elevado de

vitimas mortais

[ Ativacdo de ZRnM ]4' mEm——

Recolha e reunido de GNR /PSP / PM Bombeiros /

cadaveres ' Autoridade de

Saude Local

Outras

Entidades

Estabelecidas pelo

Morgues Regulares Delegado de Saude
Concelhio
Identificagdo e entrega dos corpos Gabinete Médico-Legal e Forense do
para sepultamento Minho-Lima (INMLCF)

Castelo

Estabelecidos pelo Delegado

. > de Saude Concelhio, em
oA . Locais de Sepultamento de . i
Cemiteérios Locais A, coordenagdo com o Diretor
Emergéncia .
do PMEPC de Viana do
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EQUIPAS RESPONSAVEIS POR AVALIACAO DE VITIMAS MORTAIS E RECOLHA DE PROVA
(ERAVMRP)

Caracterizacao

1. SITUACAO

Considerando a necessidade de garantir uma rapida capacidade de avaliagcdo de vitimas
mortais perante um acidente grave ou catastrofe, sdo constituidas, no ambito do presente
Plano, ERAVmrp.

2. ACIONAMENTO

As ERAVmrp sdao acionadas a ordem do Posto de Comando Municipal (PCMun), devendo
articular com este, via COS, toda a sua atuagao.

3. CONCEITO DA OPERAGCAO

a) As ERAVmrp tém como tarefa proceder a uma avaliagdo da vitima mortal e efetuar
a documentacgao do local;

b) Sempre que seja localizado um corpo sem evidentes sinais de vida e sem tarja negra
colocada, o médico da ERAVmrp devera verificar o 6bito e proceder a respetiva
etiquetagem, em colaboracdo com um elemento da PJ;

¢) Ainformacdo recolhida e a numeracgdo sequencial atribuida pela ERAVmrp, constitui
o inicio do processo de registo do caddver ou partes de caddaver;

d) Em caso de detecdo de indicios de crime, o Chefe da ERAVmrp podera solicitar
exame por perito médico-legal do INMLCF antes da remocdo do caddver para a
ZRnM;

e) O Chefe da ERAVmrp é responsavel por solicitar ao MP a remoc¢do do cadaver ou
partes de caddveres, mediante a identificacdo do dia, hora e local da verificacdo do
Obito, conferéncia do numero total de cadaveres ou partes de caddveres, com
menc¢ao do numero identificador daqueles em relacdo aos quais haja suspeita de
crime.

4. COMPETENCIAS
Compete as ERAVmrp:
a) Verificar o obito;
b) Referenciar os cadaveres ou partes de cadaveres;
c) Verificar a suspeita de crime;
d) Documentar o local;
e) Preservar e recolher provas;
f) Articular com o Ministério Publico a remocdo dos cadaveres ou partes de cadaveres;
g) Promover o transporte para as ZRnM e/ou NecPro.
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Caracterizagao (cont.)

5. COMPOSICAO E EQUIPAMENTO
a) Pessoal

i.  As ERAVmrp sdao, no minimo, compostas por 3 elementos e, desejavelmente, uma
viatura.

ii.  Constituem as ERAVmrp, as seguintes entidades:
e Policia Judiciaria (PJ);
e Guarda Nacional Republicana (GNR);
e Policia de Seguranca Publica (PSP);
e Policia Maritima (AMN-PM);
e Autoridade de Saude Local/Médico.

O Chefe da ERAVmrp é o representante da forca de seguranca territorialmente
competente.

Quanto ao médico que integra a ERAVmrp, é enviado pela Autoridade de Saude,
mas, se tal ndo for possivel, serdo aceites quaisquer outros médicos, desde que seja
possivel ao Chefe da ERAVmrp verificar a sua credenciacdo como tal.

b) Equipamento

Por forma a garantir o cumprimento da sua missdo, as ERAVmrp deverdo ser dotadas de:
i.  Viatura 4X4 (se disponivel);
ii. Equipamento de comunicagdes radio;
iii. Equipamento fotografico;
iv.  Equipamento de protecdo individual;

v. Equipamento técnico de inspecdo judicidria;

vi.  Sacos proéprios (body-bags) para acondicionamento dos cadaveres;
vii.  Conjunto de equipamentos técnicos de inspec¢ao judiciaria;
viii.  Tarjas negras e etiquetas de sinalizagao.

6. COMANDO E CONTROLO
a) As ERAVmrp, enquanto em operacao, reportam ao COS.

b) As ERAVmrp, devem articular com o Ministério Publico os procedimentos
necessarios a remoc¢ao dos cadaveres ou partes de cadaver.
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Procedimentos e Instrugdes de Coordenagao
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INSTRUCOES ESPECIFICAS

Posto de Comando Operacional (PCO)

Compete a divulgacdo e publicacdo dos dados sobre as vitimas mortais.

Comandante das Operagoes de Socorro (COS)

Deve ser informado do numero e a lista nominal das vitimas mortais identificadas e
respetivas entidades coordenadoras de modo a preparar e a ajustar as necessidades a
realidade da ocorréncia.

Cadaveres

Aidentificacdo de caddveres resulta exclusivamente de técnicas forenses (médico-legais
e policiais), registadas em formularios préprios;

A identificacdo dos caddveres ou parte deles deve ser sempre assegurada pelas
ERAVmrp, com suporte de documento para o efeito, fotografia ou em caso de
impossibilidade, uma descricdo textual;

Os cadaveres decorrentes da ocorréncia que se encontrem nas unidades de saude do
concelho seguem o procedimento habitual de identificagdo e verificagao do ébito.

Estes espagos constituem automaticamente ZRnM, devendo transitar para o NecPro;

Os cadaveres e partes de cadaver por identificar, devem ser conservados em frio (ou, se
necessario, inumados provisoriamente) devidamente acondicionados e etiquetados, até
a posterior identificagcdo e entrega a familiares ou outras pessoas com legitimidade para
0 requerer, para inumacgao ou cremacgao, conquanto autorizada;

As vitimas mortais com certiddo de ébito emitida, serdo transportadas, com a devida
guia de transporte para a area de entrega aos familiares, na qual se encontrardo
elementos para processamento das cerimdnias funebres e de indole religiosa.

Caso necessario, devera recorrer-se a camioes frigorificos de empresas privadas, por via
de requisicao civil, para conservagao dos cadaveres.

Corpo sem Sinais de Vida

A aposi¢do de tarja negra numa vitima sob supervisdo de um médico, no ambito da
triagem de emergéncia primaria, corresponde a sinalizacdo de um corpo sem sinais de
vida, que nao devera ser removido até a sua inspegao pela ERAVmrp;

Sendo localizado um corpo sem sinais de vida e sem tarja negra aposta, o médico da
ERAVmrp verificard o ébito e procedera a respetiva etiquetagem em colaboracdo com o
elemento da PJ;

Caso sejam detetados indicios de crime, o Chefe da ERAV-m podera solicitar exame por
perito médico-legal do INMLCF, antes da remocao do cadaver para a ZRnM.

Ministério Publico (MP)

Responsavel pela autorizagdo de remocao de caddveres ou partes de caddveres, do local
onde foram encontrados e inspecionados pela ERAVmrp até a ZRnM, ou diretamente ao
NecPro, que é solicitada pela ERAVmrp;
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INSTRUGOES ESPECIFICAS (Cont.)

O pedido de autorizacdo do MP para remocao é transmitido pela ERAVmrp, indicando o
dia, hora e local da verificacdo do dbito e o nimero total de caddveres ou partes de
cadaveres, cuja remocao se solicita;

Se o MP solicitar, deve-se ativar o “Centro de Recolha de Informagdo”, sob a
responsabilidade da PJ, com a colaboracdo do INMLCF e apoio da GNR, PSP, AMN-PM e
do SEF, que concentre a informagdo Ante Mortem (AM) sobre eventuais vitimas.

Policia Judiciaria (PJ)

Responsavel no ambito do TO, pela recolha fotografica dos caddveres para
processamento de identificagao de vitimas mortais.

Guarda Nacional Republicana (GNR) / Policia de Seguranga Publica (PSP) /
Policia Maritima (AMN-PM)
Participam na resposta e devem colaborar nas aces de identificacdo de cadaveres;

Compete promover a remocdo dos cadaveres ou partes de cadaveres devidamente
etiquetados e acondicionados em sacos apropriados (“body-bags”), podendo requisitar
a colaboragdo de quaisquer entidades publicas ou privadas.

Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) - Vitimas de Nacionalidade Estrangeira

Caso sejam identificadas vitimas de nacionalidade estrangeira, deve ser solicitado ao SEF
a presenca no NecPro para que em articulacdo com a UCI da PJ se proceda ao contacto
com as autoridades de outros paises com vista a identificacdo da vitima mortal e
respetivo andamento processual.

Camara Municipal de Viana do Castelo (CMVC)

Compete montar/desmontar e providenciar equipamento (ilumina¢do, macas com
rodas, mesas, sacos de transporte de cadaveres, pontos de agua e energia) para os
NecPro, com o apoio dos Corpos de Bombeiros do concelho de Viana do Castelo.

Comissao Municipal de Protecgdo Civil (CMPC)
Disponibiliza viaturas, material e alojamento a Equipa Médico-Legal;

O material sanitario e de mortudria, deve ser disponibilizado conforme solicitagcdo das
forcas de intervengao ou por decisdao do PCO.

Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e Necrotérios Provisdrios (NecPro)
ZRnM e os NecPro terdo a localizacdo prevista no presente Plano;

A informacdo sobre localizacdo das ZRnM e NecPro de dmbito municipal deve ser
transmitida ao COS;

Os cadaveres que entram no NecPro sdo os provenientes diretamente do TO, das ZRnM,
das unidades de saude, PMA ou hospitais de campanha, sempre que haja relagdo causal
com o evento;
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INSTRUGOES ESPECIFICAS (Cont.)

Nos NecPro, realiza-se autdpsia médico-legal (entendida como os procedimentos
periciais tendentes a identificacdo do cadaver e estabelecimento da causa de morte) e
subsequente emissao dos certificados de ébito;

Nos NecPro, funcionam os “Centro(s) de Reconciliagdo de Dados”, destinados a
estabelecer a identificacdo dos cadaveres através do cruzamento da informacdo PM e
AM, a emitir os certificados de ébito e a promover o(s) assento(s) de dbito;

Nos NecPro, deverd ser assegurada a presenca de representante do IRN para proceder
ao assento de ébitos e garantir toda a tramita¢do processual e documental associada.

APOIO PSICOLOGICO

O apoio psicolégico aos familiares das vitimas sera efetuado de acordo com os
procedimentos definidos na Area de Intervencdo de Servicos Médicos e Transporte de
Vitimas — Apoio Psicolégico;

As equipas de apoio psicossocial devem integrar os momentos com maior impacto
emocional, como a identificacdo do corpo, a notificacdo do falecimento e também na
entrega da vitima mortal aos familiares e amigos.

APOIO LOGISTICO
Corpos de Bombeiros (CB) de Viana do Castelo

Mediante a sua disponibilidade, colaborardo nas operac¢des de remocado dos cadaveres
para as ZRnM e destas para os NecPro;

Outros

As necessidades de transporte de pessoas e equipamento serdo supridas pela Area de
Intervencdo de Logistica, de acordo com os meios disponiveis.

Quadro 32 - SERVICOS MORTUARIOS
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4.10.1. Zonas de Reuniao de Mortos (ZRnM)

O quadro seguinte identifica as ZRnM e NecPro no concelho de Viana do Castelo.

ZONAS DE REUNIAO DE MORTOS (ZRNM)
NECROTERIOS PROVISORIOS (NECPRO)

Cédigo Designacao Localidade cg:;:re;?;is
1 EB 2/3 Frei Bartolomeu dos Martires Viana do Castelo 4;;311323
2 EB 2/3 de Viana do Castelo Viana do Castelo 4;;3;5;3'
3 Escola Secunddria Santa Maria Maior Viana do Castelo 4;:333;
4 Escola Secundaria de Monserrate Viana do Castelo 4;:2132172'
5 Gimnodesportivo da Meadela Viana do Castelo 4818783?3;32
6 Pavilhdo Gimnodesportivo Santa Maria Maior Viana do Castelo 4;;325822'
7 Pavilhdo Municipal Mestre Luis Braga Viana do Castelo 481863:;1723
8 Pavilhdao Municipal de Monserrate Viana do Castelo 4;:2:;;;'
9 Pavilhdo Municipal David Freitas Afife 4;8757;5;13?,
10 EB 2/3/S Monte da Ola (Anha) Vila Nova de Anha 4;586;331176'
11 | EB 2/3/S Barroselas Barroselas 4;:;128555'
12 EB1 Castelo do Neiva Castelo do Neiva 4;5:;:3:'
13 Escola C+S Carteado Mena - Darque Darque 4;86;2875518'
14 Gimnodesportivo de Dedo Dedo 4;[77825333';
15 Gimnodesportivo Casa do Povo de Lanheses Lanheses 4;;3:5683'
16 EB 2/3/S Pintor José de Brito Sanl;cca:r:iljz;;tlzde 4;;2;98372,

Quadro 33 - ZRNM E NECPRO CONCELHO DE VIANA DO

CASTELO
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PARTE III - INVENTARIOS, MODELOS E
LISTAGENS
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3. MODELOS

A execucdo de relatérios é um elemento fundamental na avaliagdo das dinamicas
evolutivas da ocorréncia, permitindo assim que os drgdos de coordenacdo tomem
decisdes e mobilizem meios e recursos de forma ajustada com a realidade da ocorréncia.

Desta forma, os relatdrios apoiam no processo de monitorizacado das diversas atividades
operacionais, sendo uma ferramenta essencial na minimizacdo dos impactos
decorrentes de acidentes graves e catastrofes.

Este Plano tem acoplado os modelos para os seguintes relatérios:

1. Relatérios Imediatos de Situagdao (RELIS): Este relatério integra os dados
relevantes a avaliacdo da situacdo por parte da estrutura de comando, sendo da
competéncia das ERAS e EAT o seu preenchimento. Este relatério deverd
transitar para o PCMun com uma cadéncia de quatro horas de intervalo. Em caso
de impossibilidade do preenchimento do relatério, estas informagcdes podem
transitar por outros meios, sendo depois regularizado no formato para efeito.

2. Relatério de Situa¢do Geral ou Especial (RELGER/RELESP): Estes relatoérios,
desenvolvem-se com o propdsito de o PCMun transitar as informacdes que
obtém para estdncias de Comando e Coordenacdo superiores. Os relatorios
devem ser enviados e atualizados de seis em seis horas, podendo este periodo
ser alterado em funcdo da evoluc¢do da ocorréncia.

3. Relatodrios Diarios de Situagao (REDIS): Este relatério emitido pelo PCMun serve
para informar o PCDis do estado da ocorréncia, sendo enviado pelas 22H00 no
formato para efeito. No caso de impossibilidade, as informacdes podem transitar
por outros meios, sendo logo que possivel regularizado o respetivo
preenchimento do relatério segundo o modelo definido.

4. Relatérios Finais da Ocorréncia: Relatorio elaborado pela CMPC, contendo uma
descricao da ocorréncia, danos provocados e medidas operacionais adotadas.
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SERVIGO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (SMPC)

RELATORIO IMEDIATO DE SITUAGAO
(RELIS)

1. DADOS GERAIS
Data: Ocorréncia

Hora: Natureza

RELIS n.2 Causas
Localizacao

(Rubrica responsavel)

2. DANOS NA POPULAGCAO

Feridos Ligeiros n.2 Evacuados n.2 (Observagdes)

Feridos Graves n.2 Deslocados n.2

Mortos n.2 Soterrados n.2

Desaparecidos n.2 Desalojados n.2

3. DANOS NO EDIFICADO

Edificado Dano Ligeiro Dano Grave Colapsado (Observagges)

Unidades de Saude

Quartéis de Bombeiros

Habitagoes

Escolas

Unidades Hoteleiras

Unidades Industriais

Edificios Publicos

Infantarios/lares

InstalagGes Policiais

Estabelecimento
Prisional

Supermercados

Monumentos

Barragens

(Outros)

4. DANOS EM VIAS DE COMUNICAGCAO

Vias Dano Ligeiro Dano Grave Colapsado (Observagges)

Rede Viaria

Rede Ferrovidria

Pontes/Tuneis/Viadutos

(Outros)
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5. DANOS EM TRANSPORTES

Transporte Dano Ligeiro Dano Grave Colapsado (Observagtes)

Rodoviario

Ferroviario

Veiculos Particulares

(Outros)

6. DANOS EM INFRAESTRUTURAS BASICAS

Infraestruturas Basicas Dano Ligeiro Dano Grave Colapsado (ObservacGes)

Eletricidade

Agua

Saneamento

Comunicagdo

(Outros)

7. OUTRAS INFORMAGOES

Outras Informagdes (Observagdes)

PovoagBes em
perigo/isoladas
HabitagGes em Perigo

Focos de Incéndio

Movimentagdo de
populagdes

Animais com
necessidade de apoio

(Outros)

8. NECESSIDADES
Agua Medicamentos E]Comunicagéqj (Observagges)

Combustiveis Apoio Médico E:] Meios aéreos‘j

Alojamento Evacuagdo I:]Transportes I:l

Alimentos Meios de (Outros)
Salvamento

9. OUTROS ELEMENTOS

(Observagoes)

(Assinatura responsavel pelo relatério) (Servigo)
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SERVIGO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (SMPC)

RELATORIO DE SITUACAO GERAL

(RELGER)

1. DADOS GERAIS

Data:

Ocorréncia

Hora:

Natureza

RELGER n.2

(Rubrica responsavel)

Causas

Localizacao

2. DESCRICAO SUMARIA DA OCORRENCIA

3. DANOS NA POPULAGAO

Feridos Ligeiros n.2

Evacuados n.2

Feridos Graves n.2

Deslocados n.2

Mortos n.2

Soterrados n.2

Desaparecidos n.2

Desalojados n.2

(Observagdes)

4. DANOS NO EDIFICADO

Edificado

Dano Ligeiro

Dano Grave

Colapsado

Unidades de Saude

Quartéis de Bombeiros

HabitacGes

Escolas

Unidades Hoteleiras

Unidades Industriais

Edificios Publicos

Infantarios/lares

InstalagGes Policiais

Estabelecimento
Prisional

Supermercados

Monumentos

Barragens

(Outros)

(Observagdes)

5. DANOS EM VIAS DE COM

UNICACAO

Vias

Dano Ligeiro

Dano Grave

Colapsado

(Observagdes)

Rodoviarios

Ferroviarios

Pontes/Tuneis/Viadutos

(Outros)
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6. DANOS EM TRANSPORTES

Transporte Dano Ligeiro Dano Grave Colapsado (Observacges)

Rodoviario

Ferroviario

Veiculos Particulares

(Outros)

7. DANOS EM INFRAESTRUTURAS BASICAS

Infraestruturas Dano Ligeiro Dano Grave Colapsado (Observagtes)
Bdsicas
Eletricidade

Agua

Saneamento

Comunicagdo

(Outros)

8. MEIOS OPERACIONAIS

Entidade Veiculos Meio aéreo (Outros Meios)

Bombeiros
GNR
DGAM

Forgas Armadas
INEM

cMvC

CvP

(Outros)

9. ORGANIZACAO DO TEATRO DE OPERACOES

Designagdo Localizagdo (Outros setores)
PCO

ZCR

ZCAP
ZRnM

10. COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

GDH Convocagdo GDH Reunido N.2 Medidas (Observagges)
Entidades adotadas

11. DECLARACAO DA SITUACAO DE ALERTA

GDH inicio

GDH fim

(Descrigdo da situagdo)
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12. ATIVAGAO DO PLANO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL

GDH inicio

GDH fim

Plano ativado

(Observagdes)

13. OUTRAS INFORMACOES

Outras Informagdes

(Observagdes)

PovoacGes em
perigo/isoladas

HabitagGes em
perigo

Focos de
incéndio

Movimentagdo
de populagbes

Animais com
necessidade de
apoio

(Outros)

14. NECESSIDADES

Agua

[]

Medicamentos

Comunicagdo

(Observagdes)

[]

Combustiveis

[]

Apoio Médico

Meios aéreos

[]

Alojamento

[]

Evacuagao

Transportes

[]

Alimentos

[]

Meios de
Salvamento

(Outros)

15. CONSIDERACOES FINAIS

(Assinatura responsavel pelo relatério)

(Servigo)
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SERVIGO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (SMPC)

RELATORIO DE SITUACAO ESPECIAL (RELESP)

1. DADOS GERAIS
Data: Ocorréncia

Hora: Natureza

RELESP n.2 Causas
Localizacao

(Rubrica responsavel)

2. DANOS ESPECIAIS OCORRIDOS

(Observagdes)

Tipo de dano

3. MEDIDAS E ESTRUTURAS DE APOIO

Medidas a adotar Estrutura de apoio a aplicar (Observagdes)

4. MEIOS OPERACIONAIS

Entidade Homens Veiculos Meio aéreo (Outros meios)

Bombeiros

GNR

DGAM

Forgcas Armadas

INEM

CMVC

CvP
(Outros)
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5. NECESSIDADES ESPECIAIS
Agua I:l Medicamentos Comunicagdo I:l (Observagges)

Combustiveis I:l Apoio Médico Meios aéreos I:l

Alojamento I:l Evacuagdo Transportes I:l

Alimentos I:l Meios de (Outros)
Salvamento

6. CONSIDERAGOES FINAIS

(Assinatura responsavel pelo relatério) (Servigo)
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SERVIGO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (SMPC)

RELATORIO DIARIO DE SITUACAO
(REDIS)

1. DADOS GERAIS
Data: Ocorréncia

Hora: Natureza

REDIS n.? Causas
Localizacao

(Assinatura
responsavel)

2. DESCRICAO SUMARIA DA OCORRENCIA

3. DANOS NA POPULAGAO

Feridos Ligeiros n.2 Evacuados n.2 (Observagdes)

Feridos Graves n.2 Deslocados n.2

Mortos n.2 Soterrados n.2

Desaparecidos n.2 Desalojados n.2

4. DANOS NO EDIFICADO

Edificado Dano Ligeiro Dano Grave Colapsado (Observagdes)

Unidades de Saude

Quartéis de Bombeiros

Habitagoes

Escolas

Unidades Hoteleiras

Unidades Industriais

Edificios Publicos

Infantarios/lares

InstalagGes Policiais

Estabelecimento
Prisional

Supermercados

Monumentos

Barragens

(Outros)

5. DANOS EM VIAS DE COMUNICACAO

Vias Dano Ligeiro Dano Grave Colapsado (Observagges)

Rodoviarios

Ferroviarios

Pontes/Tuneis/Viadutos

(Outros)
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6. DANOS EM TRANSPORTES

Transporte Dano Ligeiro Dano Grave Colapsado (Observagdes)

Rodoviario

Ferroviario

Veiculos Particulares

(Outros)

7. DANOS EM INFRAESTRUTURAS BASICAS

Infraestruturas Dano Ligeiro Dano Grave Colapsado (Observagdes)
Bdsicas
Eletricidade

Agua

Saneamento

Comunicagdo

(Outros)

8. ABASTECIMENTOS (Alimentag3o, Combustiveis, Vestuario, etc.)

(Observagdes)

9. AMBIENTE (Acidentes de Polui¢io, Derrames, Contaminagso, etc.)

(Observagdes)

10. SAODE POBL|CA (Hospitais, Centros de Satde)

Hospitais, Centros Atendidos Internados Transferidos (Observagdes)
Saude

10.1. POSTO MEDICO AVANGADO/ TRIAGEM/ SOCORRO

Estrutura/ Atendidos Internados Transferidos (Observagdes)
Localizagao
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10.2. AMBULANCIAS

Entidade

Medicalizaveis

Socorro

Transporte

(Observagdes)

10.3. EVACUACAO MEDICA

ESPECIAL

Entidade

Meio aéreo

Comboio

QOutro (Especificar)

(Observagoes)

11. DADOS METEOROLOGICOS

Dados

Atuais

Previstos

(Observagdes)

Precipitagao

Temperatura

Vento
(Velocidade/dire¢do)

Humidade relativa

12. MEIOS OPERACIONAIS

Entidade

Veiculos

Meio aéreo

(Outros Meios)

Bombeiros

GNR

DGAM

Forcas Armadas

INEM

CMVC

Ccvp

(Outros)

. ORGANIZACAO DO TEATRO DE OPERACOES

Designagao

Localizagdo

(Outros setores)

PCO

ZCR

ZCAP

ZRnM

214




PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO | 2023

14. OCORRENCIAS ESPECIAIS COM MEIOS DE SOCORRO

14.1 Agentes de Protegdo Civil

(Observagdes)

14.2 Outras Entidades e Organismos

(Observagdes)

15. REDES DE COMUNICAGOES

15.1 Servigos de Protegao Civil

(Observagoes)

15.2 Bombeiros

(Observagoes)

15.3 Outros Agentes de Protegdo Civil

(Observagoes)

15.4 Outras Entidades e Organismos

(Observagoes)

16. COMISSAO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL

GDH Convocagdo GDH Reunido N.© Medidas adotadas (Observagdes)
Entidades

17. DECLARACAO DA SITUACAO DE ALERTA

GDH inicio

GDH fim

(Descrigdo da situagdo)
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18. ATIVAGAO DO PLANO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL

GDH inicio GDH fim Plano ativado (Observagdes)

19. INFORMAGCAO PUBLICA

19.1 AgGes de informagdo publica

(Observagdes)

19.2 Agbes de informagdo a Comunicagao Social

(Observagdes)

20. ESTIMATIVA DE CUSTOS DAS OPERAGOES DE SOCORRO

Designagdo Custo (€) (Observagdes)

Pessoal

Artigos
consumiveis

Lubrificantes

Combustiveis

Reparagdes

Telecomunicagbes

(Outros custos operacionais)

21. OBSERVAGOES

Avaliagdo Observacgoes

Comunicagdes

Gestdo da informacgdo
operacional
Sistema de aviso e alerta

Sistema de protegdo civil

Convocagdo da CMPC

Ativagdo do PMEPC

Estrutura organizacional de
operagoes

Informacdo publica

Necessidade de programas de
reparagao

Aspetos especificos relevantes

(Outras observagdes)
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22. OBSERVACOES/COMENTARIOS

23. ANEXOS

Relacionar os anexos)

(Assinatura responsavel pelo relatério) (Servigo)
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SERVIGO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (SMPC)

RELATORIO FINAL DA OCORRENCIA

1. DADOS GERAIS

Ocorréncia

Natureza

Causas
Localizacao

(Assinatura responsdvel)

2. DESCRICAO SUMARIA DA OCORRENCIA

3. MEIOS INTERVENIENTES NAS OPERACOES

Entidade Operacionais Veiculos Meio aéreo (Observagdes)

Bombeiros
GNR

DGAM

Forgas Armadas

INEM

CcMvC

CvpP

(Outros)

4. AVALIAGAO DA EFICIENCIA DOS MEIOS DE TRANSPORTE

Eficiéncia (Observagdes)

ke Muito boa Boa Razoavel Insuficiente Muito

insuficiente
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5. AVALIACAO DA EFICIENCIA DOS MEIOS DE RESPOSTA

Eficiéncia (Observacdes)

Entidades - - — -
Muito boa Razoavel Insuficiente Muito

insuficiente

Bombeiros

GNR

DGAM

Forgas Armadas

INEM

cmMvC
Ccvp

(Outros)

6. POSTO DE COMANDO MUNICIPAL

Localizagdo do PCMun

Entidade

Apoio técnico PCMun

Entidade

Responsavel pelo
PCMun

7. DANOS HUMANOS

Feridos
Populagio — Evacuados Desalojados Desaparecidos Mortos
Ligeiro

Crianga (0-12)
Jovem (12-18)
Adulto (18-65)
Idoso (>65)

Crianga (0-12)

Feminino

Jovem (12-18)

Adulto (18-65)

Masculino

Idoso (>65)

8. DANOS EM ANIMAIS

Espécie Feridos Mortos (Observagges)

Totais
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9. DANOS NO EDIFICADO

Edificado Dano Ligeiro Dano Grave Colapsado (Observagges)

Unidades de Saude

Quartéis de Bombeiros

HabitacGes

Escolas

Unidades Hoteleiras

Unidades Industriais

Edificios Publicos

Infantarios/lares

InstalagGes Policiais

Estabelecimento
Prisional

Supermercados

Monumentos

Barragens

(Outros)

10. DANOS EM VIAS DE COMUNICAGAO

Dano Ligeiro Dano Grave Destruido (Observagges)

Vias
Rodovidrias

Via Ferroviaria

(Outros)

11. DANOS EM VEICULOS

Tipo de Veiculo Dano Ligeiro Dano Grave Destruido (Observagges)

Ligeiro passageiros

Ligeiro mercadorias

Pesado passageiro

Pesado mercadorias

Motociclo

(Outros)

Totais
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12. DANOS EM INFRAESTRUTURAS BASICAS

Infraestruturas basicas Dano Ligeiro Dano Grave Inoperavel (Observag8es)

Eletricidade

Agua

Saneamento

Comunicagao

(Outras)

13. DANOS NA REDE DE COMUNICACAO DE APC E ENTIDADES PARTICIPATIVAS

Rede Comunicagdes Dano Ligeiro Dano Grave Inoperavel (Observagdes)

Rede estratégica de
Protegdo Civil

Rede radio Bombeiros

Rede radio GNR

Rede radio Policia
Maritima

Rede radio INEM

Rede radio Forgas
Armadas

Rede Radio CMVC
Rede SIRESP

(Outras)

14. DANOS AMBIENTAIS

Tipo Quantidade (ha, km, n.2) Local (Observagdes)

Rede hidrica

Espacos florestais

Fauna

Flora

(Outro)

15. PRESTACAO DE ASSISTENCIA A POPULACAO

Tipo de assisténcia Quantidade Requerida por Fornecida por (Observagdes)

Assisténcia médica

Evacuagdo médica

Hospitais

Centros de saude

Postos de triagem e
50COrro

Alimentacdo/4gua

Vestuario

Alojamento

Apoio psicolégico

Apoio social

(Outros)
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16. REALOJAMENTO

Local de realojamento . Local de realojamento . (Observagdes)

Total Total

17. APRECIACAO GLOBAL DAS OPERACOES E DA ORGANIZACAO

Descrigao Constrangimentos Pontos fracos Pontos fortes

Sistema de Protegdo Civil

Sistema de alerta e aviso

Informacdo publica

Convocagdo da CMPC

Ativagdo do PMEPC

Comando operacional

Coordenagdo institucional

Comunicagdes

Logistica

Ordem publica

Evacuagdo

Articulagcdo APC/Entidades

Integragdo dos meios de
reforgo
(Outros)

18. ACOES DE REABILITAGCAO (sintese)

AcOes realizadas

Ac0es previstas
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19. COMISSAO MUNICIPAL DE PROTEGCAO CIVIL

GDH Convocagdo GDH Reunido N.2 Medidas adotadas
Entidades

20. DECLARAGAO DA SITUACAO DE ALERTA

GDH inicio

GDH fim

(Descrigdo da situagdo)

21. ATIVAGAO DO PLANO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

GDH inicio GDH fim Plano ativado (Observacdes)

22. ESTIMATIVA DE CUSTOS DAS OPERACOES DE SOCORRO

Designagdo Custo (£) (Observagdes)

Pessoal

Artigos consumiveis

Lubrificantes

Combustiveis

Reparagbes

Telecomunicagdes

(Outros custos operacionais)
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23. OBSERVACOES/COMENTARIOS

24. ANEXOS

Relacionar os anexos)

(Assinatura responsavel pelo relatério) (Servigo)

224



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO | 2023

3.1. MODELOS DE REQUISICAO

O modelo de requisicao, tém como objetivo garantir o fornecimento de artigos, bens e
servicos para apoio as operacdes de forma a sintetizar e homogeneizar os
procedimentos para requisigao.

SERVIGO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (SMPC)

REQUISICAO DE EMERGENCIA

1. DADOS GERAIS
Data: Ocorréncia

Hora: Natureza

Requisi¢ao n.2 Causas
Localizacdo

(Rubrica responsavel pela
requisi¢do)

2. IDENTIFICAGAO DO REQUISITANTE

Nome da Entidade:
v Morada:
(G2

Freguesia: @

@ | Identificagdo Fiscal:

3. REQUISICAO
Equipamentos I:l Servigos I:l Quantidade

4.FINALIDADE DA REQUISICAO

(Sintese)

5. DESTINO

Area de aplicagdo da
requisigdo

(Assinatura responsavel pelo relatério) (Servigo)
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3.2. MODELOS DE COMUNICACAO

O modelo de comunicacdo tem por objetivo informar a populacdao em tempo util e de
forma clara do estado de situagao da ocorréncia.

SERVIGO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (SMPC)

AVISO A POPULACAO

COMUNICADO N2

Informa-se todos os municipes que se registou (indicar data,
dia, hora), em (local da ocorréncia),
uma (indicar a ocorréncia e a evolugdo da mesma)

A ocorréncia, segundo informacgdes provocou (explicitar causas e
efeitos decorrentes)

Encontram-se destacados para o local (indicar APC, entidades e
organismos envolvidos nas operagdes, como também meios destacados

Recomenda-se a populagdo (indicar medidas de
autoprotecdo, local da ZCAP e outras zonas relevantes, como também ac¢des preventivas a
adotar)

Com base na avaliacdo e dados adquiridos, prevé-se (referir a evolucdo da ocorréncia e
previsdo para a reposicao da normalidade)

Iremos manter o acompanhamento da ocorréncia em permanéncia e assim que possivel
faremos um novo ponto-de-situacgao.

Pedimos para todos compreensdo e colaboragdo nas agdes desenvolvidas, como também
para acatarem as ordens das autoridades competentes, com vista na mais breve reposi¢ao da
normalidade.

SMPC / CMPC de Viana do Castelo

226



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO | 2023

3.3. OUTROS MODELOS

Com o objetivo de se tracar um modelo de resposta adequado e ajustado a realidade da
ocorréncia sdo ainda contemplados neste Plano o relatério de missdo das ERAS/ EAT, o
relatério de danos no edificado, o relatdrio de danos em veiculos e o relatério preliminar
de desalojados.
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SERVIGO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (SMPC)

RELATORIO DE MISSAO ERAS / EAT

1. DADOS GERAIS
Data: Nome do elemento Entidade

Hora:

Ocorréncia:

Relatério de
missdo n.2

Membros da equipa

(Rdbrica responsavel)

2. TIPO DE MISSAO

Localizagdo espacial da missao Objetivos da operagdo

3. ELEMENTOS A REPORTAR

Tipo de Reporte
ocorréncia

OBSERVACOES / COMENTARIOS

(Assinatura responsavel pelo relatério) (Servigo)
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SERVIGO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (SMPC)

RELATORIO DE DANOS NO EDIFICADO

1. DADOS GERAIS
Data: Ocorréncia

Hora: Natureza

Relatdrio n.2 Causas
Localizacao

(Rubrica responsavel)

2. IDENTIFICAGAO DO EDIFICADO

N.2 Tipologia do Identificagdo .2 (Observagdes)
Identificagdo edificado

3. ANALISE DE SEGURANGA / ESTABILIDADE

N.2 Seguro Acesso N&o acessivel Colapsado (Observagdes)
Identificacdo condicionado

4. TIPO DE DANOS

N.2 Avaliagdo (Observagdes)
Identificagdo Muito Tipo de dano
Ligeiro Grave
grave
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5. DESALOJADOS

N.2 de N.2 de Familias (Observagdes)
desalojados desalojadas

6. NECESSIDADES URGENTES VERIFICADAS

Acdo necessaria (Observagdes)

7. OBSERVACOES / COMENTARIOS

(Assinatura responsavel pelo relatério) (Servigo) (Data)
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SERVIGO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (SMPC)

RELATORIO DE DANOS EM VEICULOS

1. DADOS GERAIS

Data:

Ocorréncia

Hora:

Natureza

Relatério n.2

(Rubrica responsavel)

Causas

Localizacao
do veiculo

2. DANOS EM VEICULOS

Tipo de Veiculo

Dano Ligeiro

Dano Grave

Destruido

Ligeiro passageiros

Ligeiro mercadorias

Pesado passageiro

Pesado mercadorias

Motociclo

(Outros)

(Observagoes)

3. DADOS DO VEiCULO

Matricula

Modelo

Cor

(Observagoes)

4. DADOS DO PROPRIETARIO

Nome:

Morada:
& orada

Freguesia:

@

®

5. OBSERVACOES / COMENTARIOS

(Assinatura responsavel pelo relatério)

(Servigo)
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SERVIGO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL (SMPC)

RELATORIO PROVISORIO DE DESALOJADOS

1. DAD

OS GERAIS

Data:

Ocorréncia

Hora:

Natureza

Relatério n.2

(Rubrica responsavel)

Causas

Localizacao

2. DADOS DO DESALOJADO

Nome:

Morada:
& orada

Freguesia:

@

©

3. CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR

CC/BI

Grau de parentesco Nacionalidade

IN]JojulbrlwWIN] -

4. SITUACAO PROFISSIONAL DO AGREGADO FAMILIAR

Situagdo profissional

Morada local de trabalho

Contacto telefénico entidade | (Observagdes)
patronal

ol N] o] ] ] W N -

5. OBSERVACO

ES/COMENTARIOS

(Assinatura responsavel pelo relatério) (S

ervigo)
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4. LISTA DE DISTRIBUICAO

Autoridade Nacional de Protegao Civil

Comissdao Municipal de Protegao Civil de Viana do Castelo

Servico Municipal de Protecdo Civil de Viana do Castelo

Companhia de Bombeiros Sapadores de Viana do Castelo

Bombeiros Voluntarios de Viana do Castelo

Policia de Seguranca Publica - Comando Distrital de Viana do Castelo

Guarda Nacional Republicana — Destacamento Territorial de Viana do Castelo

Guarda Nacional Republicana — Posto Territorial de Viana do Castelo

Guarda Nacional Republicana — Posto Territorial de Barroselas

Guarda Nacional Republicana — Posto Territorial de Lanheses

Capitania do Porto de Viana do Castelo

Comando Local da Policia Maritima de Viana do Castelo

Autoridade de Saude Concelhia

Instituto Nacional de Emergéncia Médica

Unidade Local de Saude do Alto Minho

Hospital Santa Luzia de Viana do Castelo

Centro de Saude de Viana do Castelo

Centro de Saude de Barroselas

Centro de Saude de Darque

Centro Humanitario do Alto Minho da Cruz Vermelha Portuguesa

Autoridade Nacional de Protecao Civil

Santa Casa da Misericordia de Viana do Castelo

Junta de Freguesia de Afife

Junta de Freguesia de Alvardes

Junta de Freguesia de Amonde

Junta de Freguesia de Areosa

Junta da Unido de Freguesias de Barroselas e Carvoeiro

Junta da Unido de Freguesias de Cardielos e Serreleis

Junta de Freguesia de Carreco

Junta de Freguesia de Castelo do Neiva

Junta de Freguesia de Chafé

Junta de Freguesia de Darque

Junta de Freguesia de Freixieiro de Soutelo

Junta da Unido de Freguesias de Geraz do Lima (Santa Maria, Santa Leocadia e Moreira) e Dedo
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Junta de Freguesia de Lanheses

Junta da Unido de Freguesias de Mazarefes e Vila Fria

Junta de Freguesia de Montaria

Junta de Freguesia de Mujaes

Junta da Unido de Freguesias de Nogueira, Meixedo e Vilar de Murteda

Junta de Freguesia de Outeiro

Junta de Freguesia de Perre

Junta de Freguesia de Santa Marta de Portuzelo

Junta de Freguesia de S3o Romao de Neiva

Junta da Unido de Freguesias de Subportela, Deocriste e Portela Susa

Junta da Unido de Freguesias de Torre e Vila Mou

Junta da Unido de Freguesias de Viana do Castelo (Santa Maria Maior e Monserrate) e Meadela

Junta de Freguesia de Vila de Punhe

Junta de Freguesia de Vila Franca

Junta de Freguesia de Vila Nova de Anha

Instituto Nacional de Medicina Legal

Agrupamento de Escolas de Abelheira, Viana do Castelo

Agrupamento de Escolas de Monserrate

Agrupamento de Escolas de Santa Maria Maior

Agrupamento de Escolas de Arga e Lima, Viana do Castelo

Agrupamento de Escolas de Pintor José de Brito

Agrupamento de Escolas de Barroselas

Agrupamento de Escolas de Monte da Ola, Viana do Castelo

IP - Infraestruturas de Portugal

CP - Comboios de Portugal

EDP

E-REDES

REN

Centro Distrital de Seguranga Social

ANACOM

Associacdo Florestal do Lima

Associac¢do para a Cooperacao Entre Baldios

Comunidade Local dos Baldios de Carvoeiro

Altice

Aguas do Minho

Associacdo de Radioamadores do Alto Minho
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ANEXOS
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Anexo |

CARTOGRAFIA DE SUPORTE AS OPERACOES DE EMERGENCIA
DE PROTECAO CIVIL

Mapa 1 - ENQUADRAMENTO GEOGRAFICO

Mapa 2 - HIPSOMETRIA

Mapa 3 - DECLIVES

Mapa 4 - CARTA DE USO E OCUPACAO DO SOLO

Mapa 5 - GEOLOGIA

Mapa 6 - HIDROGRAFIA

Mapa 7 - DENSIDADE POPULACIONAL

Mapa 8 - N2 ALOJAMENTOS POR EDIFICIO

Mapa 9 - INFRAESTRUTURAS DE COMUNICACAO

Mapa 10 - ANTENAS DE TELECOMUNICACOES MOVEIS
Mapa 11 - REDE ELETRICA

Mapa 12 - REDE DE DISTRIBUICAO DE GAS

Mapa 13 - PONTOS DE ABASTECIMENTO DE COMBUSTIVEL
Mapa 14 - AREAS INDUSTRIAIS E EMPRESARIAIS

Mapa 15 - AGENTES DE PROTECAO CIVIL E ORGANISMOS DE APOIO
Mapa 16 - EQUIPAMENTOS ADMINISTRATIVOS

Mapa 17 — EQUIPAMENTOS EDUCATIVOS

Mapa 18 - EQUIPAMENTOS DESPORTIVOS

Mapa 19 - EQUIPAMENTOS DE SAUDE

Mapa 20 - EQUIPAMENTOS SOCIAIS

Mapa 21 - EQUIPAMENTOS CULTURAIS

Mapa 22 - PATRIMONIO CLASSIFICADO E EM VIAS DE CLASSIFICACAO
Mapa 23 - HIPERMERCADOS, MERCADOS E FEIRAS

Mapa 24 - REDE DE PONTOS DE AGUA E HIDRANTES

Mapa 25 - REDE DE SANEAMENTO

Mapa 26 - REDE DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Mapa 27 - ZONAS DE CONCENTRACAO E RESERVA (ZCR)
Mapa 28 - ZONAS DE CONCENTRACAO E APOIO A POPULACAO (ZCAP)
Mapa 29 - PONTOS DE ENCONTRO (PE)

Mapa 30 - PONTOS DE ENTREGA DE DADIVAS (PED)

Mapa 31 - ITINERARIOS DE EVACUAGCAO

Mapa 32 - ZONAS DE REUNIAO DE MORTOS (ZRNM) / NECROTERIOS PROVISORIOS
(NECPRO)
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Anexo |l

PROGRAMA DE MEDIDAS A IMPLEMENTAR
PARA A PREVENCAO E MITIGACAO DOS RISCOS
IDENTIFICADOS E PARA GARANTIA DA MANUTENCAO
DA OPERACIONALIDADE DO PLANO

I. PROGRAMA DE MEDIDAS A IMPLEMENTAR PARA A PREVENCAO E MITIGACAO DOS
RISCOS IDENTIFICADOS.

As estratégias a implementar passam, além da identificacdo dos riscos presentes, pela
prevencao numa primeira fase, seguindo-se duas dimensdes de atua¢do: a mitigacao e
a adaptacdo. Estas duas vertentes, distintas e complementares, sdo ambas essenciais
para a reducdo dos impactes esperados sobre as pessoas, bens e ambiente.

Estas medidas devem ser previstas em todas as fases do ciclo da catdstrofe, assumindo
a forma de medidas estruturais ou ndo estruturais.

Esta gestdo dos riscos passara por:

e Identificacdo das suscetibilidades / sensibilidades, populacbes expostas e
vulnerabilidades;

e Desenvolvimento de regras de ocupacgao que evitem a ocorréncia de perdas;

e Protecdo e manutencdo das caracteristicas naturais, que ajudem a minoragao
dos efeitos destes fendmenos e aumentem a resiliéncia;

e Aumento da capacidade de resposta a emergéncias por parte dos agentes,
entidades e comunidades, que facilitem a resposta em situacdes de acidentes e
permitam controlar e diminuir danos e perdas.

Deverdo ser desenvolvidas as seguintes estratégias, de forma a alcancar os objetivos
propostos:

e Estratégias Gerais a ser implementadas pelos agentes de protecdo civil e
entidades de apoio;

e Estratégias Especificas para cada um dos principais riscos identificados.
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1. ESTRATEGIAS GERAIS

Sao Estratégias de Mitigacao de carater geral:

As que decorrem da lei de bases de protegao civil:

v' o direito a informacao e formacdo dos cidaddos (os cidad3os tém direito
a informacgado sobre os riscos a que estdo sujeitos, bem como sobre as
medidas adotadas e a adotar de modo a minimizar os efeitos de acidente
grave ou catastrofe).

v desenvolvimento de acOes de informacgdo/ sensibilizacdo destinadas a
populacdo em geral e as instituicdes publicas e privadas.

Permanente atualizacdo das bases de dados de ocorréncias;

Permanente atualizacdo do inventario de meios e recursos, mobilizaveis em caso
de emergéncia

A articulagdo com os instrumentos de gestdo territorial, complementando as
estratégias definidas para a diminuicdo das vulnerabilidades e para a
minimizac¢do dos riscos identificados;

A promocado da realizagdo de exercicios nos diferentes niveis;

A maximizacdo da eficiéncia das acdes de socorro promovendo a elaboracdo de
planos de emergéncia concisos e centrados nas componentes operacionais
(potenciar a eficiente gestao de recursos disponiveis);

A aquisicdo de equipamentos de apoio, como por exemplo, ferramentas de apoio
a decisdo, equipamentos especificos, etc.
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2. ESTRATEGIAS ESPECIFICAS

O Municipio de Viana do Castelo tem em curso ou previstas um conjunto de medidas

especificas incluidas na estratégia local de mitigacdo e adaptagdo aos vdrios riscos

existentes no seu territdrio. As medidas  explanadas no presente plano articulam-se

com as varias vertentes de trabalho em curso nesta area, nomeadamente com a

Estratégia Local de Adaptacdo as AlteracBes Climaticas e os varios instrumentos de

gestao do territorio em curso.

As estratégias orientam-se para modelos praticos de aplicagdo no ambito municipal e

direcionam-se para os principais riscos e vulnerabilidades existentes no territorio,

nomeadamente:

Pandemias;

Incéndios Florestais.
Ondas de Calor;
Incéndios Urbanos;
Acidentes Rodoviarios;

Acidentes no Transporte Terreste de Mercadorias Perigosas / Acidentes no
Armazenamento de Mercadorias Perigosas;

Ondas de Frio;

Secas;

Ventos Fortes;

Tornados;

Tempestades;

Tsunamis;

Sismos;

Movimentos de Massa em Vertentes;
Colapso de Tuneis, Pontes, Viadutos e outras Infraestruturas
Acidentes Ferrovidrios;

Acidentes Aéreos;

Acidentes no Transporte Maritimo de Mercadorias Perigosas / Derrame de
Mercadorias Perigosas;

Acidentes em Gasodutos;
Acidentes em Areas Industriais;

Cheias e Inundacgdes.

Para cada um dos riscos existentes - caracterizados como de grau BAIXO, MODERADO,

ELEVADO e EXTREMO, apresentam-se as seguintes estratégias.
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RISCO EXTREMO

RISCOS NATURAIS
Designagdo do Estratégias de mitigacdo
Risco & Bas
e Reforcar os programas de ac¢do social atualmente em vigor e a criar no
Municipio
e Reequacionar o plano de investimentos do Municipio
Pandemias
e Adquirir equipamentos de protecao ambiental
e Realizar aglGes de sensibilizagdo e campanhas informativas
relativamente aos comportamentos a adotar durante este periodo.
RISCOS MISTOS
e Garantir o processo de articulagdo com o PMDFCI e o POM de Viana do
Castelo com o Plano Municipal de Emergéncia de Protegao Civil;
e Garantir um processo corporativo entre os varios APC, entidades e
o organismos envolvidos nas operacdes de incéndios florestais;
Incéndios
Florestais e Salvaguardar a execucdo dos elementos de minimizacdo e mitigacao
contemplados no PMDFCI de Viana do Castelo
e Desenvolver acdes de sensibilizacdo e informagdo, promovendo um
maior conhecimento de procedimentos a adotar por parte da populagao
em caso de incéndio florestal.

RISCO ELEVADO

RISCOS NATURAIS

e Realizar agd0es de sensibilizagdo e campanhas informativas
relativamente aos riscos associados as ondas de calor; promovendo
comportamentos de autoprotecao a adotar pela populagao;

o No ambito das a¢des de sensibilizagdo, ter especial cuidado para chegar
Ondas de Calor ao publico-alvo de maior incidéncia de risco, nomeadamente, Idosos,
criangas e pessoas com doengas cronicas e respiratorias;

e Ter em consideragao nas politicas urbanisticas a conce¢do de espagos
com arquitetura bioclimatica, promovendo maior conforto as
populagdes.

RISCOS TECNOLOGICOS

e Desenvolver agdes de sensibilizacdo e informagdo, promovendo um
maior conhecimento de procedimentos a adotar por parte da populacdo
em caso de incéndio em ambiente urbano;

e Promover exercicios para desenvolver a capacidade de combate a

Incéndios A oo ~ .
incéndios em edificios e processamento de a¢des de evacuacdo;

Urbanos

e Cumprir com as indicagdes regulamentadas no Decreto Lei n.2220/2008,
de 12 de novembro, (Regime juridico de Seguranga Contra Incéndio em
Edificios) e a Portaria n.21532/2008, de 29 de dezembro (Regulamento
Técnico de Segurancga contra Incéndio em Edificios).
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RISCO ELEVADO

RISCOS TECNOLOGICOS

Designagao do
Risco

Estratégias de mitigacao

Acidentes
Rodoviarios

Desenvolver e atualizar a base de dados de acidentes rodoviarios com
informacdo relevante como a localizacdo do sinistro, tipologia da
ocorréncia, numero de vitimas, tipologia dos veiculos e causas da
ocorréncia;

No ambito da melhoria dos processos de avaliacdo das causas dos
sinistros, deve-se proceder a uma analise rigorosa das areas com maior
suscetibilidade de ocorréncia de acidentes de modo a estruturar-se uma
acdo adequada com vista na diminuicdo da sinistralidade rodovidria;

Garantir que as vias de circulagdo se encontram dentro dos parametros
de seguranga para a circulagao de veiculos;

Realizar exercicios e simulacros para avaliar a operacionalidade e manter
a capacidade de prontiddo de resposta as ocorréncias;

Realizar agbes de sensibilizacgdo e campanhas de informacdo de
seguranca rodovidria, como também dotar a populagdo de
conhecimento de medidas de autoprotecdo a adotar na eventualidade
de sinistro.

Acidentes no
Transporte
Terreste de
Mercadorias
Perigosas/

Acidentes no

Armazenamento
de Mercadorias
Perigosas

Desenvolver uma base de dados de ocorréncias (rodoviaria ou
ferroviaria) com recolha de informagdo do local, da causa e implicagGes
decorrentes;

Realizar exercicios e simulacros para avaliar a operacionalidade e manter
a capacidade de prontidao de resposta a acidentes com o transporte de
mercadorias perigosas;

Na realizagdo de exercicios e simulacros, devem ser contemplados os
diferentes tipos de matéria, de modo a que a resposta operacional seja
adequada.

RISCO MODERADO

RISCOS NATURAIS

Designacgao do
Risco

Estratégias de mitigacao

Ondas de Frio

Realizar ac¢des de sensibilizacggo e campanhas informativas
relativamente aos riscos associados as ondas de frio; promovendo
comportamentos de autoprotecdo a adotar pela populacao

No ambito das a¢des de sensibilizagdo, ter especial cuidado para chegar
ao publico-alvo de maior incidéncia de risco, nomeadamente, ldosos,
criangas e pessoas com doengas crénicas;

Garantir o acompanhamento da populagdo mais carenciada e articular
com os APC, organismos e entidades o acesso a condigdes minimas para
suportar estas ocorréncias.

Secas

Realizar agdes de sensibilizaggo e campanhas informativas
relativamente aos comportamentos a adotar durante este periodo.
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RISCO MODERADO

RISCOS NATURAIS

Designagao do
Risco

Estratégias de mitigacao

Ventos Fortes

Preparar e manter em alerta os sistemas de aviso para transmitir as
populagdes as informacgdes necessarias na eventualidade da ocorréncia;

Realizar acgbGes de sensibilizaggo e campanhas informativas
relativamente aos comportamentos a adotar durante este periodo.

Tornados

Preparar e manter em alerta os sistemas de aviso para transmitir as
populagdes as informagdes necessarias na eventualidade da ocorréncia;

Realizar acbGes de sensibilizaggo e campanhas informativas
relativamente aos comportamentos a adotar durante este periodo.

Tempestades

Preparar e manter em alerta os sistemas de aviso para transmitir as
populagdes as informagdes necessarias na eventualidade da ocorréncia;

Realizar ac¢des de sensibilizagdo e campanhas informativas
relativamente aos comportamentos a adotar durante este periodo.

Tsunamis

Preparar e manter em alerta os sistemas de aviso para transmitir as
populacdes informacdes necessarias na eventualidade da ocorréncia;

Realizar ac¢Oes de sensibilizacggo e campanhas informativas
relativamente aos comportamentos a adotar durante este periodo.

Sismos

Desenvolver acdes de sensibilizacdo com vista em promover o
conhecimento de comportamentos a adotar em caso de sismo;

Alertar os promotores para que os edificios cumpram os regulamentos
de dimensionamento para fazer face a sismos;

As instalagdes dos APC e outras infraestruturas com importancia
operacional devem ser construidos com técnicas adequadas e em areas
de baixa suscetibilidade a ocorréncia.

Movimentos de
Massa em
Vertentes

Assegurar o cumprimento dos instrumentos de gestdo territorial no que
concerne a condicionantes do uso do solo nas zonas definidas como de
elevada suscetibilidade a movimentos de massa em vertentes;

Adotar medidas preventivas de seguranga contra possiveis dinamicas de
instabilidade de vertentes;

Realizar simulacros de modo a avaliar a capacidade operacional de
resposta aos constrangimentos causados pela ocorréncia.

RISCOS TECNOLOGICOS

Designacgao do
Risco

Estratégias de mitigacao

Colapso de
Tuneis, Pontes,
Viadutos e
Outras
Infraestruturas

Proceder a avaliacGes da integridade estrutural das infraestruturas.
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RISCO MODERADO

RISCOS NATURAIS

Designagao do
Risco

Estratégias de mitigacao

Acidentes
Ferroviarios

Promover a realizacdo articulada de simulacros com a IP e a CP;

Desenvolver uma base de dados de ocorréncias de forma a verificar
algum padrao de perigo existente e tomar as devidas providéncias para
a mitigacao do risco.

Acidentes
Aéreos

Promover agées formativas para procedimentos a adotar em caso de
acidentes com aeronaves;

Desenvolver ou atualizar a base de dados relativa a acidentes aéreos
com as informacodes relevantes.

Acidentes no
Transporte
Maritimo de
Mercadorias
Perigosas

Promover acbes de formacgdo para preparar as forgas operacionais para
a possibilidade de atuar em caso de derrame;

Promover acdes articuladas e simulacros com as autoridades maritimas
de forma a desenvolver competéncias no ambito da operacionalizagao.

Acidentes em
Gasodutos

Promover agGes de formagdo para preparar as forcas operacionais para
a possibilidade de atuar em caso de acidente em gasoduto.

Acidentes em

Desenvolver acdes de sensibilizacdo e informacdao, promovendo um

Areas maior conhecimento de procedimentos a adotar por parte da populacao
Industriais em caso de acidentes industriais.
RISCO BAIXO
RISCOS NATURAIS

Designacgao do
Risco

Estratégias de mitigacao

Cheias e
InundagGes

Promover um sistema de alerta e avisos eficiente e rapido, aumentando
assim o periodo de preparacdo das populagdes, para fazer face a
ocorréncia;

Desenvolver agdes de sensibilizagdo nas areas de maior suscetibilidade
a cheias e inundagdes, promovendo um maior conhecimento de
procedimentos a adotar por parte da populagao afetada pela ocorréncia;

Avaliar e promover se necessario o reforco das infraestruturas e o
controlo das margens dos cursos de dgua, com recurso a sistemas que
atuem como tampdo, nomeadamente sacos de areia;

Promover uma politica articulada de gestao e ordenamento do territdrio
de forma que seja colocado restri¢es a edificagdo em zonas de risco de
cheias e inundagdes;

Desenvolver a¢des que incremente a capacidade de retengdo de aguas
pluviais, que reduza a erosdo hidrica dos solos e promova a
biodiversidade.

275




PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO | 2023

II. PROGRAMA DE MEDIDAS A IMPLEMENTAR PARA A GARANTIA DA
OPERACIONALIDADE DO PLANO

Os planos de emergéncia de protecao civil devem ser testados e operacionalizados, de
forma a garantir que estdo ajustados a realidade e que se mantém atualizados e prontos
a serem utilizados como instrumentos de gestao de ocorréncias.

1. OPERACIONALIZACAO

A operacionalizacdao requer a articulagdo entre entidades nos varios dominios de
atuagdo do plano, assim como a elaboragdao de modelos e formas de articulagao, além
da criacdo de infraestruturas, equipamentos e mecanismos de apoio operacional, que
permitam que todos os intervenientes no Plano possuam as condi¢des de trabalho
necessarias.

S3o objetivos desta operacionalizacao:
e Articulagao entre os APC e entidades nas vdrias areas de trabalho;

e Criacdo de modelos de folhas (relatérios, formuldrios, check-list, etc.) para as
varias equipas e areas de trabalho;

e Promover a¢ées de formacado aos varios intervenientes no Plano;

e Criacdo de kits de trabalho para as equipas e intervenientes nas varias vertentes
do plano (formularios, capacetes, equipamentos radio, coletes, equipamentos
informaticos, etc.);

e Aquisicdo de equipamentos necessarios a operacionaliza¢do do plano;

2. EXERCICIOS

A realizagao de exercicios é a forma de testar o PMEPC de Viana do Castelo em cenarios
controlados, permitindo:

e |dentificar melhoramentos a introduzir no Plano;
e Praticar e promover a gestdao de grandes acidentes;

e Melhorar a coordenacdo institucional associada a gestdo de operacdes
complexas de protecao civil;

e Melhorar a capacidade de resposta do sistema de protecdo civil ao nivel
municipal;
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e Testar e melhorar os sistemas de apoio a decisdo, comunicacdes e tecnologias
de informacgao;

e Promover o envolvimento de todos os APC e demais entidades de apoio;
e Promover sempre que possivel o envolvimento da populacgao.

O programa de exercicios integra a realizacdo de dois tipos de exercicios: os exercicios
de Posto de Comando tipo CPX (Comand Post Exercise) e os exercicios tipo LivEx (Live
Exercice).

Por exercicios de P (CPX) entende-se aquele que se realiza em contexto de sala de
operagdes e tem como objetivos testar o estado de prontidao e a capacidade de
resposta e desmobilizagdo de meios das diversas entidades envolvidas nas operagdes de
emergeéncia.

Por exercicio LivEx entende-se um exercicio de ordem operacional, no qual se
desenvolvem missdes no terreno, com meios humanos e equipamento, permitindo
avaliar as disponibilidades operacionais e as capacidades de execucdo das entidades
envolvidas.

Estes exercicios deverdo ser realizados, no minimo de dois em dois anos, sendo
fundamental a participacdo de todos os organismos e entidades representados na
Comissdao Municipal de Protegao Civil.

De cada exercicio sera elaborado relatério, com a descricdo sumdria da ocorréncia,
entidades participantes, resumo dos acontecimentos, objetivos atingidos, conclusdes e
licdes aprendidas. Devem ser, sempre que possivel, identificadas as medidas corretivas
a implementar no Plano.

Apds a entrada em vigor do presente plano e no prazo maximo de seis meses decorrera
um exercicio CPX.
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Anexo i

COMUNICACOES

Composicao da Rede Estratégica de Protegao Civil (REPC):

— 2 estagdes repetidoras correspondentes a 2 canais Semi-Duplex (banda alta VHF):

Tx ‘ Rx TpTx TpTx
PC Arga - Canal 161 168.9375 | 173.5375 88.5 88.5
PC Muro - Canal 032 168.8625 | 173.4625 127.3 127.3

Composi¢ao da ROB:

— Coordenacao Distrital - 3 estacOes repetidoras correspondentes a 3 canais semi-

duplex:
Tx Rx TpTx TpTx
B Arga - Canal 166 168.4125 | 173.0125 114.8 114.8
B Muro - Canal 167 168.4750 | 173.0750 114.8 114.8

— Comando: 3 canais em modo Simplex, que no Teatro de Operacdes (TO) asseguram
a ligacdo entre o Posto de Comando Operacional (PCO), as Frentes, as Divisdes e as

Zonas de Concentracdo e Reserva (ZCR):

Tx Rx | TpTx TpTx
Canal 208 C01 | 152.7125 | 152.7125 | 110.9 110.9
Canal209 | Comando | €02 | 152.7250 | 152.7250 | 110.9 110.9
Canal 210 C03 | 152.7375 | 152.7375 | 110.9 110.9

— Tatica: 5 canais em modo Simplex, que no Teatro de Operagdes (TO) asseguram a
ligacdo entre as Divisbes e os Grupos de Combate e/ ou Veiculos Operacionais

Isolados:
Tx Rx TpTx TpTx
Canal 211 TOo1 152.9250 | 152.9250 110.9 110.9
Canal 212 Tatica T02 152.9375 | 152.9375 110.9 110.9
Canal 213 TO3 152.9500 | 150.9500 110.9 110.9
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Canal 214 TO4 152.9625 | 152.9625 110.9 110.9
Canal 215 TOS 152.9750 | 152.9750 110.9 110.9

— Manobra: 7 canais em modo Simplex, que no Teatro de operag¢des (TO) asseguram

a ligacdo entre os Grupos de Combate, os Veiculos Operacionais e as respetivas

equipas:

T Rx \ TpTx \ TpTx
Canal 201 Mo1 152.5875 | 152.5875 110.9 110.9
Canal 202 Mo02 152.6000 | 152.6000 110.9 110.9
Canal 203 Mo3 152.6125 | 152.6125 110.9 110.9
Canal 204 | Manobra Mo4 152.6250 | 152.6250 110.9 110.9
Canal 205 Mo5 152.6750 | 152.6750 110.9 110.9
Canal 206 MO06 152.6875 | 152.6875 110.9 110.9
Canal 207 M07 152.7000 | 152.7000 110.9 110.9

279




PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO | 2023

280



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE VIANA DO CASTELO | 2023

281



CAMARA MUNICIPAL
VIANA DO CASTELO




	Regulamento-n.o-1251-2023-de-20-de-Novembro-Plano-Municipal-de-Emergencia-de-Protecao-Civil-de-Viana-do-Castelo-2.pdf
	PMEPC.pdf

