AC. EM CAMARA

(23) PLANO MUNICIPAL DE MIGRANTES:- Pela Vereadora Carlota Borges foi

apresentada a proposta que seguidamente se transcreve:- “PROPOSTA - PLANO MUNICIPAL PARA A
INTEGRAGAO DOS MIGRANTES 2020-2022 - O Municipio de Viana do Castelo tem sido um excelente
exemplo no que respeita a integracdao de migrantes na comunidade. Com os dois primeiros planos
municipais de integracdo de migrantes, conseguimos estabelecer com consisténcia a valorizacdo deste
tema. A semelhanca da generalidade do povo portugués, os cidaddos de Viana do Castelo tém
demonstrado uma facilidade incrivel de adaptacdo a outras culturas e tradi¢des, resultado que nos
remete a nossa histéria pelos mares do mundo, facto que nos deve orgulhar verdadeiramente. Acolher
e integrar tém sido os pressupostos essenciais para qualquer pais ser reconhecido a nivel mundial
como um bom local para se viver. O Municipio de Viana do Castelo tem apresentados resultados que
comprovam o bem acolher e integrar cidadaos, mantendo, respeitando e proporcionando momentos
gue avivam as suas origens. O Municipio de Viana do Castelo através das varias atividades
desenvolvidas a cada ano, pretende a sensibilizacdo da populacdo em geral para a importancia da
integracdo e de um bom acolhimento dos migrantes. Esta sensibilizacao é fundamental, uma vez que
os nossos cidadaos, melhor que ninguém, podem transmitir os conhecimentos e a confianga
necessaria, para que a fixacdo de migrantes seja feita de forma adequada, podendo até acelerar o
processo de adaptacdo. As referidas atividades sdo de uma diversidade exemplar, estas tém como
base temas pertinentes para o desenvolvimento de qualquer cidaddo, desde o emprego, a juventude,
ao voluntariado, a saude, a seguranca, entre muitos outros. Esta dindmica, e a propria elaboracgdo do
plano, ndo seria possivel sem um vasto conjunto de parceiros que colaboram na implementacdo da
estratégia definida pelo municipio. Posto isto, esperamos que a renovac¢do deste plano que agora se

apresenta, seja mais um grande passo para uma sociedade cada vez mais igual.
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ENQUADRAMENTO

O significativo aumento do nimero de migrantes no pais nos ultimos anos, com fortes impactos
nas regioes, evidenciou a necessidade de se criarem estratégias de apoio a sua integracdo na
comunidade de acolhimento. E, apesar das instituicGes da sociedade civil, nomeadamente as
Organiza¢Oes Ndo Governamentais (ONG) e associacdes de imigrantes, se apresentarem como uma
estrutura fundamental nas respostas imediatas a esta populacao, o poder local, pela capacidade de
mobilizagdo de meios e recursos para responder aos impactos dos movimentos migratorios nos seus
territérios, afigura-se como um dos principais atores neste processo.

Neste contexto, a par do quadro legislativo publicado em Portugal nas ultimas duas décadas,
bem como das medidas extraordindrias para regularizacdo de situagBes dos migrantes, nao
enquadradas legalmente, e que se foram sucedendo ao longo do tempo, ficou mais evidente a
necessidade de se estruturar uma politica local que, além do estabelecimento de diferentes respostas
para diferentes necessidades também correspondesse as metas propostas pelo Governo, no ambito
do Plano Estratégico para as Migragdes (PEM).

Em cumprimento do PEM, e perante a evidéncia do aumento do nimero de migrantes no seu
territério, o Municipio de Viana do Castelo foi um dos vinte e um municipios que, em 2015, se prop6s
conceber o Plano Municipal para a Integragdo de Imigrantes (PMII) para o periodo 2015-2017, tendo
envolvido vinte e oito parceiros dos setores publico, privado e associativo, na operacionalizagdo de um
conjunto de medidas de integracao, distribuidas por doze areas de intervengdo. Os resultados da
implementag¢do do Plano Municipal para a Integragdo de Migrantes, revelaram-se bastante positivos
ja que foi possivel inserir no mercado de trabalho um numero significativo de Nacionais de Paises

Terceiros (NPT), bem como, para além de outras acGes, desenvolver um conjunto de atividades



culturais e de lazer que contribuiram, em grande medida, para o fomento da coesdo social, da
interculturalidade e, consequentemente da efetiva integracdo na comunidade de acolhimento.

E de referir que, a partir de 2016, o concelho comeca a apresentar-se como um interessante
territdrio de destino, motivado por um conjunto de razbes que o tornam atrativo para um leque
variado de pessoas, nomeadamente: i) a evolugdo do perfil econdmico do concelho, que nos ultimos
anos viu crescer o investimento no seu tecido industrial e empresarial, nomeadamente na drea da
energia edlica e da industria naval, com a implantacdo de novas indUstrias distribuidas por trés zonas
industriais e trés parques empresariais. Estas indUstrias, a par de outras ligadas ao setor dos
componentes automdveis, recentemente instaladas, bem como o aumento do turismo, vieram
absorver um grande volume de mao-de-obra, ao qual os residentes ndo tinham capacidade de
responder, pelo que se apresentou como uma oportunidade de integracdo no mercado de trabalho
para os migrantes laborais; ii) a oferta formativa disponibilizada pelo Instituto Politécnico e também
pelo ensino profissional que atraiu, sobretudo, jovens africanos dos paises de lingua portuguesa,
principalmente de S. Tomé e Principe, Cabo Verde e Guiné Bissau; iii) a emergéncia de algumas
vantagens fiscais destinada a residentes ndo habituais, que se mostrou bastante apelativa
nomeadamente para cidaddo europeus reformados, atraidos pela qualidade de vida, tranquilidade e
seguranca oferecidas por uma cidade de média dimens3ao, como é o caso da cidade de Viana do
Castelo. Ha que referir, ainda, os imigrantes que, cumprindo os critérios do reagrupamento familiar,
sdo também contabilizados neste crescente aumento no concelho, nomeadamente migrantes
oriundos da Venezuela e do Brasil.

Perante esta conjuntura, tornou-se evidente a necessidade de se dar continuidade as politicas
de acolhimento e integracdo de migrantes vertidas no PMIM, pelo que em 2018 o Municipio de Viana
do Castelo candidatou-se ao Fundo para o Asilo, as Migracoes e a Integragdo (FAMI), para a conce¢do
do PMIM que vigorou até agosto 2020 e que, a exemplo do Plano anterior, se baseia nos eixos do PEM
e no diagndstico local. Face as bem-sucedidas praticas na drea de integracdo de migrantes no concelho,
o Municipio decidiu apresentar uma nova candidatura, para dar continuidade as a¢des que tem vindo
a desenvolver no sentido ndo s6, de um bom acolhimento e integra¢gdo dos migrantes na comunidade,
como tornar o concelho num territério onde a diversidade e o didlogo intercultural sejam uma
realidade.

E com este propdsito que, em resposta ao Aviso 83/FAMI/2020 se elabora o presente PMIM para
o periodo 2020-2022, com base no Eixo | e Il do PEM, onde constam um conjunto de medidas de
integracdo e acolhimento da populacdo migrante, em geral, e dos NPT, em particular.

O PMIM teve por base um diagndstico local, onde foi possivel retratar as comunidades migrantes,
dando conta das condi¢cdes de habitacdo, trabalho, transportes, escola/formacdo, saide, aspetos
culturais e de tempos livres, dificuldades ou ndo no relacionamento com as instituicdes e servigos,

problemas sociais, em geral, e as relagdes sociais dos migrantes.



METODOLOGIA

Considerando que o PMIM 2020-2022 vem dar continuidade aos Planos anteriores, que
tiveram por base diagndsticos locais, envolvendo migrantes e instituicdes locais publicas e privadas,
inquéritos por questionario e entrevistas, seguindo uma abordagem bottom-up, decidiu-se proceder a
atualizacdo dos dados, a partir de um inquérito por questionario aplicado a 200 NPT residentes no
concelho, aquando do estudo realizado em 2020, sobre as politicas locais para imigrantes 1. Este
inquérito permitiu recolher informacao sobre a composicao familiar, modos de vida, habitacdo, causas
da migracdo, emprego, saude, aspetos de educac¢do/formacdo, cultura e integracdo na comunidade,
para além dos aspetos de relacionamento com entidades e servigcos publicos, entre outras.

Foi recolhida, ainda, um conjunto de informacdo, através das Fontes Oficiais (INE, SEF,
PORDATA), e de entrevistas a personalidades integradas em instituicGes fulcrais para as politicas de
acolhimento e integracdo e a cidaddos NPT das comunidades de imigrantes mais representativas
(Brasil, Venezuela e S. Tomé e Principe) no concelho de Viana do Castelo —, enquanto plataforma

representativa e de acompanhamento da implementa¢do do PMIM.

1. DIAGNOSTICO LOCAL

Indicadores Demograficos

A densidade populacional do concelho de Viana do Castelo é de 265 habitantes por km?

(INE/PORDATA, 2020) emergindo na zona litoral do concelho um importante continuo urbano de
elevado nimero de alojamentos que polarizam uma parte significativa da populagdo residente em
contraste com a uma populagdo do interior dispersa pelo territdrio e caracterizada com uma baixa
densidade populacional.

Com aproximadamente 319 km? (INE, 2019) o concelho de Viana do Castelo representa cerca
de 14,36% da area da NUTS Il Minho-Lima, 1,50% da area correspondente a regido Norte e 0,36%
daquela relativa a Portugal Continental, tendo a respetiva superficie permanecido inalterada, pelo
menos, desde 2001.

O municipio, com uma popula¢do de 84 417 habitantes (INE/PORDATA, 2019) é, atualmente,
constituido por 27 freguesias. Entre 2001 e 2019, Viana do Castelo apresenta uma tendéncia de
diminuicdo da populagdo, perdendo 4 214 habitantes (-4,76%). Além de apresentar perda de
populagdo, no balanco entre natalidade e mortalidade, Viana do Castelo ndo é exce¢do em relagdo aos
resultados da NUTS Norte e do pais, em que o indice de dbitos (11,6%o) supera o dos nascimentos

(7,4%) (INE/PORDATA 2019).

L Aviso 44/FAMI/2019, Fundo: FAMI “Estudos sobre as Migragdes e a Integracio de Nacionais de Paises Terceiros em
Portugal — Politicas locais para imigrantes”



Se a populagdo com 65 anos ou mais, em 2001, representava 16,2 %, ja em 2019 essa
representacdo chega aos 22,9% da populacao total, o que evidencia um significativo aumento de
envelhecimento populacional. Em relacdo a distribuicdo da populacdo residente por grandes grupos
etarios, verifica-se ndo apenas um aumento do envelhecimento, mas também uma diminuicao de
natalidade. Se em 2001, Viana do Castelo tinha 14 180 habitantes (16% da populag¢do total) com menos
de 15 anos, ja em 2019 essa mesma popula¢do, nessa mesma faixa etdria, diminui para 10 214 (12,1%
do total), decréscimo esse que se deve a baixa natalidade. Na estrutura populacional do municipio a
faixa etdria entre os 15 e os 64 anos, que em 2001 representava 67,8 % da populacdo, em 2019 diminui
para 65% (54 871 individuos). E de assinalar, ainda, que a populagdo com 65 ou mais anos, em 2019,
representa 22,9% (19 934) da populagdo total do municipio, ou seja, quase que duplica a populagdo
com menos de 15 anos (10 214). O crescimento demografico é co estruturado, entre outros fatores,
pelo investimento de capital, pelos fluxos de mao-de-obra e circulacdo e retengao, ainda que temporal,
de estudantes.

Em jeito de sintese, poder-se-a dizer que as estruturas demograficas em Viana do Castelo
apresentam uma relativa tendéncia de decréscimo demografico, com um processo de envelhecimento

populacional e diminuicdo de natalidade.

PLANO MUNICIPAL PARA A INTEGRAGAO DE MIGRANTES

O PMIMVC 2020-2022 é um instrumento de planeamento estratégico e de intervencdo na drea do
acolhimento e da integracdo de migrantes que permite ao Municipio de Viana do Castelo consolidar a
sua politica local de integragdo como também de criar, executar e apoiar medidas sustentaveis de
promocdo de igualdade de oportunidade, de reducdo de pobreza e exclusdo social e de combate ao
racismo e discriminacdo em diversas areas fundamentais para a efetiva integracdo dos cidad3dos
migrantes na comunidade local.

A conce¢do do PMIMVC 2020-2022 parte de um diagndstico local participativo que permitiu
conhecer a realidade, detetar necessidades, identificar problemas, enumerar potencialidades e
inventariar os recursos existentes na comunidade de acolhimento.

A Plataforma de Acompanhamento e Monitorizagdo do Plano, ja existente em edi¢bes
anteriores, teve uma participacao efetiva e prestou um contributo importante na conceg¢ao do PMIM,
desde a fase de diagndstico ao acompanhamento e definicdo das medidas que contemplam o plano.
Esta plataforma, sob a coordenag¢dao de um Técnico Superior do Municipio, foi criada em 2007 e é
constituida por pessoas singulares (da comunidade de acolhimento e das comunidades de migrantes
mais representativas em Viana do Castelo) e diversas entidades publicas e privadas que se mostram
atores relevantes e agentes efetivos da mudanga co que diz respeito ao tema das migrac¢oes. Esta
equipa designa-se por “Equipa para as Migra¢des” e conta atualmente com a participacdo de dez

elementos.



A concecdo do PMIMVC 2020-2022 parte assim de um diagndstico local participativo, que
permitiu conhecer a realidade dos migrantes que residem em Viana do Castelo, detetar necessidades,
identificar problemas, enumerar potencialidades, inventariar os recursos existentes na comunidade
de acolhimento e tracar objetivos estratégicos e operacionais bem como medidas a executar até ao
término de 2022 no sentido do acolhimento e integracao de migrantes e da valorizacdo da diversidade
cultural.

Desta forma, e com base num trabalho conjunto entre o Municipio, as organiza¢des publicas e
privadas (de ambito local), decisores politicos, representantes das comunidades de migrantes e da
comunidade de acolhimento foram definidas trinta e oito medidas, assentes, principalmente, nos eixos
| e Il do PEM e distribuidas por doze das catorze areas de intervencdo que integram o Indice dos
Municipios Amigos dos Imigrantes e da Diversidade (IMAD) e que constitui a referéncia a nivel
nacional. A area do Desporto e Lazer, tendo em conta o diagndstico realizado, é uma area a incluir no
PMIMVC 2020-2022 pela sua importancia e por ainda constituir uma necessidade. Assim, as dreas que
serao trabalhadas neste PMIMVC e exploradas no decorrer deste capitulo s3o:

1. Mercado de Trabalho e Empreendedorismo;

Servicos de Acolhimento e Integracao;

Urbanismo e Habitacdo;

Educacdo e Lingua;

Capacitacao e Formacgao;

2

3

4

5

6. Cultura;
7. Saude

8. Solidariedade e Resposta Social;

9. Cidadania e Participacdo Civica;

10. Media e Sensibilizagdo da Opinido Publica;
11. Racismo e Discriminagao

12. Desporto e Lazer

Dimensdo estratégica

As temadticas das migra¢Oes e da interculturalidade s3o transversais a diversas areas de
intervencdo do Municipio. Desta forma, as varias fases do PMIMVC assentam na articulagao entre as
diversas unidades organicas da CMVC e também no estabelecimento de pontes com entidades locais
gue apoiam no acolhimento e integra¢do de migrantes, que representam esta comunidade e atuam
com o objetivo de combater a discriminag¢do e o racismo.

O PMIMVC 2020-2022 foi desta forma elaborado com o objetivo de atenuar as
necessidades/dificuldades identificadas no diagndstico local pelos varios atores. No entanto, e apesar
da integracdao ser um processo multidimensional e por isso estarem delineadas medidas para doze

areas distintas, foram consideradas como prioritarias determinadas dimensbes por se considerar



existir uma maior lacuna e/por serem consideradas de maior relevancia para a concretizacdo efetiva

das politicas de acolhimento e integracdo dos cidaddos migrantes, nomeadamente o emprego, a

habitacdo, a educacdo e lingua e a cidadania ativa.

Apresenta-se, de seguida, um quadro-resumo referente a dimensao estratégica do PMIM.

Quadro 1 - Resumo da dimensdo estratégica do PMIM

S R e e

MERCADO DE TRABALHO E
EMPREENDEDORISMO

Apoiar na integragdo profissional
dos cidaddos NPT.

Variagdo da taxa de
empregabilidade dos cidaddos
NPT.

Reforgo da informagdo laboral aos
trabalhadores migrantes.

Divulgagdo de informagdo sobre a
contratagdo de NPT junto das entidades
empregadoras.

SERVICOS DE ACOLHIMENTO E

Melhorar a qualidade da
informacdo prestada aos

NuUmero de NPT atendidos e
que acedem a informagdo
disponibilizada.

Dotar os NPT de ferramentas com
informagdo util para o seu processo de
acolhimento e integragdo.

portuguesa.

portuguesa para estrangeiros.

INTEGRAGAO migrantes no seu processo de . .
i . N , L. Garantir o funcionamento de uma rede de
acolhimento e integragdo. Numero de técnicos que X . i N
. N servigos de acolhimento e integragdo de

participam nas sessdes de y .
. N . proximidade e de qualidade.
informagdo/capacitagdo.

Aumentar/consolidar os niveis de Numero de cidaddos NPT que Aumento das oportunidades de

EDUCAGAO E LINGUA conhecimento da lingua participa em cursos de lingua aprendizagem formal e informal da lingua

portuguesa.

CAPACITACAO E FORMACAO

Capacitar os cidaddos NPT para o

desenvolvimento de competéncias

sociais, pessoais e profissionais.

Numero de cidaddos NPT que
participa em agGes de
formagao.

Reforgo na divulgagdo de oportunidades de
formagdo no desenvolvimento de
competéncias.

.Reforgar a capacitacdo e formagdo

Numero de NPT que participa
em atividades culturais.

Criar oportunidades de participagdo em
atividades culturais e artisticas
desenvolvidas a nivel local.

Nacional de Saude da populagdo
migrante.

de capacitagdo.

CULTURA de NPT Numero de eventos e agdes
culturais dedicados ao tema Promover eventos e a¢es dedicados ao
das migragbes e tema das migragoes e da Interculturalidade.
interculturalidade.
Melhorar a literacia de salude e as , L N L
. . Numero de profissionais de Promover ag¢Ges de capacitagdo para
. condigdes de acesso ao Servico ) . . L , L.
SAUDE salide que participa em acles profissionais de saude sobre tematicas

relacionadas com a multiculturalidade.

CIDADANIA E PARTICIPACAO
CiVICA

Reforgar a participagdo civica e
politica dos cidaddos migrantes.

Numero de iniciativas
formativas/ de informagdo
dirigida a cidaddos NPT.

Promover oportunidades para a
consciencializagdo dos cidaddos migrantes
no dominio da cidadania.

Numero de NPT que se envolve
em iniciativas de cidadania
ativa.

Aposta em atividades que promovam a
prética de cidadania ativa.

MEDIA E SENSIBILIZACAO DA
OPINIAO PUBLICA

Contribuir para combater
estereotipos e preconceitos sobre
a populagdo migrante na
comunidade de acolhimento.

Numero de atividades que
promovam a divulgagdo e
sensibilizagdo das culturas dos
diferentes paises.

Aposta em iniciativas que promovam a
interculturalidade, dirigidas a comunidade
de acolhimento.

Numero de NPT que participa
nas atividades.

Incentivar a participagdo da comunidade de
acolhimento nas atividades de
sensibilizagdo.

SOLIDARIEDADE E RESPOSTA
SOCIAL

Reforgar o combate a
pobreza e a exclusdo social
das populagdes migrantes.

Numero de técnicos que
participam na formacao.

Promover ag¢Bes de capacitagdo para
técnicos sobre tematicas relacionadas com a
multiculturalidade.

Variagdo do n2 de NPT em
situagdo de vulnerabilidade
social e alvo de apoio social.

Aposta na informacdo e encaminhamento
para as respostas sociais existentes, porém
numa perspetiva da sua capacitagao,
autonomizagdo e emancipagao.




RACISMO E DISCRIMINACAO

Reforgar o combate ao
racismo e a discriminagdo

Numero de agbes de
sensibilizagdo no combate ao

Sensibilizar agentes educativos, criangas e

URBANISMO E HABITAGAO

jovens em matérias de discriminagdo.

com base racial e étnica. racismo e discriminagdo.

Garantir a igualdade do acesso a i o ,
Reforgo da informagdo disponivel

habitacdo e mercado de Grau de satisfagdo dos NPT no

relacionada com questGes de habitagdo

arrendamento, respeitando as L . |
dirigida especificamente a migrantes.

acesso a habitagao.
condigdes de habitabilidade.

Aumentar a percentagem de Numero de atividades

Aposta em mecanismos eficazes de

DESPORTO E LAZER migrantes que participa em desenvolvidas no ambito do

divulgagdo das atividades desportivas.
atividades desportivas. gat P

bem-estar fisico e mental.

Dimensao operacional

A dimensdo operacional do plano diz respeito a concretizacdo dos objetivos estratégicos e
consequentes medidas propostas pelos varios intervenientes na conce¢do do PMIMVC 2020-2022,
tendo em conta as metas estabelecidas anteriormente e o periodo temporal disponivel. Tendo por
base os dados resultantes do diagnéstico local, ndo foram propostas medidas para a area das Relagdes
Internacionais e Religido, sendo, porém, acrescentada uma drea ja trabalhada em planos anteriores
que diz respeito ao Desperto e Lazer. Desta forma, o PMIMVC 2020-2022 ficou estruturado em 12 areas
de intervencdo e 38 medidas, a concretizar no periodo de 2020 a 2022.

Destas medidas, 21 sdo medidas de nivel 1 e 17 sdo medidas de nivel 2, estando identificadas
nos respetivos quadros com a numeracdo de 1 a 38 (M1..M38), independentemente da area de
intervencdo e do cronograma de operacionalizacao.

As medidas selecionadas como nivel 1 sdo aquelas que foram consideradas pelas entidades
parceiras, no decorrer da concecdo do plano, como sendo parte das competéncias determinantes no
processo de integra¢cdo de migrantes e que por isso deverdo ser garantidas independentemente da
existéncia de financiamento. As medidas de nivel 2 sdo todas aquelas que carecem de financiamento
para a sua execuc¢do, sendo complementares as medidas de nivel 1 ou acrescentando qualidade a
medidas ja existentes.

Considerando as necessidades identificadas no diagndstico local e a estratégia definida para o
PMIMVC 2020-20222, apresentam-se, de seguida, os objetivos especificos/operacionais, as medidas,
metas, indicadores e os responsdveis pela garantia de execu¢do das medidas propostas, para cada uma

das areas de intervencao.

Mercado de trabalho e empreendedorismo

Tal como descrito no diagndstico, hd 24,6% de inquiridos que estdo em situacdo de
desemprego e 5,4% do total de NPT residentes no concelho de Viana do Castelo estdo inscritos no IEFP
como desempregados. Tendo presente que a grande maioria dos inquiridos se encontra em idade ativa
e referem dificuldades no acesso ao mercado de trabalho, nomeadamente a insuficiente oferta e a
inadequagdo dos postos de trabalho as qualificagdes dos candidatos, esta € uma area que merece
particular atencdo, ja que a inser¢do no mercado de trabalho se constitui como um dos principais

fatores para a integragdo plena dos migrantes na comunidade de acolhimento.



Assim, foram propostas as seguintes medidas (M1 a M5) para a area de Mercado de Trabalho

e Empreendedorismo:

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

Quadro 2 - Dimensdo operacional para a drea de Mercado de Trabalho e Empreendedorismo

OBJETIVOS
ESPECIFICOS/

MEDIDAS

INDICADORES

RESPONSAVEIS

/ GERAIS

Apoiar na
integragao
profissional dos
cidaddos
migrantes.

OPERACIONAIS

Dotar os cidaddos
migrantes e entidades
empregadoras de
conhecimento para
uma melhor
integragdo no
mercado de trabalho

ML1. Publicar no jornal da
AEVC exemplos de boas

Publicar pelo menos 4
paginas de jornal da
AEVC sobre assuntos

N2 de paginas de
jornal publicadas
sobre a temitica;

- . . . AEVC
praticas por parte das relacionados com a N2 de jornais
empresas do concelho integracdo profissional  disponibilizados/d
de migrantes istribuidos
M2. Promover a¢des de N.2 de sessdes
sensibilizacdo/ informagdo . realizadas;
. Realizar, pelo menos, o
sobre direitos e deveres do ~ N2 de cidaddos CMVCe ACT
i duas sessdes .
trabalhador estrangeiro ou que participa nas
apatrida sessbes
N.2 de sessdes
M3. Promover ag¢des de i realizadas;
L Realizar, pelo menos, K CMVC; ACT e
sensibilizagdo para as B N2 de entidades
duas sessdes AEVC

empresas do concelho

que participa nas
sessdes

Reforgar o trabalho
em rede, entre
entidades que
trabalham com
migrantes e entidades
empregadoras

Ma4. Criar um mecanismo de
articulagdo entre Municipio,
empresas de recrutamento e
empresas do concelho
facilitador da insergdo no
mercado de trabalho

Contactar, pelo
menos, 5 empresas
por ano

N2 de empresas
envolvidas;

N2 de migrantes
empregados
através deste
mecanismo

CMVC; CLAIM;
IEFP; ACT e AEVC

MS5. Encaminhar para
instituicdes que apoiem o
empreendedorismo
migrante

Apoiar, pelo menos, 3
cidaddos migrantes

N2 de
atendimentos a
migrantes

N¢ de negdcios
criados

CMVC-SGEAE e
IEFP

Servigos de Acolhimento e Integragao
Da implementacdo dos PMIM em Viana do Castelo resultou uma evolugcdo muito positiva no

que diz respeito ao estabelecimento de politicas locais e nas praticas de acolhimento e integracdo de

NPT. Porém, estas praticas de acolhimento e de integracao de migrantes sé sdo possiveis através de

um trabalho em rede com os diferentes atores, centralizando as respostas, melhorando a qualidade

das informacgdes prestadas, sensibilizando e partilhando experiéncias, avaliando os diversos cenarios

e necessidades e definindo, em conjunto, possiveis solucdes.

No diagndstico local realizado foi possivel aferir que a comunidade migrante de Viana do

Castelo considera que um maior acesso, articulagdo e divulgacao da informac¢do sobre recursos da

comunidade, a existéncia de recursos humanos especificos de atendimento de migrantes em

instituicGes publicas e a criacdo de uma equipa de mediagdo orientagdo e acompanhamento podera

ser facilitador no processo de integracdo. Neste sentido, foram estruturadas oito medidas (M6 a M13)

centradas essencialmente no atendimento especializado de migrantes.

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

/ GERAIS

Quadro 3 - Dimensdo operacional para a drea de Servigos de Acolhimento e Integragdo

OBJETIVOS ESPECIFICOS/

OPERACIONAIS

MEDIDAS

METAS

INDICADORES

RESPONSAVEIS

Melhorar a
qualidade da
informagdo

Aumentar a percentagem
de NPT que tem acesso
aos servigos especializados

M6. Manter o Centro Local

de Apoio a Integragdo de
Migrantes

Atingir, pelo
menos, 350

N2 de
atendimentos
anuais realizados

CLAIM




prestada aos
migrantes no
seu processo
de acolhimento

de acolhimento,
informacdo e Integragdo.

e integragao.

Disponibilizar informagdo
sobre assuntos
facilitadores de integracdo
dos migrantes na
comunidade de
acolhimento.

Monitorizar e avaliar o
plano, bem como partilhar
e definir estratégias no
que diz respeito ao
trabalho desenvolvido nas
migragdes.

Estimular, num espago de
convivio e lazer, a
conversagdo e fomentar a
coesado social.

Educagdo e Lingua

M?7. Promover sessdes de
esclarecimento sobre a Lei
de estrangeiros, a Lei da
Nacionalidade, e outros
assuntos

MB8. Criar e disponibilizar o
guia "Viana acolhe com
amor"

M9. Capacitar os técnicos
para melhorar os
procedimentos e a qualidade
da informagdo

M10. Atualizar o site da
Camara Municipal de Viana
do Castelo na area das
Migragdes

M11. Apoiar equipas de
mediagdo intercultural em
acées com NPT

M12. Realizar contactos/
reunides periddicas com a
“Equipa para as Migragbes”

M13. Organizar
mensalmente de um “Cha
Intercultural”

atendimentos
anuais

Realizar, pelo
menos, uma
sessdo por ano

Atingir, pelo
menos, 100
acessos
Realizar, pelo
menos, duas
acoes de
capacitagdo

Atingir, pelo
menos, 100
acessos

Atingir, pelo
menos, 20
migrantes

Realizar, pelo
menos, duas
reunides/
contactos
anuais

Realizar, pelo
menos, 12
eventos

Ne de agdes
realizadas;

N2 de migrantes
envolvidos

N2 de acessos ao
guia

Ne de agdes
realizadas;

Ne de técnicos
envolvidos

N2 de acessos ao
site, mais
especificamente a
drea das
migragdes

N¢ de apoios
prestados

N¢ de contactos/
reunides
realizadas;

Ne de entidades
envolvidas

Ne de eventos
realizados;

N2 de migrantes
envolvidos
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CMVC e SEF

CMVC e Equipa
para as
Migragoes

cmMvC

cmMvC

CMVC; CLAIV;
Meeru e
Associacdo Terra
de Tod@s

CMVC e Equipa
para as
Migragoes

CMVC, CDV e
Equipa para as
Migragoes

Um requisito fundamental no processo de integracdo de migrantes é a compreensdo e a

aprendizagem da lingua do pais de acolhimento e, apesar de 27,1% dos inquiridos ter mencionado que

escolheu Portugal para viver devido a facilidade na lingua, a barreia linguistica continua a ser uma das

principais dificuldades apontadas no acesso aos servigos publicos e privados, no acesso a informacao

e ao mercado de trabalho.

No que diz respeito as aulas de Lingua Portuguesa promovidas pelo Municipio de Viana do

Castelo, ja foram abrangidos um total de 389 alunos de 49 nacionalidades desde o inicio do projeto.

Esta procura por parte dos cidaddos migrantes no aperfeicoamento da Lingua portuguesa tem

evoluido significativamente, o que sustenta a necessidade de se manter uma resposta adequada e

gratuita, que conte com a participacao de professores voluntdrios e que, para além da aprendizagem

do portugués promova também o didlogo intercultural, a partilha e o aumento da coesdo social. Para

este efeito, sdo propostas as medidas (M13 e M16) que vado descritas no Quadro 9.



OBJETIVOS

ESTRATEGICOS/

Quadro 4 - Dimensdo operacional para a drea de Educagdo e Lingua

OBJETIVOS
ESPECIFICOS/

MEDIDAS

NIVEL

METAS

INDICADORES
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RESPONSAVEIS

GERAIS

Aumentar/
consolidar os
niveis de
conhecimento da
lingua
portuguesa.

OPERACIONAIS

Promover cursos
de
aperfeigoamento

M14. Dinamizar aulas
de aperfeigopamento

Envolver, pelo
menos, 10

N.2 de migrantes
que se inscreve nas
aulas de Portugués
para Estrangeiros;

CMVC e Escola
Secunddria de

da lingua
portuguesa junto
dos cidaddos

migrantes

da lingua portuguesa o N Santa Maria
i cidaddos NPT N de sessdes i

para estrangeiros ) Maior
realizadas por ano
letivo

M15. Promover visitas Realizar, pelo N2 de NPT que

de estudo a locais de menos, 2 visitas  Participam nas CMVC

interesse por ano visitas

M16. Promover a

Formagao certificada Certificar 50% % de cidaddos NPT Agrupamento de

em lingua portuguesa:
Portugués Lingua de
Acolhimento

dos cidaddos
NPT inscritos

que conclui com
sucesso a formagao

Escolas de
Monserrate e IEFP

Capacitagado e formagao

Apesar da grande maioria dos cidaddos inquiridos mencionar a importancia da formacao

profissional e complementar para o aumento de qualifica¢des, inclusdo no mercado de trabalho e

integragdo na comunidade de acolhimento, verificamos que parte nao frequentou qualquer formagao

desde a chegada a Portugal, devido, em grande medida a prioridade em arranjar trabalho e a auséncia

de documentagao.

A formacao e capacitagao para além de promover a aquisi¢dao de novos conhecimentos permite

também desenvolver competéncias transversais que auxiliam no processo de integragdo, pelo que se

propdem as seguintes medidas:

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS/

Quadro 5 - Dimensdo operacional para a drea de Capacitacé@o e Formagéo

OBJETIVOS ESPECIFICOS/

OPERACIONAIS

GERAIS

Reforgar a
capacitagdo e
formagdo de
migrantes

Capacitar os s NPT para o

desenvolvimento de
competéncias sociais,

pessoais e profissionais.

MEDIDAS NIVEL METAS INDICADORES RESPONSAVEIS
M17. Realizar Realizar, pelo
sessoes de menos, 25 horas
formagao para dotar de formagdo por N.2 de cidaddos oMVC
os NPT de ano, destinada NPT inscritos;
competéncias aos cidaddos
transversais migrantes
M18. Divulgar N2 de NPT
) ) o CMVC, CLAIM,

ofertas formativas Realizar, pelo inscritos em .

) N . IEFP e entidades
em areas 1 menos, 2 agdes formagdo

. . " formadoras do
profissionais/ de divulgagdo modular

. o concelho

Operacionais certificada

Cultura

A cultura é considerada como um dos elementos principais na constru¢ao de uma identidade.

Varios estudos afirmam que o individuo deve estar aberto e recetivel ao conhecimento e

experimentacdo de outras culturas como forma de valorizar a diversidade cultural e enriquecimento

cultural. Esta partilha de culturas tem impacto, ndo sé para os migrantes como também para a

comunidade de acolhimento a nivel da integragdo e manutengdo de tradigGes.
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O diagndstico local mostra-nos que apenas 8% dos cidaddos NPT participa em atividades
culturais, porém 83% dos inquiridos refere que a participa¢cdo em atividades culturais contribui para
uma melhor integracdo na comunidade de acolhimento pois permite aumentar as relagdes sociais,
aperfeicoar a lingua portuguesa e conhecer melhor a cultura da comunidade de acolhimento, bem
como partilhar a cultura do seu pais de origem.

Desta forma, pretendemos que as 4 medidas (M19 a M22) propostas na area da cultura
reforcem a diversidade cultural e incentivem e promovam a participacdo em atividades promotoras

do didlogo intercultural e da multiculturalidade, dinamizando ainda iniciativas que valorizem o

contributo dos migrantes e das suas culturas para a comunidade de acolhimento.

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS/

GERAIS

Quadro 6 - Dimensdo operacional para a drea de Cultura

OBJETIVOS
ESPECIFICOS/
OPERACIONAIS

MEDIDAS

NIVEL METAS

INDICADORES

RESPONSAVEIS

M19. Oferecer bilhetes em

Disponibilizar

N.2 de bilhetes
cedidos;

alguns espetéculos e 1 entre2a4d CMVC; CDV e
eventos musicais a bilhetes, por N.2 de cidad3os ARTEAM
cidaddos NPT espetaculo. NPT que adere
M20. Possibilitar a i o N.2 de
L K Disponibilizar 4 .
participagdo de criangas e ) | migrantes CMVC e CDV
var 3 ugares, por . e
Incentivar a jovens NPT nas oficinas de i i P envolvidos na
ieinacs cada oficina
Aumentar o ndmero participagdo de formagdo em teatro formagdo
migrantes nas i
de cidaddos NPT que .g. CMVC e Equipa
. atividades
participa em i 3 i para as
. X socioculturais Realizar 7 ° . x
atividades culturais. . M21. Promover Encontros ) encontros N encontros Migracbes e
promovidas na Interculturais int lturai realizados outros
i interculturais
cidade parceiros
pontuais
Distribuir,
M22. Distribuir e divulgar mensalmente, a  N.2 de agendas CMVC, CLAIM e
a agenda cultural e outras 1 agenda cultural culturais Equipa para as
informagdes culturais em pontos distribuidas Migragdes

estratégicos

Saude

De acordo com a Constituicdo Portuguesa “todos tém direito a prote¢do da saude e o dever

de a defender e promover”, porém e embora a equidade seja um dos principios fundamentais na

legislagdo do sistema de saude portugués, ainda existem algumas dificuldades encontradas pelos

migrantes no que diz respeito ao seu acesso.

Ao longo do tempo e através de anteriores planos, o Municipio de Viana tem tentado colmatar

essa dificuldade através da realizagdo de brochuras informativas sobre tematicas ligadas a salide em

diferentes linguas e dinamizagao de formagdes sobre competéncias culturais.
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Porém, para além da informacdo que constara do guia proposto na medida M8, considera-se
importante investir também na capacitacdo e formacao dos profissionais de cuidados de saude

primarios para uma continua melhoria na drea do atendimento, através da medida 23.

Quadro 7 - Dimensdo operacional para a drea de Saude

OBIJETIVOS OBIJETIVOS MEDIDAS NIVEL METAS INDICADORES RESPONSAVEIS
ESTRATEGICOS/ ESPECIFICOS/

GERAIS OPERACIONAIS
Melhorar a literacia

i Aumentar . . Capacitar, Ne de
de saude e as . M23. Capacitar os profissionais .

o competéncias no . o pelo menos, profissionais de
condigdes de acesso i R dos cuidados primarios de ]

A . que diz respeito as } . 2 12 saude que CMVC

ao Servigo Nacional N salide para um atendimento o .

B questdes da o . profissionais participam na
de Saude da especializado dos migrantes

interculturalidade de satude sessdo

populagdo migrante.

Cidadania e Participacdo civica

No que diz respeito ao direito de voto dos cidadaos inquiridos, no municipio de Viana do Castelo
ainda ndo had evidéncias de iniciativas de informacdo e sensibilizacdo, nem de sessGes de
esclarecimento sobre o recenseamento eleitoral dos migrantes. Os dados recolhidos no diagndstico
foram elucidativos quanto a auséncia de informacdo/sensibilizacdo sobre a participacdo civica e a
cidadania, bem como quanto a baixa participacdo dos migrantes em contexto associativo.

Assim, sendo a area da Cidadania e Participagdo Civica relevante para melhorar a integracao dos
cidaddos migrantes na comunidade de acolhimento foram delineadas as medidas descritas no Quadro
n213. Estas medidas passam essencialmente pela capacitacdo de migrantes no ambito da
consciencializagdo para uma cidadania global, bem como a divulga¢do de projetos de voluntariado e

de associativismo local.

Quadro 8 - Dimensdo operacional para a drea de Cidadania e Participagdo Civica

OBJETIVOS OBJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSA
ESTRATEGICOS/ ESPECIFICOS/ VEIS

GERAIS OPERACIONAIS
M24. Capacitar os cidaddos
NPT em diversos temas

Dinamizar 14 horas N2 de horas de

X de capacitagdo em capacitagdo
relacionados com a i .
. diversos temas realizadas;
reciclagem, compostagem, 2 i CMVC
Reconhecer o A relacionados com a
R cultura portuguesa, direitos X i .
papel ativo da . cidadania e N2 de participantes
Reforgar a R . e deveres politicos, entre L N
e sociedade civil participagdo civica nas sessdes
participagdo civica outros
. na defesa de -
e politica dos . i N2 de migrantes que
o . direitos e no Realizar, pelo i
cidaddos migrantes. X se inscreve no banco
cumprimento . . menos, duas )
M25. Divulgar junto dos NPT local de voluntariado
de deveres . . campanhas de
projetos de voluntariado e o 1 oL CMVC
o sensibilizagdo sobre N
associativismo local N2 de agdes de

0 associativismo e o . N
divulgagdo sobre

associativismo

voluntariado
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Media e sensibilizagdo da opinido publica

Os media existentes a nivel local desempenham um papel de extrema influéncia na opinido
publica, tendo capacidade para desconstruir mitos, preconceitos e estereétipos ligados a migragao,
como também promover e valorizar o didlogo intercultural.

Apesar de ser notdrio uma maior tomada de consciéncia no que diz respeito ao combate do
racismo e discrimina¢do nos media, ainda existe um caminho longo a percorrer pois ainda é referido
pela comunidade migrante o sentimento de discriminagdo que sentem em determinados servigos,
locais e até mesmo com a comunidade de acolhimento, pelo que foram definidas as seguintes medidas,
qgue tém como principal objetivo o desenvolvimento do esforco conjunto para dar mais voz as

comunidades migrantes que existem no concelho:

Quadro 9 - Dimensdo operacional para a drea de Media e Sensibilizagdo da Opinido Publica

OBJETIVOS OBJETIVOS MEDIDAS NIVEL METAS INDICADORES RESPONSAVEIS
ESTRATEGICOS/ ESPECIFICOS/

GERAIS OPERACIONAIS

Realizar um
Dar a conhecer e L.
documentario

promover a M26. Realizar de um . N2 de migrantes que
. . L. de 20 minutos, .
imagem positiva documentario sobre 2 onde participa no CMVC
o das comunidades histdrias de vida de NPT . documentario
Contribuir para ) participem pelo
migrantes
combater menos 6 NPT
esteredtipos e . M27. Oficinas di . Ne de oficinas
i romover . Oficinas dinamizados
preconceitos sobre a vidad dadi0s NPT em 4 Realizar, pelo realizadas; CMVC e Equipa
30 mi atividades or cidaddos em areas
populagéo migrante lturai z , d 2 menos, 10 N2 de NPT que para as
i culturais iversas areas de sua
na comunidade de direcionadas 2 tanci oficinas dinamizam os Migragdes
i irecionadas a competéncia
acolhimento. _ p workshops
comunidade de - - -
X M28. Dinamizar o grupo CMVC e Equipa
acolhimento e - . Alcangar 350 N2 de membros que
. Imigrantes em Viana do 1 para as
migrantes " membros aderem ao grupo. . .
Castelo” no Facebook Migragdes

Solidariedade e resposta social

A area da Solidariedade e Resposta Social relaciona-se com o grau de inclusdo social da
populagdo migrante, nomeadamente com o seu risco de pobreza e capacidade de acesso a protecdo
social em situagGes de vulnerabilidade social. Apesar de a nivel do municipio ndo existirem dados
especificos que reportem a situacdo de pobreza, exclusdo social e acesso a prestacdes sociais pela
comunidade migrante, no diagndstico local realizado foi possivel aferir que 27,7% recebeu apoio
financeiro e 24,6% foi encaminhado para outros servicos, pelo que se propde a realiza¢cdo das seguintes

medidas:



OBJETIVOS
ESTRATEGICOS/

GERAIS

Reforgar o combate
a

pobrezae a
exclusdo social

das populagées
migrantes.
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Quadro 10 - Dimensdo operacional para a drea de Solidariedade e Resposta Social

OBJETIVOS ESPECIFICOS/
OPERACIONAIS

Formar técnicos de entidades
de saude, educagdo e agdo

MEDIDAS

M29. Promover

NIVEL

METAS

INDICADORES RESPONS

AVEIS

N2 de a¢des de

K . . R Formar 12 formagdo
social para um atendimento formagdo destinada a L. ..
. . L . técnicos de N2 de técnicos CMVC
mais personalizado e adaptado  técnicos de atendimento R . .
. . . . entidades locais que participam
as necessidades especificas dos  com migrantes .
. na formacdo
migrantes
. . Estabelecer
Reforgar o apoio aos grupos de  M30. Encaminhar para
. . . X contacto regular .
migrantes especialmente apoio social os ) N2 de migrantes
L. . R . N com as diversas o
vulnerdveis, com vista a sua migrantes em situagdo 1 sinalizados ou CMVC

capacitagdo, autonomizagdo e

de vulnerabilidade nas

respostas
existentes no

apoiados.

emancipag¢do

mais variadas areas

concelho

Racismo e discriminagdo

De um modo amplo, a discriminagdo compromete a integrac¢do e inclusdo social dos migrantes

e 0 seu acesso aos direitos basicos. Assim, e tal como referido no diagndstico local, existem alguns

sectores que merecem especial atengdo, nomeadamente nos contextos do mercado de arrendamento,

no acesso ao mercado de trabalho, nos locais de trabalho, além de situa¢des relacionadas com a

comunidade de acolhimento.

Sdo, assim, estruturadas as seguintes medidas, no sentido de aumentar o combate ao racismo

e a discriminagdo com base racial e étnica:

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS/

GERAIS

Reforgar o
combate ao
racismoe a
discriminagdo
com base racial e
étnica.

Quadro 11 - Dimensdo operacional para a drea de Racismo e Discriminag¢éo

OBJETIVOS
ESPECIFICOS/
OPERACIONAIS

MEDIDAS

M31. Criar uma pega
de teatro com atores

Apresentar a peca
de teatro a, pelo

RESPONSAV
EIS

INDICADORES

% de escolas

. . K envolvidas;
NPT juniores, alusiva 2 menos, dois . Ccbv
X N2 de agGes
Promover a partilha ao tema das agrupamentos do i X
L . N dinamizadas
das tradigbes migragoes. concelho
culturais junto da M32. Promover, junto Disponibilizar
) % de escolas
comunidade escolar. dos agrupamentos de recursos para a . Agrupamentos
L envolvidas;
Escolas do concelho, a 1 realizagdo de 6 . de escolas do
L X X N2 de agGes
instituicdo do Dia da momentos do Dia i i concelho
i : dinamizadas
Harmonia da Harmonia
M33. Disponibilizar
L. o % de
recursos pedagdgicos Distribuir, pelo
agrupamentos
que abordem a menos, 50 .
. L. envolvidos;
Dotar a comunidade tematica das 1 exemplares do Ne d ESE- IPVC
2 de
docente de ferramentas,  Migragdes para recurso, pelos
. o exemplares
estratégias e utilizagdo em contexto docentes o
; distribuidos
conhecimento para escolar
abordar a tematica das Capacitar, pelo N2 de alunos
R N M34. Abordar a
Migracbes em contexto L. menos, 35 alunos que frequenta
temadtica das .
de sala . . por ano em as sessdes;
Migragdes na 1 L ESE- IPVC
N formagdo inicial e N2 de docentes
formagdo para
15, por ano, na que frequenta
docentes.

formagdo continua

as sessdes

Urbanismo e Habitagdo

A populagdao migrante continua a ser um dos segmentos mais vulnerdveis no que diz respeito

a0 acesso a habitagado.
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Em Viana do Castelo, a grande maioria da populacdo migrante vive em casa arrendada, na
cidade ou na periferia, e apontou dificuldades no acesso ao mercado de arrendamento, ndo so pelos
valores elevados, como também pela exigéncia das cau¢des muito elevadas e/ou fiadores, algo muito
dificil para quem esta a entrar pela primeira vez no pais.

O alojamento temporario existente no concelho também nao se revela suficiente para atender
a situacGes de emergéncia, nem para receber refugiados encaminhados pelo Conselho Portugués de
Refugiados (CPR) que mostram interesse em ser encaminhados para o concelho de Viana do Castelo.
A Estratégia Local de Habitacdo que esta a ser desenvolvida pelo Municipio pode ter aqui também um

papel importante.

Quadro 12 - Dimensdo operacional para a drea do Urbanismo e Habitagdo

OBJETIVOS
OBJETIVOS a
’ ESPECIFICOS/ . .
ESTRATEGICOS/ MEDIDAS NIVEL METAS INDICADORES RESPONSAVEIS
OPERACIONA
GERAIS
IS
M35. Informar os cidaddos . N2 de
. . L Apoiar, pelo i
Garantir a migrantes sobre a legislagdo 5 atendimentos
menos, .
igualdade do acesso  Promover a relativa ao arrendamento e a 1 idadzos NPT realizados na CMVC
cidaddos
a habitacdo e oportunidade  defesa do consumidor em drea da
or ano
mercado de dos NPT geral P habitacdo
arrendamento, conseguirem M36. Promover incluir 10
ncluir
respeitando as habitagdo no sessbes/campanhas de L. N2 de agentes
o e empresarios i . CmMVC
condigoes de concelho sensibilizagdo com imobilidrios e
- ol L e i, AEVC
habitabilidade. proprietarios de imdveis L. arrendatdrios
arrendatdrios
para arrendamento

Desporto e Lazer
O desporto, cada vez mais procurado pelos migrantes para ocupa¢dao do seu tempo livre,
proporciona para além de uma melhoria do estado de salde fisica e mental e de sensacdo de bem-
estar, também uma maior e melhor integracdo, fomenta a nogdo comum de pertenca e participacdo e
facilita o didlogo intercultural.
Assim, para esta area de intervencdo, sdao propostas 2 medidas (M37 e M38), que passam pela

criacdo de oportunidades para as diversas praticas desportivas.

Quadro 13 - Dimensdo operacional para a drea de Desporto e Lazer

OBIJETIVOS OBIJETIVOS
ESTRATEGICOS/ ESPECIFICOS/ MEDIDAS NiVEL METAS INDICADORES RESPONSAVEIS
GERAIS OPERACIONAIS
M37. Possibilitar a 1
experimentagdo de Abranger 8 N2 de NPT CMVC
diferentes modalidades . .
NPT. inscritos.

Aumentar o n2 de de desporto nos
NPT que participam

nas atividades

Encontros Interculturais
M38. Possibilitar a 1
inscrigdo e participacao

Participagdo de N2 de NPT que

desportivas

. 5 NPT em participa nas
gratuita de NPT nas . . CMVC
R . atividades atividades
modalidades desportivas . .
desportivas desportiva

disponiveis no concelho
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MODELO DE MONITORIZAGAO E AVALIAGAO

Monitorizagao e Avaliagao

Apds a implementagdo do primeiro plano, o PMIl 2015-2017 e da continuagdo das politicas de
integracdo vertidas no segundo Plano, o Municipio entendeu que, para avaliacdo da implementacao
das medidas, seria fundamental a criacdo de um instrumento de verificacdo e monitorizacdo, que ndo
sO permitisse avaliar a implementacdo dos planos como também disponibilizasse um conjunto de
dados relativos aos migrantes em geral, e aos NPT em particular, de modo a conhecer melhor o
movimento migratdrio no concelho e melhorar a intervencao junto desta populagao.

Assim, em conjunto com os técnicos do Sistema de Informacdo Geografica do Municipio (SIG), foi
possivel criar uma plataforma informatica?, onde constardo todos os dados recolhidos, com
atualizacOes sistematicas, os quais estardo disponiveis para apoiar as politicas locais de acolhimento e
integracdo dos NPT na comunidade de acolhimento. Encontrando-se ja em funcionamento, esta

plataforma vai ser utilizada como metodologia de avaliagcdo e monitorizacdo do PMIM 2020-2022.

Avaliacdo de processo

A avaliagcdo do PMIM 2020-2022, para além dos dados disponibilizados pela plataforma atras
referida, sustentar-se-a nos objetivos, medidas, metas e indicadores previstos no projeto. Para tal,
pretende-se utilizar a informacao disponibilizada pelos responsaveis pela implementacao das medidas,
com recurso aos instrumentos e meios de verificacdo previstos para o acompanhamento e
monitorizagao.

Pretende-se, ainda, fazer recurso a entrevistas para avaliar a perce¢do dos responsdaveis das
medidas relativamente a sua implementagao.

Esta avaliagdo decorrerd ao longo da implementagao do PMIM, sendo o relatério apresentado

semestralmente.
Meios de verificagdo

A fim de facilitar o processo de avaliacdo do PMIMVC 2020-2022, foi elaborado um quadro

com o alinhamento entre as medidas, indicadores e meios de verificacdo:

2 Link de acesso a plataforma: http://62.28.241.79:8080/PMIM_VC/index.php



Area

Mercado de trabalho e empreendedorismo

Servigos de Acolhimento e Integragcao

Capacitacdo Educacgdo e Lingua

Saude Cultura

Cidadania e

e Formagdo

Participacdo

civica

Quadro 14 - Listagem dos meios de verificagdo correspondentes a cada medida do PMIM

Medidas

ML1. Publicagdo no jornal da AEVC de exemplos de boas praticas
por parte de empresas do concelho

M2. Promogdo de acdes de sensibilizagdo/ informagdo sobre
direitos e deveres do trabalhador estrangeiro ou apatrida

M3. Promogdo de agles de sensibilizagdo para as empresas do
concelho

M4. Criar um mecanismo de articulagdo entre Municipio,
empresas de recrutamento e empresas do concelho facilitador
da inser¢do no mercado de trabalho

MS5. Encaminhar para instituigdes que apoiem o
empreendedorismo migrante

M6. Manter o Centro Local de Apoio a Integracdo de Migrantes

M7. Promover sessdes de esclarecimento sobre a Lei de
estrangeiros, a Lei da Nacionalidade, e outros assuntos

MB8. Criar e disponibilizar o guia "Viana acolhe com amor"

M9. Capacitar os técnicos para melhorar os procedimentos e a
qualidade da informagdo

M10. Atualizar o site da Cdmara Municipal de Viana do Castelo
na drea das Migragdes

M11. Apoiar equipas de mediagdo intercultural em agdes com
migrantes

M12. Realizar reuniGes periddicas com a “Equipa para as
MigragGes”

M13. Organizar mensalmente um “Cha Intercultural”

M14. Dinamizar aulas de aperfeigoamento da lingua portuguesa
para estrangeiros

M15. Promover visitas de estudo a locais de interesse

M16. Formagdo certificada em lingua portuguesa: Portugués
Lingua de Acolhimento

M17. Realizar sessdes de formacgdo para dotar os cidaddos NPT
de competéncias transversais

M18. Divulgar ofertas formativas em areas
profissionais/operacionais

M19. Oferecer bilhetes em alguns espetaculos e eventos
musicais a cidaddos NPT

M20. Possibilitar a participagdo de criangas e jovens NPT nas
oficinas de formagdo em teatro

M21. Promover Encontros Interculturais

M22. Distribuir e divulgar a agenda cultural e outras
informagdes culturais

M23. Capacitar os profissionais dos cuidados primarios de
salide para um atendimento especializado dos migrantes

M24. Capacitar os cidaddos NPT em diversos temas
relacionados com a reciclagem, compostagem, cultura
portuguesa, direitos e deveres politicos, etc.

M25. Divulgar junto dos cidad3os NPT projetos de voluntariado
e 0 associativismo local (Associagdo Terra de Todo@s)

Indicadores

N¢ de paginas de jornal publicadas
sobre a temitica;

Ne de jornais
disponibilizados/distribuidos

N.2 de sessbes realizadas;

Ne de cidaddos que participa nas
sessdes

N.2 de sessdes realizadas;

N¢ de entidades que participa nas
sessdes

N2 de empresas envolvidas;

N2 de migrantes empregados através
deste mecanismo

N¢ de atendimentos a migrantes
N¢ de negdcios criados

N¢ de atendimentos anuais realizados

N¢ de agdes realizadas;
N2 de migrantes envolvidos

N2 de acessos ao guia

N2 de ag¢Bes realizadas;

N2 de técnicos envolvidos

N¢ de acessos ao site, mais
especificamente a drea das migragGes
N¢ de apoios prestados

N de contactos/

reunides realizadas;

N¢ de entidades envolvidas

N2 de eventos realizados;

N2 de migrantes envolvidos

N.2 de migrantes que se inscreve nas
aulas de Portugués para Estrangeiros;
N2 de sessdes realizadas por ano letivo
N2 de NPT que

Participam nas visitas

% de cidaddos NPT que conclui com

sucesso a formagdo

N.2 de cidaddos NPT inscritos;

N2 de NPT inscritos em formacgdo
modular certificada

N.2 de bilhetes cedidos;

N.2 de cidaddos NPT que adere
N.2 de migrantes envolvidos na
formagdo

N2 encontros realizados

N.2 de agendas culturais distribuidas

N¢ de profissionais de satde que
participam na sessao

N2 de horas de capacitagdo realizadas;
N2 de participantes nas sessoes

N2 de migrantes que se inscreve no
banco local de voluntariado
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Meios de verificagdo

Jornal da AEVC e
informagdo do parceiro
sobre o n2 de jornais
disponibilizados

Listagem de inscritos ou
registo de presengas

Listagem de inscritos ou
registo de presengas

Listagem de contactos
estabelecidos

Listagem de
atendimentos e relatério
do gabinete/parceiro
responsavel

Listagem de
atendimentos
(plataforma)

Listagem de inscritos ou
registo de presengas
Relatdrio do gabinete
responsavel

Listagem de inscritos ou
registo de presengas
Relatdrio do gabinete
responsavel

Atas de reunido com as
equipas de mediagdo
intercultural

Ata de reunido e registo
de presencas ou registo
do contacto efetuado

Registo fotografico

Listagem de inscritos e

listagem de presencas

Listagem de presengas

Listagem de inscritos e
de aprovagdes, cedida
pelo parceiro

Listagem de inscritos ou
registo de presengas
Registo das campanhas
de divulgagdo

Relatdrio do parceiro
responsavel

Registo fotografico ou
registo de presengas
Registo fotografico e/ou
registo de presengas
Relatdrio do gabinete
responsavel

Listagem de inscritos ou
registo de presengas

Listagem de inscritos ou
registo de presengas

Registo do Banco Local
de Voluntariado; registo



Media e
Sensibilizagdo da
Opinido Publica

Solidariedade e
Resposta Social

Racismo e
Discriminagdo

Urbanismo e

Desporto e

Habitacao

Lazer

M26. Realizar um documentdrio sobre histdrias de vida de NPT

M27.0rganizar oficinas dinamizados por cidaddos NPT em dreas
diversas dreas de sua competéncia

M28. Dinamizar o grupo “Imigrantes em Viana do Castelo” no
Facebook

M29. Promover formagdo destinada a técnicos de atendimento
com migrantes

M30. Encaminhar para apoio social os migrantes em situagdo de
vulnerabilidade nas mais variadas areas

M31. Criar uma pega de teatro com atores NPT juniores, alusiva
ao tema das migragdes.

M32. Promover, junto dos agrupamentos de Escolas do
concelho, a instituicdo do Dia da Harmonia

M33. Disponibilizar recursos pedagdgicos que abordem a
temadtica das MigragGes para utilizagdo em contexto escolar

M34. Abordar a tematica das Migragdes na formagdo para
docentes

M35. Informar os cidaddos migrantes sobre a legislagdo relativa
ao arrendamento e a defesa do consumidor em geral

M36. Promover sessdes/campanhas de sensibilizagdo com
proprietarios de imdveis para arrendamento

M37. Possibilitar a experimentagdo de diferentes modalidades
de desporto nos Encontros Interculturais

M38. Possibilitar a inscrigdo e participagdo gratuita de NPT nas
modalidades desportivas disponiveis no concelho

Ne de a¢des de divulgacdo sobre
associativismo

N2 de migrantes que participa no
documentario
Ne de oficinas realizadas;

N2 de NPT que dinamizam os
workshops

N2 de membros que aderem ao grupo.
N2 de agdes de formagdo

N¢ de técnicos que participam na
formagdo

N2 de migrantes sinalizados ou
apoiados

% de escolas envolvidas;

Ne de agdes dinamizadas

% de escolas envolvidas;

N2 de a¢Bes dinamizadas

% de agrupamentos envolvidos;

N2 de exemplares distribuidos
Ne de alunos que frequenta as sessdes;

N¢ de docentes que frequenta as
sessdes

N2 de atendimentos realizados na area
da habitagdo

N2 de agentes imobilidrios e
arrendatdrios

N2 de NPT inscritos.

N2 de NPT que participa nas atividades
desportiva

ACOMPANHAMENTO E MODELO DE GOVERNAGAQO
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das campanhas
realizadas

Documentario

Registo de presengas
Fotografias

Registo fotografico do
Feed
Registo de presengas

Listagem de
atendimentos
(plataforma)

Registo fotografico ou
em video da pega

Registo fotografico das
atividades feitas pelas
escolas

Relatdrio do parceiro
responsavel

Registo de presengas

Listagem de
atendimentos
(plataforma)

Registo fotografico das
sessdes

Registo fotografico das
atividades
Listagem de inscrigSes

Tratando-se da terceira edigdo do PMIM, decidiu-se manter o modelo de governag¢do das duas

edicGes anteriores e que aqui é replicado.

O modelo proposto engloba duas componentes:

1. A implementacdo das medidas;

2. A monitoriza¢ao do PMIM;

A estrutura serd dimensionada de forma a permitir que os colaboradores afetos ao

acompanhamento do Plano acumulem fung¢des com as que ja realizam (Municipio, Equipa para as

MigracGes, rede de parceiros). O Coordenador (pelo Municipio) devera ser considerado elemento pivot

da estrutura e tera trés fungdes principais:

1. Gerir a componente da implementacao das medidas delineadas, articulando-se com os

responsaveis por cada uma das medidas, sejam especificas, sejam transversais;
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2. Coordenar as reunides dos elementos da equipa de monitorizacdo e acompanhamento de
caracter semestral;

3. Produzir os relatérios de monitorizacdo do Plano e as conclusdes das unidades organicas
envolvidas, plasmadas nas fichas de monitorizacao.

A gestdo da monitorizacao serd efetuada através de reunides periddicas com os responsaveis
pelas medidas, sejam individualizadas ou conjuntas. Por sua vez, a equipa de de coordenacao
trabalhara ndo sé a monitorizagao da execuc¢do, mas também o impacto das medidas na comunidade

de NPT residente no concelho de Viana do Castelo.

Quadro 15 - Tipologia, dmbito de intervengdo e perfil por unidade orgénica do Modelo de Governagdo

TIPOLOGIA AMBITO DE INTERVENCAO PERFIL \
EQUIPA DE GESTAO Aproya(_;ao e validagdo das propostas, Forrr’ma.gao e/ ou experler?cla na
s . P . medidas e cronograma do Plano. matéria. Poder de decisdo e
(Municipio de Viana do Orgdo de decisdo . o~
Acompanhamento no seu reconhecimento na  organizagdo
Castelo) ) L
cumprimento. Municipal.
Coordenagdo da  implementagdo Poder de decisdo e reconhecimento
B ; | = i73c30. Di .
EQUIPA DE COORDENAGAO aFraves da co albor.agao com. os na ‘ organizagdo - |~nam|smo,
Oredo de diferentes responsaveis pelas medidas.  capacidade de mobilizagdo e de
. . g~ Monitorizagdo e controlo da compromisso. Capacidade analitica,
(Equipa dos Migrantes - e execugdo e de . - ; P <
= implementagdo das medidas, em critica e de cooperagdo.
plataforma de coordenagdo o~
termos da sua calendarizagio e
Acompanhamento) - o
execugdo, bem como da aferigdo dos
seus impactos na comunidade.
Instituigdes e responsaveis individuais  Equipas executivas Responsaveis de
EQUIPAS DE Equipas pela execugdo das medidas, gerindo os  unidades organicas. Capacidade de
IMPLEMENTAGCAO executivas recursos necessarios para a sua mobilizagdo.
implementagdo e assegurando o
cumprimento do prazo previsto, junto
com a elaboragdo de relatdrios sumario
da sua execugdo, em ficha prépria.
Cronograma

Para a operacionalizacdo do PMIMVC foi estabelecido um o periodo de execucdo das medidas, de acordo com o

quadro seguinte:

Quadro 16 - Cronograma de operacionaliza¢éo das medidas previstas

2020 2021 2022
Area Medida ) 1.0 2.0 1.0 2.0 Responsavel
sem. sem. sem. sem. sem.
g M1. Publicar no jornal da AEVC exemplos de boas praticas
a AEVC
2 por parte das empresas do concelho
3
(7}
°
s
o MZ2. Promover de a¢des de sensibilizagdo/ informacdo sobre CMVC e ACT
g' direitos e deveres do trabalhador estrangeiro ou apatrida
(7}
(]
2 M3. Promover de ag¢Ges de sensibilizagdo para as empresas CMVC ; ACT;
8 do concelho AEVC
©
; Ma4. Criar um mecanismo entre o Municipi.o., empresaTs de ) CMVC, CLAIM, IEFP; ACT
5 recrutamento e empresas do concelho facilitador da inser¢do
s e AEVC
= no mercado de trabalho
o
S
§ M5. Encaminhar para instituicdes que apoiem o CMVC e IEFP
empreendedorismo imigrante
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Servicos de Acolhimento e Integragio

M6. Manter um Centro Local de Apoio a Integracdo de CLAIM, CMVC
Migrantes
M7. Promover sessdes de esclarecimento sobre a Lei de CMVC e SEF

estrangeiros, a Lei da Nacionalidade, e outros assuntos

MB8. Criar e disponibilizar o guia "Viana acolhe com amor"

CMVC e Equipa para as

Migragdes
M9. Capacitar os técnicos para melhorar os procedimentos e CMVC
a qualidade da informagdo
M10. Atualizar o site da Camara Municipal de Viana do CMVC

Castelo na drea das Migragdes

M11. Apoiar equipas de mediagdo intercultural em agdes com
migrantes

CMVC, CLAIM, Meeru e
Associagdo Terra de
Tod@s

M12. Realizar reuniGes periddicas com a “Equipa para as
Migragdes”

CMVC e Equipa para as
Migragdes

M13. Organizar mensalmente de um “Cha Intercultural”

CMVC, CDV e Equipa
para as Migragoes

M14. Dinamizar aulas de aperfeigoamento da lingua

docentes

o . CMVC; ESSMM
& portuguesa para estrangeiros
£
Q
] M15. Promover visitas de estudo a locais de interesse CMVC
S M16. Promover a formagdo certificada em lingua portuguesa: Escola Secundéria de
Portugués Lingua de Acolhimento Monserrate e IEFP
g a M17. Realizar sessdes de formagdo para dotar os cidaddos CMVC
., | NPT de competéncias transversais
£E
o P
§ o M18. Divulgar ofertas formativas em areas CMVC; IEFP e Entidades
o profissionais/operacionais formadoras do concelho
M19. Oferecer bilhetes em alguns espetaculos e eventos
. . ~ MVC; CDV e ARTEAM
musicais a cidaddos NPT CMVC; CDV e
M20. Possibilitar a participagdo de criangas e jovens NPT nas CMVC e CDV
© oficinas de formagdo em teatro
§ CMVC; Equipa para as
> . Migragdes e outros
] M21. Promover Encontros Interculturais palrgceiios pontL:,lais de
acordo com temdtica
M22. Distribuir e divulgar a agenda cultural e outras CMVC
informagdes culturais
§ M23. Capacitar os profissionais dos cuidados primarios de cMve
3 salide para um atendimento especializado dos migrantes
M24. Capacitar os cidaddos NPT em diversos temas
v 9 relacionados com a reciclagem, compostagem, cultura CMVC
g & | portuguesa, direitos e deveres politicos, etc.
- £ = ) ) o a ) CMVC e Associacio
e 5O M25. Divulgar junto dos cidaddos NPT projetos de
B 5 voluntariado e o associativismo local (Associagdo Terra de Terra de Tod@s
Todo@:s)
a M26. Realizar um documentario sobre histdrias de vida de CMVC
W O
o S8 NPT
% = .g_ M27.0rganizar oficinas dinamizados por cidaddos NPT em CMVC e Equipa para as
g g O] diversas dreas de sua competéncia Migragdes
S S| M28. Dinamizar o grupo “Imigrantes em Viana do Castelo” no CMVC e Equipa para as
2 Facebook Migragdes
c o M29. Promover formacdo destinada a técnicos de CMVC
29 S atendimento com migrantes
§ § § M30. Encaminhar para apoio social os migrantes em situagdo cMve
de vulnerabilidade nas mais variadas dreas
M31. Criar uma peca de teatro com atores NPT juniores, oV
,& alusiva ao tema das migragdes.
]
E M32. Promover, junto dos agrupamentos de Escolas do CMVC e Agrupamentos
5 concelho, a instituicdo do Dia da Harmonia de Escolas do Concelho
(7}
> M33. Disponibilizar recursos pedagogicos que abordem a
o tematica das Migracées para utilizacdo em contexto ESE- IPVC
g escolar
o
& M34.Abordar a tematica das Migracdes na formacao para ESE- IPVC
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M35. Informar os cidaddos migrantes sobre a legislagdo

2 o8 : , CMVC
Sos relativa ao arrendamento e a defesa do consumidor em geral
€ £ 8| M36. Promover sessdes/campanhas de sensibilizagdo para
= T s . CMVC e AEVC
proprietarios de iméveis para arrendamento
ey M37. Possibilitar a experimentagdo de diferentes modalidades CMVC
o de desporto nos Encontros Interculturais
3 o M38. Possibilitar a inscrigdo e participagdo gratuita de NPT nas
0 o . . . .o CcMVC
modalidades desportivas disponiveis no concelho
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(a) Carlota Borges.”. A Camara Municipal deliberou aprovar a transcrita proposta e

subsequentemente e ao abrigo do disposto na alinea h) do n.°1 do artigo 25° conjugado

com a alinea a) don.°1 do artigo 33° da Lei 75/2013 de 12 de Setembro submeter o Plano

Municipal para a Integragdo dos Migrantes 2020/2022 a aprovacao da Assembleia

Municipal. Esta deliberagdo foi tomada por unanimidade estando presentes o Vice-

Presidente de Camara e os Vereadores Luis Nobre, Carlota Borges, Ricardo

Carvalhido, Ricardo Rego, Paula Veiga e Claudia Marinho.
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