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ACTA DE DEFINIGAO DE CRITERIOS

Procedimente Concursal comum na modalidade de relagdo Juridica em emprege piiblico por
tempo indeterminade = Assistente Operacional fungde de cozinheire '

O Jari do concurso composto por pelo Presidente, Director de Departamento Educacdio e Qualidade de Vida,
Dr. Isaias Alves; pelo 12 Vogal efectivo Dr. José Sérgio Chefe de Diviséio da Educagéo, e pelo 22 vogal efectivo,
Pedro Henrique Pereira Rodrigues da Cruz, Técnico Superior de Recursos Humanos.

Reunido a 11 de Outubro de 2010, no edificio dos Pacgos do Concelho de Viana do Castelo, Passeio das
Mordomas da Romaria, 4904-877 Viana do Castelo, analisou e aprovou por unanimidade es eritéries de
apreciagéie ¢ ponderagie des facteres de avaliagiie, bem como o sistema de classificacdio final

constantes nesta acta, relativamente & selecc@io dos candidatos a preencher: N2 de postos de trabalho: 5;
Carreira /| Categoria de Assistente Operacional - Cozinheiro; em regime de contrato de trabalho em fungées
pablicas por tempo indeterminado.

Os métodos de seleccdo seréio os estipulados na Lei n? 12-A/2008, de 27 de Fevereiro e Portaria n.2 83-A/2009,
de 22 de Janeiro e serdo aplicados da seguinte forma

A) Candidatos em sistema de mobilidade especial que por dltimo exerceram fungdes idénticas ds
publicitadas, e candidates com relagae juridica de emprege publico por tempe indeterminade a
exercerem fungdes idénticas &s publicitadas:

1. Avaliacéo Curricular (AC)
2. Entrevista de Avaliaggo de Competéncias (EAC)
3. Entrevista Profissional de selecgéio (EPS)

B) Candidatos em sistema de mobilidade especial que por dltime exerceram fun¢des diferentes
das publicitadas e candidates com relagio juridica de emprege piblico per Eempe
indeterminade a exercerem fumcdes diferentes das publicitadas, candidates com relagde
juridica de emprege piiblico por tempo determinade ou determinavel ou sem relagée juridica
de emprege piiblico previamente estabelecida.

4, Prova de conhecimentos (PC)
5. Avaliagdio Psicolégica (AP)
6. Entrevista Profissional de selecgéio (EPS)

Os candidatos referidos em A) poderdo, em substituicéio dos métodos 1 e 2, optar pela realizagéio dos métodos
4eb5.

Por cada método de selec¢dio seréio utilizados os seguintes critérios de apreciacdo e ponderagéo dos factores
de avaliagao:

1. Avaliagdo Curricular (AC):

f.1. Factores de Avaliacéio

- Habilitacdes Académicas (HA)

- Formagao Profissional (FP)

- Experiéncia Profissional (EP)

- Avadliagdo de Desempenho (AD)

Critéries de apreciagde e penderagio des factores de avaliagaes

{(Para quem é titular da categoria e que nio exerga ¢ direite de op¢dio a que se refere e n2 2 de
art? 53 da LVCR)
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1) Avaliagée Curricular
Este método serd valorado na escala de 0 a 20 valores seguindo a aplicagdo da férmula e o seguinte critério,
se o trabalhador j@ desempenhou estas fungdes: ‘

AC= HAB+2FP+2EP + AD
6

sendo:

HAE = Habilitagéio Académica: onde se pondera a titularidade de grau académico ou nivel de qualificacéio
certificado pelas entidades competentes;

Os candidatos deverdo ser detentores de nivel habilitacional de grau de complexidade funcional 1
(Escolaridade obrigatéria de acordo com a idade do candidato, 2 anos de experiéncia profissional
comprovada na drea de cozinha ou carteira profissional).

- Habilitacdes académicas de grau exigido & candidatura — 10 valeres;
= Habilitagées académicas de grau superior ae exigide para a candidatura = 15 valores

FP = Formagdo Profissional: considerando-se as dreas de formaciio e aperfeicoamento profissional
relacionadas com as exigéncias e as competéncios necessérias ao exercicio da fungéio, cujos certificados sejam
emitidos por entidades acreditadas:

Sem acgdes de formacdo — O valores;

Acgdes de formagdo com duragdo < a 12 horas — 1 valor/ cada acgéo

Acgdes de formagdo com duragdo> a 12 horas e < 35 horas — 2 valor/ cada accéio;

Acgdes de formagdo com duragéo » a 35 horas e <100 horas — 3 valores/ cada acgéio;

Cada dia de formagao corresponde a 7 horas excepto se existir valor diferente no certificado.

EP = Experiéncia Profissional: considerando e ponderando a execucéio de actividades inerentes ao posto de
trabalho e ao grau de complexidade das mesmas;

Sem experiéncia — O valores;

Inferior a um ano — 1 valores;

lgual ou superior a 1 ano e inferior a 3 anos — 5 valores;
lgual ou superior a 3 ano e inferior a 5 anos — 8 valores;
lgual ou superior a 5 ano e inferior a 10 anos — 10 valores;
lgual ou superior a 10 ano e inferior a 15 anos — 15 valores
lgual ou superior a 15 anos — 20 valores;

S6 ser@ contabilizado como tempo de experiéncia profissional que se encontre devidamente
comprovado.

AD = Avdliagdo de Desempenho: em que se pondera a avaliacdo relativa ao dGltimo periodo, nao superior a
trés anos, em que o candidato cumpriu ou executou atribuicdio, competéncia ou actividade idénticas & do
posto de trabalho a ocupar;

a) Lei n.2 10/2004, de 22 de Margo e Decreto Regulamentar n.2 19 -A/2004, de 14 de Maio
Desempenho Insuficiente — 4valores

Desempenho de Necessita Desenvolvimento — 8 valores

Desempenho Bom — 12 valores

Desempenho Muito Bom — 16 valores

Desempenho Excelente — 20 valores

b) Lei n.2 66 -B/2007, de 28 de Dezembro
Desempenho Inadequado — 5 valores
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Desempenho Adequado — 12 valores
Desempenho Relevante — 15 valores
Desempenho Excelente — 20 valores.

Os candidatos que obtenham uma valoragéo inferior a 9,5 valores, no método de seleccdo acima referido
(Avdliagéo Curricular), consideram-se excluidos do procedimento, ndo lhes sendo aplicado o método seguinte.

2) Entrevista de Avaliagio de competkéncias, que visa avaliar, numa relagéo interpessoal, informacdes
sobre comportamentos profissionais directamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais
para o exercicio da fungdo.

O método permitird uma andlise estruturada da experiéncia, qualificagdes e motivacdes profissionais, através
de descrigdes comportamentais ocorridas em situagdes reais e vivenciadas pelo candidato.

A preparacdo e aplicagdo do método serdo efectuadas por técnicos credenciados, de gestéio de recursos
humanos ou com formag&io adequada para o efeito,

Para esse efeito serd elaborado um guidio de entrevista composto por um conjunto de questdes directamente
relacionadas com o perfil de competéncios previomente definido, associade a uma grelha de avaliagéo
individual, que traduz a presenga ou auséncia dos comportamentos em andlise, avaliado segundo os niveis
classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem respectivamente,
as classificagdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores.

3) A Entrevista Profissienal de $elecgde visa avaliar de forma objectiva e sistemdtica, a experiéncia
profissional e aspectos comportamentais evidenciados durante a interaccéo estabelecida entre entrevistador e
entrevistado, nomeadamente os relacionados com a capacidade de comunicacéio e de relacionamento
interpessoal.

B.1. Critérios de avaliagde
Critério 1 = Conhecimentes/ Experiéncia Profissional acerca da fungéio de cozinheire em servigo
piblices

a) Auséncia de conhecimentos/ Experiéncia Profissional — insuficiente (4 valores)

b) Poucos conhecimentos/ Experiéncia Profissional — reduzido (8 valores)

c) Bons conhecimentos/ Experiéncia Profissional — Suficiente: (12 valores)

d) Muito bons conhecimentos/ Experiéncia Profissional — Bom (16 valores)

e) Excelentes Conhecimentos/ Experiéncia Profissional = Elevado (20 valores)

Critérie 2 — Motivagdo para o exercicio das fungdes referidas em 13
f)  Auséncia de conhecimentos / formagdo ou de motivacdio — insuficiente (4 valores)
g) Poucos conhecimentos / formagéio ou motivagdo — reduzido (8 valores)
h) Bons conhecimentos / formag@o e boa motivagao - suficiente (12 valores)
i)  Muito bons conhecimentos / formagdo e motivacdo — bom (16 valores)
i) Excelentes conhecimentos [ formagéo e motivacéio — elevado (20 valores)

Critério 3 = Capacidade de comunicagae, fluéncia werbal coeréncia e dareza discursiva, riqueza
vocabular, capacidade de compreenséo e interpretacéio das questdes colocadas:

k) Dificuldade de expressdo, comunicag@o ou interpretagdio — insuficiente (4 valores)

I) Pouca capacidade de expresso, comunicacdo ou interpretacéo — reduzido (8 valores)

m) Capacidade de expresséo, comunicagdo ou interpretagéio — suficiente (12 valores)

n) Boa capacidade de expressdo, comunicacdo ou interpretagéio — Bom (16 valores)

0) Muito boa capacidade de expressGo, comunicagéio ou interpretagéio — Elevado (20 valores).

Classificagiio da entrevista profissional de seleegdios A classificacdio da entrevista profissional seré
obtida pela média aritmética simples das classificagdes dos critérios de avaliagéio.

A entrevista profissional de selec¢do é avaliada nos termos conjugados do n2 6 e n2 7 do artigo 182 da Lei n2
12-A/2008, de 22 de Janeiro; por votagdo nominal e por maioria, sendo o resultado final obtido através da
média aritmética simples das classificaces dos parémetros a avaliar, traduzido na escala de 20, 16, 12,8 e 4
valores.
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Para quem néo & titular da categerias

Métodos de seleegdio: 0s métodos de seleccdio séio os previstos no artigo 53.2 da Lei n.2 12 -A/2008, de 27/02 e
artigo 7.2 da Portaria n.2 83 -A/2009.

Prova Escrita de Conhecimentos (PEC) — método obrigatério
Avaliagdo Psicolégica (AP) — método obrigatério
Entrevista Profissional de Selecgéio (EPS) — método facultativo

4o Prova de coemhecimentes (PC€)s Com uma ponderacGo de 40%, visa avaliar os conhecimentos
académicos elou profissionais e as competéncias técnicas dos candidatos, necessérios ao exercicio das fungdes:
A prova de conhecimentos gerais e especificos, de realizacdo individual, numa dnica fase, serd de natureza
tedrica e sob a forma escrita, com a duragio méxima 90 minutos, visando avaliar o nivel de conhecimentos
académicos e profissionais, bem como as competéncias técnicas dos candidatos, sobre matérias constantes do
respectivo programa do concurso, sendo a sua classificacdio expressa na escala de 0 a 20 valores,
considerando-se a valoracéo até &s centésimas, E eliminatéria para os candidatos que obtenham classificagéio
inferior a 9,5 valores.

1 — Estatuto Disciplinar dos Trabalhadores que Exercem Fungdes Piiblicas (Lei n.2 58/2008, de 9 de Setembro);

2 — Regime do Contrato de Trabalho em Fungées Pablicas (Lei n.2 59/2008, de 11 de Setembro);

3 — Contetido Funcional;

4 = Manual de Boas Préticas: Cantinas (Documento a disponibilizar pela Camara Municipal de Viana do Castelo).

B. Avaliagie psicelégicas

A avdliagdo psicolégica, com uma ponderagdio de 30%, visa avaliar, através de técnicas de natureza
psicolégica, aptiddes, caracteristicas de personalidade e competéncias comportamentais dos candidatos e
estabelecer um prognéstico de adaptagdo &s exigéncias do posto de trabalho a ocupar, tendo como
referéncia o perfil de competéncias previamente definido.

A preparagéo e a aplicaco do método serdo efectuadas pela Unidade Local de Sadade do Alto Minho,
enquanto entidade especializada pablica, que remeterd os resultados aos membros do Jari.

A avaliagéo psicolégica é valorada em cada fase intermédia através das mengdes classificativas de apto e néo
apto; na altima fase do método, para os candidatos que o tenham completado, através dos niveis
classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem respectivamente,
as classificacdes de 20, 16,12, 8 e 4.

€) A Entrevista Profissional de $eleegéio, com uma ponderagéo de 30 % e duragiio mdéxima de 20
minutos, visa avaliar, de forma objectiva e sistemética, a experiéncia profissional e aspectos comportamentais
evidenciados durante a interaccéo estabelecida entre o entrevistador e o entrevistado, nomeadamente os
relacionados com a capacidade de comunicacéo e de relacionamento interpessoal, sendo que a dassificacéio a
atribuir a cada pardmetre de avaliagdo resulta de votagéio nominal e por maioria, sendo o resultado final
obtido através da média aritmética simples das classificacdes dos parémetros a avaliar. Os critérios da
Entrevista Profissional de Seleccéio séo os anteriormente descritos.

CLASSIFICACAO FINAL:

A ordenacéo final dos candidatos que completem o procedimento resultard da média aritmética ponderada
das classificagbes quantitativas dos métodos de seleccdio, que serd expressa na escala de 0 a 20 valores e serd
efectuada através das seguintes formulas:

Tipelogia de candidatosn Férmula a aplicar:
Candidatos nas situagdes descritas em A) CF = (0,40*AC) + (0,30*EAC) + (0,30*EPS)
Candidatos nas situagdes descritas em B) CF = (0,40*PC) + (0,30*AP) + (0,30*EPS)
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Sendo:

CF = Classificagéio Final;

AC = Avadlia¢dio Curricular;

EAC = Entrevista Avaliacdo de Competéncias;
EPS = Entrevista Profissional de Selec¢ao

Ou,

CF=Classificagao Final

PC =Prova de Conhecimentos

AP = Avaliagto Psicolégica

EPS =Entrevista Profissional de Selecgéio

Os candidatos que obtenham uma valoragéo inferior a 9,50 valores em qualquer dos métodos de selecgéio
consideram-se excluidos da valoracéo final.

Com os resultados da classificagéio final dos candidatos obtidos pela aplicagéio das férmulas anteriores, serd
elaborada uma lista Gnica com a ordenagéio final de todos os candidatos.

Serd respeitada a ordem de recrutamento prevista na alinea d) do n? 1 do artigo 542, da Lei n2 12-A/2008, de
27 de Fevereiro.

Critérios de desempate: Mantendo-se o empate apés aplicagiio da formulagdo legal, promover-se-a o
desempate pela melhor nota obtida no primeiro método de selecgo; subsistindo o empate, pela melhor nota
obtida no terceiro método de seleccaio; mantendo-se ainda o empate, promove-se o desempate pela melhor
nota obtida no segundo método de seleccdo.

Atenta a urgéncia do presente recrutamento, o procedimento poderd decorrer através da utiliza¢éo faseada
dos métodos de seleccdio, conforme previsto no artigo 82 da Portaria n? 83-A/2009, de 22 de Janeiro. Nestes
termos, proceder-se-a:

I. A aplicagio, num primeiro momento, & totalidade dos candidatos, apenas do primeiro método
eliminatério;

Il. A aplicagéo do segundo método e dos métodos seguintes apenas a parte dos candidatos aprovados
no método imediatamente anterior, a convocar por tranches sucessivas de 20 candidatos, por ordem
decrescente de classificagdo, respeitando a prioridade legal da sua situagéo juridico-funcional, até &
satisfagdio das necessidades que dera origem @ publicitagéio do procedimento concursal.

Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reunido, da qual se lavrou a presente acta, que depois
de lida e aprovada, vai ser rubricada e assinada por todos os membros do Jari presentes.

Viana do Castelo, 22 de Dezembro de 2010.
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