AC.EM CAMARA
(06) ALTERAGAO AO MAPA DE PESSOAL DOS SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE VIANA DO
CASTELO:- Pelo Presidente da Camara foi apresentada a proposta que seguidamente se transcreve:-
“PROPOSTA - ALTERAGAO A0 MAPA DE PESSOAL DOS SERVIGOS MUNICIPALIZADOS DE VIANA
DO CASTELO - O Mapa de Pessoal deve refletir as necessidades permanentes de recursos
humanos indispensaveis ao adequado funcionamento dos Servicos Municipalizados de Viana do
Castelo (SMVC). 1 - Que o Conselho de Administragdo dos Servigos Municipalizados de Viana do
Castelo, em reunido ordinaria realizada em 3 de setembro de 2026, deliberou, por unanimidade,
aprovar a proposta de alteragdo ao Mapa de Pessoal dos SMVC, mediante a criagdo de 11 novos
postos de trabalho, e propor a CAmara Municipal de Viana do Castelo a sua submissao a Assembleia
Municipal para aprovagao; 2 - A necessidade de refor¢ar a capacidade técnica dos SMVC nos
dominios da Qualidade e da Seguranga e Saude no Trabalho, designadamente ao nivel da gestao
da qualidade, avaliacdo e prevencao dos riscos profissionais, acompanhamento das condicdes de
trabalho, auditorias, ndo conformidades, formagao e cumprimento dos requisitos legais aplicaveis,
funcdes previstas para o novo posto de Técnico Superior de Qualidade e Seguranca e Saude no
Trabalho; 3 - A necessidade de reforgar a area econdémico-financeira e de gestao, face a crescente
exigéncia associada a aplicagao do SNC-AP, gestao or¢camental e patrimonial, prestagao de contas,
contabilidade de gestdo, apuramento de custos, fundamentagdo econdmico-financeira dos
tarifarios, controlo interno e apoio as auditorias, matérias que integram o conteudo funcional do
posto de Técnico Superior de Gestao; 4 - Que o posto de Técnico Superior de Gestao atualmente
identificado como vago resulta da mobilidade de um trabalhador dos SMVC para a Autoridade
Tributaria e Aduaneira, ainda ndo consolidada, devendo, por esse motivo, ser salvaguardada a
possibilidade do seu regresso a situagao juridico-funcional de origem, ndo podendo aquele posto
ser considerado uma vaga estrutural definitivamente disponivel; 5 - A necessidade de reforcar a
capacidade operacional das equipas de limpeza urbana e recolha de residuos, assegurando maior
disponibilidade de trabalhadores para a execugdo das operagbes, bem como capacidade de
substituicdo em situacdes de férias, absentismo, doencga ou outros impedimentos e resposta aos
periodos de maior exigéncia operacional; 6 - Que a criagdo dos novos postos ndo determina, por
si s0, o respetivo preenchimento imediato, constituindo a sua previsdao no Mapa de Pessoal um
instrumento de planeamento e gestdo previsional dos recursos humanos, ficando a abertura dos
correspondentes procedimentos de recrutamento dependente da avaliagdo das necessidades
efetivas dos servigos, da existéncia de adequada cobertura orgamental e do cumprimento dos
demais requisitos e procedimentos legalmente aplicaveis. Face ao exposto, propde-se que a
Camara Municipal de Viana do Castelo delibere submeter 8 Assembleia Municipal, para aprovacao,
a alteracdo ao Mapa de Pessoal dos Servicos Municipalizados de Viana do Castelo, nos termos da
alinea o) do n.° 1 do artigo 25.° do Anexo | & Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redagado

atual, mediante a criagdo dos seguintes 11 postos de trabalho, devidamente caracterizados no
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Mapa de Pessoal revisto anexo a presente proposta e que dela faz parte integrante: 1 - 1 posto de

Técnico Superior de Qualidade e Seguranca e Saude no Trabalho; 2 - 1 posto de Técnico

Superior de Gestao; 3 - 9 postos de Assistente Operacional -

Cantoneiro de Limpeza.
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(a) Luis Nobre.”. O Vereador Duarte Martins fez a intervengdo que seguidamente se transcreve —
“Votaremos favoravelmente esta alteragdo ao Mapa de Pessoal dos Servigos Municipalizados, que
prevé a criagcdo de 11 novos postos de trabalho, nove dos quais para Assistentes
Operacionais/Cantoneiros de Limpeza. Este refor¢o é necessario. Alias, na reunido de Camara de
18 de agosto, o PSD chamou precisamente a atengdo para os problemas de limpeza urbana e para
a necessidade de reforcar a capacidade de resposta. Passou praticamente um més e temos de o
dizer com clareza: nao sentimos uma melhoria significativa na recolha do lixo. Continuamos a
receber relatos e a encontrar contentores cheios, residuos acumulados junto aos equipamentos e
situacbes em que a frequéncia de recolha parece manifestamente insuficiente. E isto leva-nos a
uma questao que vai além da criagdo destes nove postos: O problema é apenas falta de pessoal
ou existe também um problema na organizagao da recolha? Porque podemos aumentar os
recursos humanos, e concordamos que iSso € necessario, mas se 0s circuitos, as frequéncias e a
distribuicdo das equipas nao estiverem ajustados as necessidades reais de cada zona, corremos o
risco de aumentar os meios sem resolver o problema. Por isso, gostariamos de saber se,
paralelamente a este reforgo, os Servigos Municipalizados estdo a reavaliar os circuitos e as
frequéncias de recolha, identificando os pontos mais criticos e adaptando o servico as diferentes
necessidades do territério e aos periodos de maior procura. E perguntamos também quando esta
previsto abrir os procedimentos para preencher estes nove lugares e quando estima o Executivo
que estes trabalhadores possam estar efetivamente no terreno. Porque criar postos no Mapa de
Pessoal € importante. Mas aquilo que os vianenses precisam é de ver resultados na rua.
Queremos ainda destacar a criacdo de um posto de Técnico Superior na area de Qualidade e
Seguranca e Saide no Trabalho. E um reforgo que consideramos fundamental. Estamos a falar
de profissionais que trabalham diariamente em contacto com residuos, movimentam cargas,
operam equipamentos, trabalham junto a circulagdo rodoviaria e estdo sujeitos as condigdes
climatéricas e a diferentes riscos no exercicio das suas fungdes. A melhoria deste servigo nao
pode fazer-se a custa das condigdes de quem o assegura. Cuidar da limpeza da cidade exige
também cuidar de quem a limpa. Por isso, votaremos favoravelmente. Mas esperamos que este
reforco seja acompanhado por melhor organizagdao, melhor planeamento e uma avaliagao
permanente dos circuitos e das necessidades, para que os novos recursos se traduzam naquilo
que verdadeiramente importa: uma melhoria efetiva das condi¢coes dos trabalhadores e da
recolha do lixo e obviamente... uma Viana mais limpa. (a) Duarte Martins”. O Vereador Ricardo
Rego, informou que, relativamente aos critérios de recrutamento, o reforgo ao nivel dos assistentes
operacionais, designadamente cantoneiros, sera uma prioridade imediata, tendo em conta as

dificuldades atualmente existentes no recrutamento destes trabalhadores. Explicou que, nos
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periodos de verdo, os servigos tém recorrido a bolsas de trabalho temporario para assegurar o
necessario reforgco de pessoal, verificando-se, contudo, niveis significativos de absentismo.
Considerou, por isso, que a contratacdo através de vinculos mais estaveis permitira melhorar a
capacidade de resposta dos servigos e assegurar uma prestacao de maior qualidade. Esclareceu
que esta necessidade de recrutamento decorre igualmente da intencao de reforgar os servigos de
higiene urbana, ressalvando que esta area nao deve ser confundida com a recolha de residuos.
Relativamente ao recrutamento de um técnico superior na area da qualidade, referiu que as
exigéncias associadas aos processos de certificagdo implicam uma maior capacidade de
acompanhamento e monitorizagdo. Deu como exemplo a instalagdo de sistemas de GPS nas
viaturas, que permite acompanhar os percursos efetuados e contribuir para a otimizagdo das rotas.
Acrescentou que os servigos de seguranga e saude no trabalho dos Servigos Municipalizados
funcionam em articulagdo com a Camara Municipal, existindo ja uma logica de partilha e de
utilizagdo comum destes servigos, nos termos legalmente previstos. Referiu que a medicina do
trabalho é igualmente assegurada nesse dmbito. Disse ainda, que foi identificada a necessidade de
os Servigcos Municipalizados disporem de um interlocutor préprio nas areas da segurancga e saude
no trabalho e, sobretudo, da qualidade, designadamente para acompanhamento e monitorizagao
dos respetivos processos de certificacdo. Informou ainda que o recrutamento de um técnico
superior na area da gestdo devera ocorrer posteriormente, uma vez que 0S Servigos
Municipalizados apresentam atualmente uma lacuna ao nivel da contabilidade de gestdo, na
sequéncia da saida de um trabalhador para a Autoridade Tributaria. Referiu que o respetivo
procedimento concursal devera ser aberto imediatamente apds a Assembleia Municipal,
salientando, contudo, que a capacidade de preenchimento dos postos de trabalho dependera
também do nuamero e do perfil dos candidatos que venham a apresentar-se. Concluiu chamando a
atencdo para as dificuldades crescentes de recrutamento em determinadas carreiras, quer nos
Servicos Municipalizados, quer nos servigos da Camara Municipal, considerando necessaria uma
analise cuidada das necessidades de recursos humanos e da capacidade de atragdo de
profissionais para estas fungdes. O Presidente da Camara manifestou discordancia relativamente
a apreciagdo efetuada pelo Vereador Duarte quanto a situagdo da higiene urbana, considerando
que, apesar da existéncia de dificuldades pontuais, ndo se verificou uma degradagado generalizada
da qualidade do servigo. Referiu ter visitado recentemente varias cidades e considerou que Viana
do Castelo continua a apresentar condigdes que permitem valorizar o trabalho desenvolvido nesta
area. Recordou, a propésito, os elogios que lhe foram transmitidos por militares e respetivas
familias que permaneceram na cidade durante a semana das comemoracdes da Forga Aérea e que

tiveram oportunidade de percorrer ndo apenas a cidade, mas também outras zonas do concelho,
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incluindo as praias. Acrescentou que essas pessoas destacaram positivamente a qualidade e
limpeza do espago urbano, estabelecendo comparagbes com outras cidades, designadamente
Lisboa. Referiu igualmente ter recebido, nesse mesmo dia, uma apreciacao positiva de um antigo
Presidente de Cémara de Lisboa relativamente & qualidade do espago publico da cidade.
Reconheceu, contudo, que existem situagdes pontuais que importa corrigir e mitigar. Recordou, a
titulo de exemplo, uma situagdo anteriormente divulgada por Paulo Morais relativa a deposicao de
residuos junto de um contentor, esclarecendo que, nesse caso, uma viatura mal estacionada havia
impedido o acesso do equipamento de recolha. Sublinhou que algumas das dificuldades verificadas
resultam igualmente da utilizagdo inadequada dos equipamentos pelos cidaddos. Considerou que,
quando um contentor se encontra cheio, deve ser procurado outro equipamento disponivel nas
proximidades, em vez de serem depositados residuos no exterior. Referiu existirem situagdes em
que sdo deixados residuos junto de contentores que ainda dispdem de capacidade, considerando
que tais comportamentos ndo podem ser imputados exclusivamente aos servigos municipais.
Destacou o trabalho desenvolvido pelos assistentes operacionais, salientando que estes
trabalhadores contribuem igualmente para a melhoria dos circuitos e para a identificagdo de
solugdes operacionais. Considerou, todavia, que o aumento do numero de trabalhadores ou de
viaturas, por si sO, nao sera suficiente para resolver situagdes decorrentes de comportamentos
inadequados na utilizagdo dos equipamentos. Defendeu, por isso, a necessidade de reforgar a
dimensdo civica associada a deposicdo de residuos e ao respeito pelo espago publico,
considerando que se tem vindo a verificar uma perda de compromisso de alguns cidadaos
relativamente a correta utilizagdo dos equipamentos disponibilizados. Acrescentou que o0s
trabalhadores dos servicos tém como fungdo assegurar a operagdo e manutengdo dos
equipamentos e a limpeza do espago publico, ndo devendo ser sistematicamente obrigados a
corrigir comportamentos evitaveis, como a deposi¢do de residuos no chao junto de contentores
vazios ou com capacidade disponivel. Considerou que devera existir respeito pelo trabalho
desenvolvido pelos funcionarios municipais e pelas pessoas que posteriormente utilizam o espaco
publico, salientando que a preservagao da limpeza urbana constitui também uma responsabilidade
individual e coletiva dos cidaddos. Defendeu, nesse sentido, que os responsaveis politicos devem
contribuir para uma intervencdo de natureza social e civica, sensibilizando a populagdo para a
correta utilizacao dos equipamentos, em vez de reduzir a discussdo exclusivamente a insuficiéncia
de recursos humanos ou materiais. Referiu ainda que existem dificuldades de recrutamento para
determinadas fungdes operacionais, defendendo que esta realidade deve ser igualmente
considerada quando se discute a capacidade de resposta dos servigos. Concluiu reiterando o

reconhecimento pelo esfor¢o desenvolvido pelos trabalhadores e pelos servigos municipais, sem
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prejuizo da necessidade de continuar a corrigir problemas e melhorar os procedimentos. Finda a
discussdo, a Finda a discussdo, a Cadmara Municipal deliberou aprovar a transcrita proposta e
consequentemente remeter a mesma para aprovagao da Assembleia Municipal. Esta deliberagao
foi tomada por unanimidade estando presentes o Presidente da Camara e os Vereadores Manuel
Vitorino, Ricardo Rego, Fabiola Oliveira, Paulo de Morais, Duarte Martins, Joana Ranhada e Eduardo
Teixeira. Por ultimo, foi apresentada a seguinte declaracao de voto — “DECLARACAO DE VOTO DO
PSD - O PSD vota favoravelmente esta alteragdgo ao Mapa de Pessoal dos Servigos
Municipalizados. A criacdo de 9 novos postos de Assistente Operacional/Cantoneiro de Limpeza
responde a uma necessidade que temos vindo a identificar e que voltamos a assinalar na reunido
de Camara de 18 de agosto: é necessario reforcar a capacidade de resposta na limpeza urbana. O
lixo e a limpeza do espago publico continuam a exigir uma atuagao mais regular, preventiva e eficaz
em todo o concelho. Valorizamos igualmente a criagdo de um posto de Técnico Superior na area
de Qualidade e Seguranca e Saude no Trabalho, fundamental para reforgar a prevencao dos riscos
e as condigcdes de trabalho dos profissionais que diariamente desempenham fungoes
particularmente exigentes e expostas. A criacdo destes postos &, por isso, positiva. Esperamos
agora que o seu preenchimento aconteca com rapidez e que o reforgo de recursos humanos se
traduza em resultados visiveis no espacgo publico e melhores condi¢oes para os trabalhadores.

(a) Paulo de Morais; (a) Duarte Martins; (a) Joana Ranhada.”.

15 de setembro de 2026



